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RESUMO EXECUTIVO

A presente auditoria de conformidade foi realizada no ambito da
Sociedade de Transportes Coletivos de Brasilia — TCB, no periodo de agosto de 2022
a julho de 2023, e teve como objeto os contratos de transporte escolar celebrados
pela TCB que estavam vigentes a época’.

O transporte escolar € um direito previsto no art. 208, VI, da CF/882,
bem como no art. 224 da LODF3, sendo considerado essencial para proporcionar o
acesso ao direito fundamental a educacéao, bem como a incluséo social.

Em 2020, a responsabilidade pela gestdo e operacédo do servi¢co de
transporte escolar no DF foi transferida da Secretaria de Estado de Educacdo do
Distrito Federal - SEEDF para a TCB. Essa transferéncia motivou a realizacdo da
auditoria para avaliar a qualidade da prestacéo do servico.

N&o obstante a transferéncia, a SEEDF continua gerindo uma frota
propria, composta pelos chamados “amarelinhos”, que nada mais sédo do que os
Onibus adquiridos com recursos do Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagao
— FNDE, por meio do Plano de Ac¢fes Articuladas — PAR. A frota da SEEDF também
atende todas as Regides Administrativas do Distrito Federal, mas ndo se confunde
com aquela gerida pela TCB, ndo sendo objeto da presente auditoria.

Em agosto de 2023, a TCB geria e operacionalizava 1.417 (mil
guatrocentos e dezessete) itinerarios que eram executados por 788 (setecentos e
oitenta e oito) 6nibus postos em circulagéo por 14 (catorze) empresas contratadas.
Esse servico atendia a 51.215 (cinquenta e um mil, duzentos e quinze) estudantes.

O que o Tribunal buscou avaliar?

A auditoria buscou verificar a regularidade da prestacéo do servico de
transporte escolar gerido pela TCB no que se refere a utilizacdo de veiculos
adequados pelas contratadas, prestacdo do servico com a qualidade avencada,
efetiva fiscalizacéo do servigo prestado e o devido compartilhamento de informacdes
entre os 6rgdos e entidade envolvidos.

Para alcancar esse objetivo, foram formuladas as seguintes questdes
de auditoria:

1 Contratos n.° 01/2021 a 07/2021, 12/2021, 16/2021 a 24/2021, 27/2021, 33/2021, 37/2021, 40/2021,
41/2021, 44/2021 e 45/2021.

2 Art. 208. O dever do Estado com a educacéo sera efetivado mediante a garantia de:

VIl - atendimento ao educando, em todas as etapas da educacgdo basica, por meio de programas
suplementares de material didatico-escolar, transporte, alimentacéo e assisténcia a saude.

3 Art. 224. O Poder Publico deve assegurar atendimento ao educando, em todas as etapas da educacéo
bésica, por meio de programas suplementares de material didatico-escolar, transporte, alimentacéo
e assisténcia a saude.
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QA 1: A execucdo do servico de transporte escolar estd em
conformidade com os dispositivos legais e contratuais?

QA 2: A TCB adota as medidas necessarias a efetiva fiscalizacéo dos
contratos de transporte escolar?

QA 3: A gestdo compartilhada da prestacdo do servico esta sendo
adequadamente executada?

O que o Tribunal constatou?

Quanto a prestacéo do servico, verificou-se que os veiculos utilizados
pelas contratadas ndo cumprem as normas de seguranca e os termos de referéncia,
bem como as empresas incorrem em Vvarias inobservancias legais e contratuais,
prejudicando a qualidade do servi¢o prestado aos alunos.

A equipe de auditoria apurou, através de verificacao in loco, que*:

o 59% dos veiculos apresentaram extintor com a validade
expirada;

. 36% dos veiculos possuiam cintos de seguranca em falta ou
danificados;

o 32% dos veiculos apresentaram um mau estado de

conservacao, possuindo assentos quebrados, estofados
rasgados, entre outros;

o 20% dos veiculos desrespeitaram a capacidade minima
exigida® e, em alguns casos, os Onibus transportavam mais
alunos do que a capacidade maxima permite;

. 16% dos veiculos estavam em condicbes precarias de
limpeza.

Sobre a fiscalizacdo do servico, restou evidente que o controle
exercido pela TCB sobre a quilometragem percorrida é precario. Tal monitoramento é
de suma importancia, uma vez que o pagamento é feito as empresas de acordo com
a quantidade de quildmetros efetivamente rodados no més. Verificou-se que a TCB
nao efetuou a ativacdo do Centro de Controle Operacional — CCO para o
monitoramento da distancia percorrida, em descumprimento ao item IV da Decisao
TCDF n.° 5.330/20208. Além disso, a verificacdo mensal da quilometragem realizada
pelos executores do contrato corresponde a menos de 10% (dez por cento) do total

4 Dados obtidos a partir da analise do PT_35 — Checklists de campo.

51ltem 4.1.2, do TR - Os 6nibus deveréo ter capacidade minima para 38 (trinta e oito) passageiros.

6 |V — alertar a TCB quanto a necessidade de adotar as medidas cabiveis a fim de “implantar um Centro
de Controle Operacional - CCO, com as ferramentas necessarias para auxiliar no efetivo
acompanhamento dos percursos, da quilometragem realizada e de outros controles relevantes da
operagao”.
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de itinerarios, sendo essa a Unica forma empregada pela empresa publica para
controlar a quilometragem. Consequentemente, a TCB efetua o pagamento dos
contratos baseada em estimativas de quilometragem contidas nos quadros itinerarios.

Também se verificou que mesmo havendo previsdo em contrato da
proibicdo do uso de veiculos com mais de 7 (sete) anos de idade da data de assinatura
dos contratos, a TCB permite que 6nibus acima desse limite executem o servico do
transporte escolar. Além do servico ser prestado com veiculos improprios, a utilizagdo
deles faz com que o custo do quildmetro deva ser baixado, pois o0 custo unitério de
depreciacdo deveria ser reduzido drasticamente para a maioria dos contratos.

Além disso, notou-se uma divisdo inadequada dos contratos entre os
executores, alguns possuindo o dobro de itinerarios para fiscalizar do que outros, bem
como uma precaria fiscalizacdo dos documentos apresentados pelas empresas. Os
executores dos contratos recebem as certiddbes e comprovantes de pagamento
enviados pelas contratadas e limitam-se a atestar o recebimento, encaminhando o
processo para pagamento, sem realizar uma verificacdo efetiva da exatiddo dos
documentos ou assegurar-se de que todos os documentos necessarios foram
adequadamente apresentados.

Uma fiscalizag&o deficiente fomenta a inadequagéo da prestacao do
servico pelas empresas contratadas, podendo acarretar um potencial prejuizo ao
erario. Contratadas que ndo pagam seus empregados em dia ou que ndo cumprem
todos os direitos trabalhistas assegurados, alunos sendo transportados em pé,
veiculos com idade superior a permitida pelos Termos de Referéncia, sdo apenas
algumas entre as graves infracdes constatadas pela equipe durante a auditoria.

Para mais, o fato de as normas que regulam as competéncias dos
orgaos envolvidos na prestacao dos servicos (TCB e SEEDF) ndo serem claras sobre
algumas atribui¢des dificulta a interag&o entre os envolvidos. Por exemplo, a TCB e a
SEEDF ndo tém consenso sobre de quem ¢€é a responsabilidade pela
inclusdo/exclusdo de alunos e pela montagem das rotas dos quadros de itinerarios.
Ademais, verificou-se que a equipe de transicdo, composta por membros da TCB, da
SEEDF e da Secretaria de Estado de Transporte e Mobilidade - SEMOB, ndo cumpriu
boa parte das atribuicdes que poderiam resolver tal conflito.

Ainda, quanto a gestdo compartilhada do servico, ficou evidente a
falta de colaboracéo entre a SEEDF e a TCB. Percebeu-se na execugéao da auditoria
gue ndo ha uma boa relacdo entre as partes. Por exemplo, a Secretaria de Educacao
nao repassa a TCB as informag¢fes dos pontos de embarque e desembarque dos
alunos, informacao vital para o conhecimento da quilometragem efetiva.
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Quais foram as recomendacgdes e determinagdes formuladas?

Entre as proposicbes formuladas a Sociedade de Transportes
Coletivos de Brasilia, destacam-se:

|. determinar a Sociedade de Transporte Coletivos de Brasilia —
TCB que:

a. adote as providéncias necessarias para que as contratadas
corrijam as deficiéncias identificadas neste Relatorio, abrangendo
aspectos como o estado de conservacédo e limpeza dos 6nibus, a
idade dos veiculos, o pagamento de salarios e beneficios dos
motoristas e monitores, entre outros, de maneira a garantir a
conformidade com as clausulas contratuais e legais aplicaveis;

b. apure as irregularidades cometidas em descumprimento
aos Termos de Referéncia e as normas relativas a manutencao e
conservacao dos veiculos e a seguranca dos alunos, aplicando as
contratadas as penalidades cabiveis em caso de ndo adequacéo da
frota;

C. adote medidas para que 0s executores de contrato
exercam adequadamente suas atribuicbes de fiscalizacdo, como o
estabelecimento de procedimentos padronizados para fiscalizagéao
dos contratos, contendo todas as obrigacbes contratuais, a
implementagcdo de tecnologias para o auxilio dos executores no
desempenho de suas funcdes e a otimizacdo de processos
operacionais;

d. fortaleca os controles quanto a adequacédo dos veiculos,
como inspec¢bes prévias ao inicio do turno, inspecdes aleatoérias
durante o periodo de transporte e verificacbes periddicas de
manutencdo, para assegurar que 0s veiculos estejam em boas
condi¢cBes e atendam aos padrbes de seguranca exigidos;

e. adote medidas, em carater prioritario, para a adequada
implementagéo do sistema de monitoramento remoto de AVLs, bem
como o Centro de Controle Operacional - CCO, com as ferramentas
necessarias para auxiliar no monitoramento da frota em tempo real,
da quilometragem realizada e de outros controles relevantes da
operagao;

f. enquanto nao for integralmente ativado o CCO,
implemente controles de quilometragem auxiliares (e.g. verificagao in
loco dos itinerarios e conferéncia dos tacégrafos), de modo a reduzir
pagamentos baseados em estimativas;
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g. atualize os quadros de itinerarios para que retratem a
realidade operacional, destacando, por exemplo, quando a contratada
combinar dois itinerarios em um dnico;

Il. determinar a Sociedade de Transporte Coletivos de Brasilia —
TCB, a Secretaria de Estado de Educacéao do Distrito Federal — SEEDF e a Secretaria
de Estado de Transporte e Mobilidade do Distrito Federal — SEMOB que:

a. revisem a Portaria Conjunta n° 3, de 29 de julho de 2020,
editando, se for o caso, novo normativo, de modo a melhor definir as
competéncias, os fluxos processuais e demais aspectos que se
fizerem necessérios a fim de proporcionar uma boa gestao e operacao
compartilhada do STCE/DF;

b. adotem providéncias com vistas a cumprir 0s objetivos do
Termo de Convénio n.° 01/2020, além daqueles propostos nos itens
“a” (revisdo do arcabouco juridico do STCE/DF), “b” (aprovacao de
tecnologias e ferramentas que visem a melhoria da seguranca e do
controle do servigo prestado) “c” (levantamento das necessidades
para execug¢do do CCO), e “g" (realizagdo de estudos de
repactuacoes, reajustes e revisdes dos contratos do STCE/DF) do
Relatério Técnico Final pela segunda Equipe de Transicao instituida

pela Portaria Conjunta n° 2/2022;

lll. recomendar a Sociedade de Transporte Coletivos de Brasilia —
TCB que:

a. desenvolva pesquisa de satisfacdo junto aos alunos, pais
e responsaveis para verificacdo da qualidade dos servicos prestados
pelas contratadas;

b. estabeleca procedimentos mais rigorosos para verificacao
do cumprimento das obrigacdes pelas contratadas junto aos seus
colaboradores, inclusive utilizando-se de andlises automatizadas,
guando possivel;

Cabe ressaltar que tais proposi¢des ainda carecem de deliberacéo do
Plenario do TCDF.

Quais séo os beneficios esperados com a atuagado do Tribunal?

Espera-se que, com a adocéo das medidas propostas, as contratadas
respeitem as obrigacdes contratuais e legais estabelecidas, que a TCB melhore o
controle sobre a execucao do servico, desempenhando com primor sua competéncia
fiscalizadora e que, consequentemente, 0 servico seja prestado com a qualidade
adequada ao transporte dos alunos.
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1. Introducéo
1.1. Apresentacéao

Trata-se de Auditoria de Conformidade, realizada na Sociedade de
Transportes Coletivos de Brasilia — TCB, em cumprimento a Decisdo n.° 3.345/2021,
consoante o previsto no Plano Geral de Agcédo — PGA para o ano de 2022.

2. O presente trabalho foi realizado no periodo de agosto de 2022 a julho
de 2023.

1.2. Identificacdo do Objeto

3. A auditoria teve por objeto os contratos de transporte escolar
celebrados pela TCB, conforme relac&o abaixo:

Tabela 1 — Contratos objeto da fiscalizac&o

Contrato PE’ Empresa contratada Regido atendida
01/2021 | 05/2020 | G P SILVA TRANSPORTE EIRELI N — Samambaia
022021 | 05/2020 | TRANSMONICI  TRANSPORTE E  TURISMO |y oo oo

LTDA. ME
03/2021 | 09/2020 | TRANSFER LOGISTICA - EIRELI A - Plano Pilota/
Cruzeiro
TRANSMONICI TRANSPORTE E TURISMO | A — Plano Piloto/
04/2021 | 09/2020 | | +a “ME Cruzeiro
FCB TRANSPORTE LOGISTICA E SERVICOS -
05/2021 | 07/2020 | ionic | TOA | — Brazlandia
ESSENCIA SERVICOS EM  LOGISTICA o
06/2021 | 07/2020 | oo E oy EIREL | — Brazlandia
07/2021 | 04/2020 | G P SILVA TRANSPORTE EIRELI H — Taguatinga
12/2021 | 04/2020 | POLLO VIAGENS E TRANSPORTE LTDA H — Taguatinga

COOPERATIVA DOS CAMINHONEIROS
16/2021 | 11/2020 | AUTONOMOS DE CARGAS E PASSAGEIROS EM | E — Planaltina

GERAL
17/2021 | 06/2020 TRANSMONICI TRANSPORTE E TURISMO E _ Sobradinho
LTDA. ME
18/2021 | 06/2020 | POLLO VIAGENS E TRANSPORTES LTDA F — Sobradinho
IZABELY TRANSPORTES E COMERCIO DE .
19/2021 12/2020 ALIMENTOS EIRELI M — Santa Maria
20/2021 | 03/2020 | TRANSFER LOGISTICA EIRELI D — Guard/ Estrutural
21/2021 | 08/2020 I.IEQXISMSNICI VRANEFORTE - =TRSO K — Recanto das Emas

22/2021 | 13/2020 | OLIVEIRA TRANSPORTES E TURISMO LTDA L — Gama
23/2021 | 02/2020 | RODOESTE TRANSPORTE E TURISMO EIRELI | G — Ceilandia
24/2021 | 02/2020 | START SERVICOS E TRANSPORTES EIRELI G — Ceilandia

7 Pregao Eletronico.
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Contrato PE’ Empresa contratada Regido atendida

27/2021 | 11/2020 | NATURAL LOGISTICA EM TRANSPORTE EIRELI | E — Planaltina

IZABELY TRANSPORTES E COMERCIO DE
33/2021 | 13/2020 ALIMENTOS EIRELI L — Gama

TRANSMONICI TRANSPORTE E TURISMO

37/2021 | 03/2020 D — Guard/ Estrutural

LTDA. ME
202021 | 12/2020 TRANSMONICI TRANSPORTE E TURISMO M — Santa Maria
LTDA. ME
41/2021 | 05/2021 | TTAP TRANSPORTES E LOGISTICA LTDA B — Paranoéa
44/2021 | 08/2020 | G P SILVA TRANSPORTE EIRELI K — Recanto das Emas
45/2021 | 05/2021 | POLLO VIAGENS E TRANSPORTES LTDA B — Paranoa

Fonte: elaboracéo propria.

Contextualizacao

4. A Sociedade de Transportes Coletivos de Brasilia Ltda. — TCB € uma
empresa publica de direito privado que integra a administracao indireta do DF e esta
vinculada a Secretaria de Estado de Transporte e Mobilidade do DF — SEMOB.

5. Por meio do Decreto n.° 40.385/2020, a TCB recebeu a incumbéncia
de gerir e operar o Servico de Transporte Complementar Escolar do DF — STCE/DF,
atribuicdo que pertencia a Secretaria de Estado de Educacédo do DF — SEEDF.

6. N&o obstante a transferéncia efetuada pelo Decreto, na execucédo do
servico a TCB deve trabalhar em cooperacao técnica com a SEEDF e a SEMOB. Para
tanto, as partes assinaram Convénio de Cooperacdo Técnica® com o objetivo de:

a) constituir Equipe de Transic&o para o desenvolvimento de acoes e
cronograma de trabalho para transferéncia a TCB da gestdo e
operacédo do STCE;

b) introduzir tecnologias e ferramentas que visem a melhoria da
seguranca no transporte dos alunos e do controle e da gestédo
administrava da prestacao do STCE; e

c) fornecer dados operacionais para a formulacdo da politica de
transporte publico coletivo do DF, promovendo experiéncias e
intervencgdes no sistema.

7. De acordo com o Relatério de Gestdo de 2021 da TCB?®, em 2020,
devido a urgéncia para implementacéo do transporte escolar, a TCB realizou 6 (seis)
contratagcdes emergenciais. Contudo, em razdo da pandemia da Covid-19, tais

8 Termo de Convénio n. 01/2020. Disponivel em: https://tcb.df.gov.br/wp-
content/uploads/2020/05/SEI__GDF-34598151-Contrato-1.pdf. Acesso em: 26 ago. 2022.
° Disponivel em: https://tcb.df.gov.br/wp-
content/uploads/2022/02/Relatorio_de Gestao 2021  assinado..pdf. Acesso em: 26 ago. 2022.
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servigos foram suspensos em meados de margo de 2020, sendo retomados apenas
em agosto de 2021, quando do retorno das aulas presenciais.

8. Apos, visando regularizar os contratos emergenciais, bem como dar
continuidade a contratos que estavam com a SEEDF e estavam chegando ao final do
prazo de vigéncia, a TCB realizou 12 (doze) pregdes eletrénicos (conforme Tabela 1)
gue resultaram em 24 (vinte e quatro) contratacfes (cada pregdo abrangia uma cota
para a ampla concorréncia e outra cota reservada) que foram objeto de analise na
presente auditoria.

9. Ao fim da auditoria, a TCB geria e operacionalizava 1.417 (mil,
quatrocentos e dezessete) itinerarios executados por 788 (setecentos e oitenta e 0ito)
onibus postos em circulacdo por 14 (catorze) empresas contratadas. Esse servico
atendia a 51.215 (cinquenta e um mil, duzentos e quinze) estudantes™.

Principais normas

10. As principais normas que regulam o assunto da auditoria em comento
estdo detalhadas no PT_14, sendo apresentada abaixo uma tabela resumo:

Tabela 2 — Principais hormas

Legislagao Sintese

e Estabelece procedimento para o cadastramento e a exploragédo do

[0}
B servico de Transporte Coletivo de Escolares do DF.

e Transfere a TCB a gestéo e a operagdo do Servico de Transporte
Decreto n.° 40.385/2020 Escolar (STCE) do Sistema de Transporte Publico Coletivo do DF
(STPC/DF).

¢ Instrucdo do DETRAN-DF que prorroga até 31 de dezembro de

Instrucdo n.° 539, 2022 a validade das Autorizagbes de Trafego de Transporte
DETRAN_DFE Escolar relacionadas a TCB e vencidas a partir de 13 de junho de
2022.
Lei n.° 9.503/1997 e Institui o Cédigo de Transito Brasileiro.

e Disp0e sobre o estatuto juridico da empresa publica, da sociedade
Lein.° 13.303/2016 de economia mista e de suas subsidiarias, no &mbito da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

e Define as atribuicdes dos representantes para acompanhamento
Portaria Conjunta n.° das demandas concernentes ao Servico de Transporte

03/2020 Complementar Escolar — STCE, de que trata o Termo de Convénio
n°® 01/2020, e da outras providéncias.

10 DA_50. Atualizado em 03/08/2023.
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Portaria SEEDF n.°
192/2019

Estabelece os critérios e procedimentos para oferta do transporte
escolar aos estudantes da Rede Publica de Ensino do Distrito
Federal.

Portaria SEEDF n.°
20/2022

Dispde sobre o fluxo processual, prazos e procedimentos relativos
a conferéncia, atesto e encaminhamento de documentos
necessarios ao pagamento de despesas relacionadas a prestacao
de servicos de transporte escolar ofertado pela SEEDF e pela TCB.

Regimento Interno da
TCB

Define as competéncias das unidades da TCB afetas a prestacao
do servico de transporte escolar.

Regulamento Interno de
LicitacOes e Contratos da

ICB

Regulamento elaborado em atendimento ao disposto no art. 40 da
Lei n.° 13.303/2016, e estabelece normas gerais sobre licitacdes e
contratos administrativos, no &mbito da Sociedade de Transportes
Coletivos de Brasilia LTDA - TCB, visando a contratacdo para
aquisicdo e prestacdo de servicos, conforme o disposto na
legislagéo vigente.

Resolucdo CONTRAN
n.° 912 DE 28/03/2022

Estabelece os equipamentos obrigatérios para a frota de veiculos
em circulacéo e d& outras providéncias.

Legislacdo aplicada ao critério 1.1.1 da Matriz de Planejamento
(PT_48).

Resolucdo CONTRAN
n.° 919 DE 28/03/2022

Estabelece as especificagfes para os extintores de incéndio de
instalacao obrigatéria ou facultativa nos veiculos automotores.
Legislacdo aplicada ao critério 1.1.1 da Matriz de Planejamento
(PT_48).

Termo de Convénio n.°
01/2020

Convénio de cooperacdao técnica celebrado entre a TCB, a SEEDF
e a SEMOB;

O convénio regula: a constituicio de equipe de transicdo; a
introducéo de tecnologias e de ferramentas que visem a melhoria
da seguranca no transporte dos alunos e do controle e gestéo
administrativa da prestacdo dos servicos; e o fornecimento de
dados operacionais para a formulagdo da politica de transporte
publico coletivo do DF, promovendo experiéncias e intervencdes no
sistema.

Fonte: elaboragao prépria (PT_14).

Principais unidades e competéncias da TCB

11. As principais unidades da entidade, com suas respectivas
competéncias, estdo elencadas no PT_11. Na tabela abaixo estdo listadas as
principais unidades e os artigos do regimento interno da TCB que trazem suas
competéncias.
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Tabela 3 — Principais unidades e competéncias da TCB

Unidade Competéncia (art. do RI*?)
Diretor-Presidente Art. 38
Unidade de Auditoria Interna — UNAI Art. 7°
Unidade de Conformidade e Gestéo de Riscos — UCGR Art. 9°
Superintendéncia de Planejamento e Projetos Especiais — SUPPE Art. 11
Geréncia de Transporte Escolar - GETRE Art. 16
Secéo de Planejamento de Transporte Escolar — SEPLE Art. 17
Secédo de Execucéo de Transporte Escolar — SETE Art. 18

Fonte: elaboracéo prépria (PT_11).

FiscalizagOes anteriores

12. O PT_13 traz o detalhamento das fiscalizacbes anteriores
relacionadas com o objeto da auditoria.

Tabela 4 — Fiscalizagdes anteriores

Processo Objeto Status

Processo autuado para tratar de Monitoramento
de decisdo que apreciou Relatério de Auditoria
Operacional para avaliar a gestdo do Programa
Transporte Escolar, Processo n° 1306/15-e,
consoante autorizagdo do item V da Decisédo n°
4.472/18.

Decisdo n° 315/2021:

23254/2019 O Tribunal, por unanimidade, de acordo com o | Arquivado
voto do Relator, decidiu: [...] Il — considerar
satisfatoriamente atingidos os objetivos das
determinacdes constantes dos itens 1.5, 1.8.a e
1.8.b da Deciséo n.° 3.440/2015, nos termos do
item V da Decisdo n.° 4.472/2018, sem prejuizo
de nova verificagcdo da matéria em sede de
futura fiscalizacéo;... IV — autorizar o retorno
dos autos a Semag/TCDF, para a adog¢éo das
providéncias cabiveis e posterior arquivamento.

Representacdo, com pedido de medida
cautelar, ofertada pelo Deputado Distrital
Leandro Grass em face de ilegalidades
223826/2019 perpetradas pela Secretaria de Estado de | arquivado
Educagcdo do Distrito Federal, atinentes a
restricdo do servico de transporte escolar aos
alunos matriculados no sistema publico de
Educacdo do DF, tendo em vista a edicdo da

u Regimento interno da TCB disponivel em: https://tcb.df.gov.br/wp-
content/uploads/2022/04/Regimento-Interno-2022.pdf. Acesso em: 26 ago. 2022.
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Processo Objeto Status

Portaria n® 192/19, que estabelece critérios e
procedimentos para oferta do transporte escolar
aos estudantes da Rede Publica de Ensino do
DF.

Deciséo n° 3468/2020:

O Tribunal, por unanimidade, de acordo com o
voto do Relator, decidiu... ¢) no meérito,
improcedente a Representacdo ofertada pelo
Deputado Distrital Leandro Grass (e-DOC
C3FF37DA-c)... IV — autorizar o retorno dos
autos a Secretaria de Fiscalizacdo de Areas
Sociais e Seguranga Publica — Seasp/TCDF,
para fins de arquivamento.

Andlise dos editais dos Pregfes Eletronicos N°
03/2020, N° 04/2020, N° 05/2020, N° 06/2020,
N° 07/2020, N° 08/2020 da TCB - Objeto:
Contratacdo de empresa especializada em
prestacéo de servi¢co de Transporte Escolar

Decisdo n° 5330/2020:

00600-00003811/2020- | o Tripunal, por unanimidade, de acordo com o Arquivado

46 voto do Relator, decidiu... IV — alertar a TCB
quanto a necessidade de adotar as medidas
cabiveis a fim de “implantar um Centro de
Controle Operacional - CCO, com as
ferramentas necessarias para auxiliar no efetivo
acompanhamento dos percursos, da
quilometragem realizada e de outros controles

relevantes da operacdo”;

Auditoria Operacional realizada com o objetivo
de avaliar a gestdo da Politica Educacional
durante a pandemia de Covid-19, avaliando,
entre outros assuntos, a qualidade dos métodos
de ensino (a distancia, hibrido ou presencial), a
seguranca alimentar e o transporte
disponibilizado.

Decisdo n° 2484/2022:

00600-00000685/2021- | o Tripunal, por unanimidade, de acordo com o A distribuir
59 R . N
voto do Relator, decidiu: [...] IV - determinar a
Sociedade de Transportes Coletivos de Brasilia
- TCB e a Secretaria de Estado de Educacgéo do
Distrito Federal, responsaveis pela gestdo e
fiscalizagc&o dos contratos de transporte escolar,
gue realizem fiscalizac&o rotineira dos veiculos
disponibilizados  objetivando  verificar 0o
cumprimento dos protocolos e das medidas de
biosseguranca publicados pela Secretaria de
Educacao do Distrito Federal
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Processo Objeto Status

Representacdo n° 1/2022-G4P/ML alegando
possiveis falhas na contratacdo, execucdo e
pagamento do servico de transporte de
estudantes matriculados na rede publica de
ensino local.

Deciséo n° 3130/2022:

O Tribunal, por unanimidade, de acordo com o
voto do Relator, decidiu: [...] Il — determinar a
Secretaria de Estado de Educacéo do Distrito
Federal — SEE/DF que: a) encaminhe as
despesas relativas ao servico de transporte
escolar, no periodo de suspensdo das
atividades escolares presenciais (abril de 2020
a julho de 2021), com discriminagdo mensal
dessas, por contrato, acompanhadas de
documentacdo comprobatéria, como, por
exemplo, documento que comprove 0s custos
relativos as revisbes e a manutencdo dos
veiculos; e disponibilize a esta Corte acesso
externo SEl aos processos que contém as
referidas informaces; b) disponibilize acesso
externo SEI aos processos com as informacfes
00600-00000371/2022- | acerca dos pagamentos relativos ao servigo de Em andamento
37 transporte escolar, realizados em 2021, sem a
devida cobertura contratual, bem como
encaminhe documentacdo demonstrando as
tratativas e decisdes que fundamentaram os
respectivos pagamentos indicados na Tabela 2;
¢) encaminhe a documentacao e disponibilize o
acesso externo aos processos relativos aos
pagamentos sem  cobertura  contratual
mencionados no Oficio n° 186/2022 -
SEE/SECEC, acompanhados das decisbes que
os fundamentaram; d) encaminhe as memorias
de célculo que nortearam a quilometragem
estabelecida para os Contratos Emergenciais
n°s 57, 58, 59 e 63/2021, discriminando a
quilometragem dos respectivos itinerarios que
serviram de base para o cdlculo, e
disponibilizando acesso externo SEl aos
processos que tratam do assunto; Il — autorizar
b) o retorno dos autos & Secretaria de
Fiscalizacdo de Areas Sociais e Seguranca
Publica — SEASP, para avaliar o cumprimento
das diligéncias e o mérito da Representacao n.°
01/2022-GPML, bem como para a realizagéo de
inspecao, caso necessario.

00600-00006327/2022- | Denuncia encaminhada pelo MPjTCDF que
31 relata possiveis irregularidades na prestagéo de Em andamento
servicos de transporte escolar da Colbnia
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Processo Objeto Status

Agricola 26 de Setembro para a Escola Classe
52 de Taguatinga.

Deciséo n° 2740/2022:

O Tribunal, por unanimidade, de acordo com o
voto do Relator, decidiu [...] Il — determinar, com
esteio no art. 230, § 9°, c/c o art. 248, V, do
RITCDF: a) a Sociedade de Transportes
Coletivos de Brasilia LTDA. — TCB que, no
prazo de 30 (trinta) dias, apresente: 1. os
esclarecimentos que entender pertinentes
sobre o teor da representacdo em aprego; 2.
copia integral dos processos que deram origem
aos Contratos n° 7/2021, 1/2021 e 44/2021,
dos autos relacionados a fiscalizacdo das
avengas por parte dos executores dos
contratos, bem como de eventuais processos
instaurados na jurisdicionada, de oficio ou em
razdo de recebimento de denlncias, que
tenham como objeto a ma-prestacdo de
servicos alusivos a esses ajustes; b) a
Secretaria de Estado de Educac¢do do Distrito
Federal — SEE/DF que apresente, no prazo de
30 (trinta) dias, copia integral de processos
instaurados na jurisdicionada, de oficio ou em
razdo de recebimento de denlncias, que
tenham como objeto a ma-prestacdo de
servicos alusivos aos Contratos n°s 7/2021,
1/2021 e 44/2021, celebrados entre a TCB e a
empresa GP Silva Transporte EIRELI ME; Il —
conceder prazo de 30 (trinta) dias a empresa G
P Silva Transporte EIRELI ME para que, caso
queira, se manifeste sobre os fatos informados
nos correntes autos; IV — autorizar ... ¢) o
retorno dos autos a Secretaria de Fiscalizacdo
de Gestao Publica, Infraestrutura e Mobilidade,
para os devidos fins.

Representacdo, ofertada pelo Deputado
Distrital Gabriel Magno Pereira Cruz, contra
00600-00001890/2023- | atos praticados pela Secretaria de Estado de

01 Educacéo do Distrito Federal concernentes ao
transporte escolar dos estudantes da Rede
Publica de Ensino do Distrito Federal.

Em andamento
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Processo

Objeto

Status

Deciséo n° 1586/2024:

O Tribunal, por unanimidade, de acordo com o
voto da Relatora, decidiu: [...] Il — determinar a
Secretaria de Estado de Educacdo do Distrito
Federal — SEE/DF que: a) apresente
esclarecimentos acerca dos pontos abordados
na representagdo, notadamente no que se
refere a motivacao para que a Portaria SEE/DF
n® 192/2019: 1) condicione 0 acesso ao
Programa Transporte Escolar, tanto dos alunos
menores de 12 anos como também daqueles
com deficiéncia, a inexisténcia de oferta do
transporte publico; 2) vede a disponibilizacéo do
transporte escolar aos alunos matriculados em
escola conveniadas; b) envie os dados
concernentes a execucao orcamentaria relativa
ao transporte escolar, exercicio 2023, contendo
dotacdo autorizada, assim como valores
empenhados, liquidados e pagos, de modo a
comprovar a regular aplicagdo dos recursos
destinados ao Programa Nacional de Apoio ao

Transporte Escolar — PNATE; [...]

Fonte: elaboracéo propria.

Cargos e titulares da TCB

13.

Os titulares das principais unidades da TCB relacionadas ao objeto da
auditoria e os respectivos cargos constam do quadro a seguir:

Tabela 5 — Principais cargos e titulares da TCB (em dezembro de 2022)

Cargo

Titular

Diretor-Presidente

Jodo Raimundo de Oliveira

Chefe de Gabinete

Lamara Cardina Cardoso Almeida

Chefe da Unidade de Auditoria Interna

Ricardo Rodrigues Lage

Chefe da Unidade de Conformidade e Gestao de

Riscos

Eduardo Silva Freitas

Chefe da Assessoria Juridica

Carlos Leonardo Souza dos Santos

Chefe da Unidade de Licitagdo e Compras

Ricardo Feliciano da Costa

Superintendente de Planejamento e Projetos

Especiais

Luiz Rufino Freitas Filho

Gerente de Transporte Escolar

Pedro Roberto Esteves Lopes

Chefe da Sec¢édo de Planejamento de Transporte

Escolar

Bruno César

Chefe da Sec¢éo de Execucao de Transporte

Escolar

Bruno Fernandes
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Cargo Titular
Diretor Técnico Vitor César Batista Aveiro
Diretor Administrativo e Financeiro Marcos Vinicius Boaron
Chefe da Unidade de Tecnologia da Informagéo Adyr Andrade de Menezes

Fonte: https://www.tcb.df.gov.br/quem-e-quem/

Cargos e titulares da SEEDF

14. Os titulares das principais unidades da SEEDF relacionadas ao objeto
da auditoria e os respectivos cargos constam do quadro a seguir:

Tabela 6 — Principais cargos e titulares — SEEDF (em dezembro de 2022)
Cargo Titular

Secretaria de Educacgéo Hélvia Miridan Paranagua Fraga

Subsecretaria de Apoio as Politicas Educacionais

— SUAPE Nivaldo Vieira Felix

Diretor de Gestédo de Servicos Terceirizados e

Transportes Hugo Pires Sousa

Gerente de Controle e Oferta do Transporte
Escolar

Fonte: https://www.educacao.df.gov.br/sobre-a-secretaria-quem-e-quem-competencias/

Juliana Santos Siqueira Vilela Ribeiro

1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo Geral

15. Verificar a regularidade da execugcdo dos contratos de transporte
escolar celebrados pela Sociedade de Transportes Coletivos de Brasilia.

1.3.2. Objetivos Especificos
16. As questdes de auditoria foram assim definidas:

QA 1: A execucdo do servico de transporte escolar estd em
conformidade com os dispositivos legais e contratuais?

QA 2: A TCB adota as medidas necessarias a efetiva fiscalizacéo dos
contratos de transporte escolar?

QA 3: A gestdo compartilhada da prestacdo do servico esta sendo
adequadamente executada?

1.4. Escopo
17. A equipe de auditoria examinou a regularidade da execugédo dos
contratos celebrados pela TCB e elencados na Tabela 1, referentes a prestacao do
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servigo de transporte escolar. A andlise abrangeu todo o periodo desde o inicio de
vigéncia'? dos contratos.

18. Foi avaliado se o servico estava sendo prestado com veiculos
adequados e em bom estado de conservacdo, bem como se as contratadas estavam
executando de forma idonea o avencado. Ademais, foram analisadas as medidas
tomadas pela TCB para a efetiva fiscalizacdo dos contratos celebrados, tanto quanto
ao cumprimento das clausulas contratuais, quanto ao controle das rotas realizadas
pelas contratadas e utilizadas para o pagamento.

19. Por fim, foi efetuada uma anélise de como estava sendo realizada a
gestdao compartilhada da prestagcdo do servico. Para tanto, foram avaliadas as
competéncias estipuladas para a Secretaria de Educacéo e para a TCB, bem como a
atuacao coordenada das duas Jurisdicionadas sob o Principio da Eficiéncia.

1.5. Montante Fiscalizado

20. Em funcao da grande relevancia da matéria objeto da auditoria, o nivel
de materialidade deve ser aferido ndo so6 pelo critério quantitativo, mas principalmente
pelo critério qualitativo.

21. A soma dos valores totais dos contratos celebrados pela TCB € de
pouco mais de R$ 266,2 milhdes, para um total de 30 meses, conforme a tabela
abaixo:

Tabela 7 — Materialidade dos contratos

Valor

mensal Valor total
Contrato Empresa : (30 meses)
aproximado (R$)
(R$)

01/2021 G P SILVA TRANSPORTE EIRELI 144.199,44 4.325.983,20
02/2021 TRANSMONICI TRANSPORTE E TURISMO 18.024.86 540.745,92

LTDA. ME
03/2021 TRANSFER LOGISTICA — EIRELI 824.417,72 24.732.531,65
04/2021 TRANSMONICI TRANSPORTE E TURISMO 173.947.14 5.218.414,08

LTDA. ME

FCB TRANSPORTE LOGISTICA E
05/2021 SERVICOS GERAIS LTDA 697.925,89 20.937.776,64

ESSENCIA SERVICOS EM LOGISTICA
06/2021 EMPRESARIAL EIRELI 94.505,31 2.835.159,36
07/2021 G P SILVA TRANSPORTE EIRELI 85.412,52 2.562.375,55
12/2021 POLLO VIAGENS E TRANSPORTE LTDA 538.130,00 16.143.900,00

12 Os contratos iniciaram a vigéncia ao longo do ano de 2021 e tém duracdo de 30 meses.
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COOPERATIVA DOS CAMINHONEIROS

16/2021 AUTONOMOS DE CARGAS E 1.166.604,17 34.998.125,18
PASSAGEIROS EM GERA
TRANSMONICI TRANSPORTE E TURISMO

17/2021 LTDA. ME 114.883,23 3.446.496,77

18/2021 POLLO VIAGENS E TRANSPORTES LTDA 928.608,91 27.858.267,36
IZABELY TRANSPORTES E COMERCIO DE

192021 /v N TOS EIREL| 16.820,50 504.614,88

20/2021 TRANSFER LOGISTICA EIRELI 1.111.502,30 33.345.069,12

21/2021 TRANSMONICI TRANSPORTE E TURISMO 76.475.10 9.294.252.92
LTDA. ME

22/2021 ETLQ'/AE'RA USROS S NI 399.728,18 11.991.845,42

232021 {ODDFSTE TRANSPORTE E TURISMO 852.396,16  25.571.884,80

24/2021 ETF?;LT SERUISES ETRANSIHOIIES 115.580,61 3.467.418,24

27/2021 E‘QTE?_FIQAL LOGISTICA EM TRANSPORTE 138.558,76 4.156.762,90
IZABELY TRANSPORTES E COMERCIO DE

33/2021 | ) MENTOS EIRELI 49.485,99 1.484.579,71

37/2021 TRANSMONICI TRANSPORTE E TURISMO 111.482.62 3.344.478.72
LTDA. ME

40/2021 TRANSMONICI TRANSPORTE E TURISMO 82.268.03 2.468.040.96
LTDA. ME

41/2021 TTAP TRANSPORTES E LOGISTICA LTDA 89.215,81 2.676.474,24

44/2021 G P SILVA TRANSPORTE EIRELI 312.741,44 9.382.243,20

45/2021 POLLO VIAGENS E TRANSPORTES LTDA 732.023,92 21.960.717,50

TOTAL 8.874.938,61  266.248.158,32
Fonte: elaboracéo propria.
22. De acordo com o Painel de Acompanhamento da Gestéo Fiscal do DF

disponibilizado pelo TCDF, a despesa realizada pela TCB com transporte escolar em
2022 (Figura 1), correspondeu a pouco mais de R$ 101 milhdes.
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Figura 1 — Despesas da TCB, por projeto, em 2022

L
EMSIMNG FUNDAMEN
R566.244 344 B2

| i
EMSIMNG MEDIO

R510.32617212

I H .
EDUCACAD EDUCACAC INFANTIL
RE101.044 084 23 R510.505.141,93

| I

Despesa Realizada (5. TRAMSPORTE E:-..C:‘-.;-S-C ESPECIAL

R5123.192.202,58 R520.224511.13 R52.254.250,00

EMNCARGOS ESPECIAIS

EDUCACAD DE IOV

R%1.922.706,57 R$2.114.567.01

Fonte: https://www2.tc.df.gov.br/transparenciafiscall/.

23. Conforme se observa na Figura 1, esse valor corresponde a cerca de
82,02% da despesa total da TCB realizada em 2022. E, ainda, se for considerada a
despesa realizada desde o inicio dos contratos, o nivel de materialidade percentual é
de 74,71%, conforme demonstrado abaixo:

Figura 2 — Célculo de materialidade

Calculo de Materialidade

Materia Auditada - Transporte escolar Exercicio 2021 Exercicio 2022
Despesa relativa a matéria auditada R$ 37.575.480,93 | R$ 101.044 984 88
Total Despesa no drgéo R$ 62.537.674,00 | R$ 123.192.202 58
Percentual 60,08% 82,02%
Materialidade (Percentual) 4,11%

**Valores retirados do Painel de Acompanhamento da Gestao Fiscal do DF disponibilizado pelo TCDF (https:/wwwe.tc.df gov britransparenciafiscall)
**(s 24 contratos de transporte escolar foram assinados ao longo de 2021.
Fonte: PT_12.

24. Além do alto valor percentual que a despesa com transporte escolar
representa no ambito da TCB, como ressaltado, faz-se importante destacar a
relevancia da matéria em analise.

25. O transporte escolar é um direito previsto no art. 208, VII da CF/8813,
bem como no art. 224 da LODF?*4, sendo considerado essencial para proporcionar o

13 Art. 208, CF. O dever do Estado com a educacéo sera efetivado mediante a garantia de:

VII - atendimento ao educando, em todas as etapas da educagédo basica, por meio de programas
suplementares de material didatico-escolar, transporte, alimentagéo e assisténcia a saude.

14 Art. 224, LODF. O Poder Publico deve assegurar atendimento ao educando, em todas as etapas da
educacdo basica, por meio de programas suplementares de material didatico-escolar, transporte,
alimentacéo e assisténcia a saude.
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acesso ao direito fundamental a educag¢do, bem como a inclusdo social. Nesse
diapaséao, resta configurada a vultosa relevancia do objeto da auditoria realizada.

1.6. Metodologia

26. Os procedimentos e técnicas utilizados na execucdo da presente
auditoria encontram-se registrados na Matriz de Planejamento (PT_48), merecendo
destaque a utilizacdo da amostragem, da verificacdo in loco, de checklists, da
requisicdo formal de documentos e da analise documental'®.

1.7. Critérios de Auditoria

27. Os critérios utilizados na presente auditoria foram extraidos da Lei
Organica do Distrito Federal — LODF, da Decisdo TCDF n° 5.330/2020, do Cédigo de
Transito Brasileiro — CTB, da Lei n® 4.636/2011, do Decreto Distrital n°® 34.649/2013,
do Decreto Distrital n.° 40.385/2020, do Decreto Distrital n.° 37.332/2016, do Termo
de Convénio n.° 01/2020, da Portaria Conjunta n.° 03/2020 - SEEDF/SEMOB/TCB, da
Portaria n.° 20/2022 - SEEDF, do Regulamento Interno de Licitacbes e Contratos da
TCB, dos editais dos pregdes e anexos, da Instrugdo n° 539/2022 — DETRAN/DF, da
IN n° 05/2022 - TCB e das Resolugdes CONTRAN n.° 912/2022 e 919/202216.

1.8. Avaliacédo de Riscos e Controles

28. Com o objetivo de delimitar a natureza, a extensado e a profundidade
dos testes que foram realizados na presente auditoria, procedeu-se a avaliacao do
controle interno da jurisdicionada. Nessa oportunidade, foram avaliados 0s riscos
inerente e de controle, levando-se em conta a seguinte classificacéo:

Tabela 8 — Classificacdo de risco

Risco Inerente / Risco de Controle

Elevado = 66%

33% < Moderado < 66%

Baixo < 33%

Fonte: Manual de Auditoria do TCDF, p. 120.

29. Para aferir o risco inerente ao objeto de auditoria, foram
consideradas as seguintes variaveis: gravidade, urgéncia, tendéncia, complexidade,

15 Os procedimentos adotados para analise de cada critério estdo descritos nos PTs 39 a 44 no tdpico
“metodologia”.
16 A legislacdo em comento estéa discriminada no PT_14.
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relevancia e materialidade, relativas a jurisdicionada e a matéria a ser auditada,
conforme a tabela a seguir, tendo a avaliagéo resultado em um risco elevado:

Figura 3 — Afericdo do risco inerente

TCB Transporte Escolar

Gravidade @ &

Urgéncia @,

Tendéncia O

Complexidade @) @)
O &

Relevancia

Materialidade
TOTAL | |
Média i

Risco inerente
(percentual)

Legenda:
Q2 Baixa
Q Média
@ Alta
@ N/A
Fonte: PT_12
30. Em relacdo ao risco de controle, foi preenchido o formulario de

avaliacdo de controles internos (PT_12) e, com base nas respostas apresentadas
pelas unidades da TCB, foi estimado o risco de controle como baixo, conforme
resumo apresentado a seguir:

Figura 4 — Risco de controle
Risco de Controle com base nos componentes do COSO 2

Ambiente Intemo [ 14%
Definicéo de Objetivos ] 25%
dentificacdo de Eventos 0%
Avaliacdo de Risco 50%
Resposta ao Risco B ] 40%
Atividades de Controle [ 10%
Informacéo e Comunicacdo § | 36%
Monitoramento £ 2%
Risco de Controle R 5%
Fonte: PT_12.

31. Como o risco de controle € de 25%, concluiu-se, de forma

complementar, que o nivel de confianga nos controles pode ser avaliado em 75%, ou
seja, pode ser considerado “forte”, conforme o quadro a seguir.
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Tabela 9 — Nivel de confianca nos controles

Nivel de confianga nos controles Avaliacio dos Controles
(100% - RC) ¢

Inferior a 33% Fraco

33% a 65% Adequado

Superior a 66% Forte

Fonte: Manual de Auditoria do TCDF, p. 123.

Apuracao da extensao e profundidade dos procedimentos de auditora

32. A extensao e profundidade dos testes de auditoria foram obtidos com

base no risco inerente e no nivel de confianca dos controles ja calculados
anteriormente.

Tabela 10 — Grau de testes de auditoria

Risco inerente | Avaliacdo dos controles | Grau de testes de auditoria

Fraco Alto

Elevado Adequado Moderado a alto
Forte Baixo a moderado
Fraco Moderado a alto

Moderado Adequado Moderado
Forte Baixo
Fraco Baixo a moderado

Baixo Adequado Baixo

Forte Muito baixo

Fonte: Manual de Auditoria do TCDF, p. 123.

33. Como o risco inerente foi considerado elevado (72%) e os controles
internos foram considerados “fortes”, concluiu-se que a extensao e a profundidade
dos testes de auditoria deveriam ser consideradas de “baixo a moderado” pela
equipe de auditoria (Tabela 10).
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2. Resultados da Auditoria

2.1. QA 1l-Aexecucdodo servigo detransporte escolar estaem conformidade
com os dispositivos legais e contratuais?

Parcialmente. Constatou-se que 0 servi¢co é prestado com 6nibus que ndo atendem
as normas de seguranca e as determinacdes dos termos de referéncia, bem como
que as contratadas descumprem as obrigacdes legais e contratuais avencadas.
Verificou-se que veiculos colocados em circulagdo pelas contratadas apresentaram
cintos e assentos danificados ou até mesmo faltantes, extintores de incéndio vencidos,
entre outros problemas. Ademais, foram identificados veiculos bastante sujos e que
nao respeitavam a idade maxima exigida pelos termos de referéncia, contando com
mais de 7 anos de fabricacdo. Por fim, constatou-se que algumas contratadas nao
apresentaram alguns documentos exigidos nos termos de referéncia, tais como
CRLVs e comprovantes de FGTS, INSS, salarios e beneficios.

2.1.1. Achado 1.1 — A prestacao do servi¢co e a condi¢cdo dos veiculos néo se
encontram em conformidade com os dispositivos legais e contratuais.

Critério

34. Ositens 4 e 12 dos termos de referéncia dos pregdes (DA _37) trazem
obrigacdes a serem cumpridas pelas contratadas. O item 4 aborda as especificacdes
relativas ao servico, dentre elas as relacionadas aos veiculos, aos motoristas e

monitores e aos itinerarios. Ja o item 12 traz um rol com as obriga¢es da contratada
durante a execuc¢ao do servico.

35. O art. 2° da Resolugdo CONTRAN n.° 912/2022' traz uma lista dos
equipamentos obrigatérios para que os veiculos possam circular em vias publicas, e
a Resolucdo CONTRAN n.° 919/2022 estabelece a obrigatoriedade da instalacdo de
extintores de incéndio nos veiculos utilizados no transporte de passageiros.

36. Ademais, o Cdédigo de Transito Brasileiro (Lei n.° 9.503/199718), em
seus artigos 136 e 13719, estabelece exigéncias a serem observadas pelos condutores

17 Disponivel em: <https://www.legisweb.com.br/legislacao/?id=429698>. Acesso em 24 jan. 2023.

18 Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/I9503compilado.htm>. Acesso em 24 jan.
2023.

19 Art. 136. Os veiculos especialmente destinados a conducao coletiva de escolares somente poderdo
circular nas vias com autorizacéo emitida pelo érgdo ou entidade executivos de transito dos Estados
e do Distrito Federal, exigindo-se, para tanto:
| - registro como veiculo de passageiros;
Il - inspecéo semestral para verificacao dos equipamentos obrigatdrios e de seguranca;
[l - pintura de faixa horizontal na cor amarela, com quarenta centimetros de largura, a meia altura,
em toda a extensao das partes laterais e traseira da carrocaria, com o distico ESCOLAR, em preto,
sendo que, em caso de veiculo de carrogaria pintada na cor amarela, as cores aqui indicadas devem
ser invertidas;
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de veiculos destinados a conducdo coletiva de escolares. O Decreto Distrital n.°
37.332/2016%° estabelece as exigéncias aplicaveis as empresas que desejem explorar
0 servico de transporte escolar no ambito do DF. E a Instrucdo n° 896, de 13 de
outubro de 2016 do Departamento de Transito do Distrito Federal — Detran/DF,
regulamenta o procedimento para o cadastro de profissional autbhomo ou pessoa
juridica, com sede no DF, para exploracdo do STCE/DF.

37. O art. 74 do Regulamento Interno de Licitacées e Contratos da TCB?!
determina que o contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com
as clausulas avencgadas e as normas do Regulamento, respondendo cada uma pelas
consequéncias de sua inexecucéao total ou parcial.

38. Por fim, a Lei 4.636/2011, regulamentada pelo Decreto 34.649/2013,
instituiu mecanismo de controle do patrimoénio publico do Distrito Federal, dispondo
sobre provisdes de encargos trabalhistas a serem pagos as empresas contratadas
para prestar servicos de forma continua, no ambito dos Poderes Publicos do Distrito
Federal.

Andlises e Evidéncias

39. A fiscalizac&o conduzida no ambito desta questao foi estruturada em
duas abordagens complementares: fiscalizacdo in loco e analise documental. A
fiscalizacdo in loco incluiu inspecfes presenciais nos locais de operagcdo das
empresas contratadas, além de acompanhar diretamente os trajetos realizados pelas
criancas. Por outro lado, a analise documental consistiu na minuciosa verificacdo dos
documentos enviados mensalmente pelas contratadas a TCB, conforme estipulado
contratualmente. Esta combinacdo de abordagens possibilitou uma avaliagao
completa e detalhada da conformidade das operagfes das contratadas com 0s

requisitos estabelecidos, especialmente no que se refere a qualidade do servico
prestado e a seguranca dos alunos da rede publica.

IV - equipamento registrador instantaneo inalteravel de velocidade e tempo;

V - lanternas de luz branca, fosca ou amarela dispostas nas extremidades da parte superior dianteira
e lanternas de luz vermelha dispostas na extremidade superior da parte traseira;

VI - cintos de seguranca em namero igual a lotagéo;

VII - outros requisitos e equipamentos obrigatérios estabelecidos pelo CONTRAN.

Art. 137. A autorizacao a que se refere o artigo anterior devera ser afixada na parte interna do veiculo,
em local visivel, com inscricdo da lotagdo permitida, sendo vedada a conducédo de escolares em
namero superior a capacidade estabelecida pelo fabricante.

20 Disponivel em:
<https://www.sinj.df.gov.br/sinj/Norma/db9902f91178433cb4965e5e67c0ccll/Decreto 37332 12
05 2016.html>. Acesso em 24 jan. 2023.

21 Disponivel em: <https://www.tcb.df.gov.br/wp-content/uploads/2018/08/REGULAMENTO-COM-
AJUSTE.pdf>. Acesso em 24 jan. 2023.
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Fiscalizacdo in loco

40. No intuito de realizar uma avaliagcdo adequada dos critérios em
analise, a equipe de auditoria realizou uma verificacédo in loco da frota em operacao.
Para tanto, definiu-se que o trabalho de campo abarcaria 25 Onibus/itinerarios
(PT_35), o que representava em setembro de 2022 cerca de 4,25% da frota em
operacdo (DA 29 e PT_43) e 2,54% dos itinerarios.

41. Do trabalho de campo, verificou-se no universo amostral que?:

o 100% dos veiculos nao circulavam com a autorizacdo de
trafego em local visivel?®, conforme determina o Cédigo de
Transito Brasileiro — CTB;

o 59% dos veiculos apresentaram extintor com a validade
expirada;

. 36% dos veiculos possuiam cintos de seguranca faltando ou
danificados;

. 32% dos veiculos apresentaram mau estado de conservacao;

. 28% dos veiculos ndo possuiam as inscricbes obrigatorias

mostradas em locais visiveis e estabelecidas na Instrugéo n.
896, de 13 de outubro de 201624

. 20% dos veiculos possuiam capacidade inferior a 38
passageiros;
o 16% dos veiculos estavam em condi¢fes precarias de limpeza.
42. Dos itens verificados, entende-se que os de preocupacao imediata

sdo aqueles que estejam atrelados a seguranca e a saude dos alunos no trajeto:
totalidade dos cintos de seguranca em condi¢cdes de uso, todos os alunos viajarem
sentados e com cinto de seguranca afivelado, extintor de incéndio em condicdes de
uso e bom estado de conservacéo e limpeza. Se tomarmos apenas esses 5 itens para
andlise, temos que 65% da amostra conttm ao menos uma desconformidade
relevante.

43. Apesar dos esfor¢cos da equipe em apresentar uma representacao
fidedigna da populacéo, por tratar-se de uma amostragem néo-probabilistica, ndo se
pode extrapolar os resultados apresentados para toda a frota das contratadas.
Entretanto, sendo um servico que envolve as vidas de criancas e adolescentes, o ideal
seria que nenhum veiculo estivesse dissonante do exigido contratual e legalmente. S6

22 Dados obtidos a partir da analise do PT_35 — Checklists de campo.

23 Dos 25 veiculos analisados na amostra, apenas 2 motoristas possuiam a autorizagdo de trafego
guardada em uma pasta. Os demais alegaram que a autorizacdo de trafego ficava guardada na
garagem da empresa.

24 Disponivel em:

<https://www.sinj.df.gov.br/sinj/Norma/f2378ffe431a431590cd9460dab9b5db/detran ins 896 2016
.html>. Acesso em 24 jan. 2023.
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o fato de mais de um ter¢co dos 6nibus da amostra estarem com cintos de seguranca
danificados ou faltantes e mais da metade estarem com extintores vencidos
demonstra que o servi¢co pode estar comprometido.

44, Situacdo ainda mais grave foi verificada durante o trabalho de campo.
A equipe de auditoria se deparou com dois itinerarios (F.7.18.1.V e F.7.16.1.M?®) em
que alguns alunos eram transportados em pé, pois os 6nibus ndo comportavam a
qguantidade de alunos que estavam presentes (PT_35, planilhas 10 e 11). Segundo a
folha de frequéncia do itinerario F.7.18.1.M, existiam 43 alunos naquela rota, sendo
que o Onibus utilizado comportava apenas 37 pessoas?®.

Figura 5 — Alunos da rede publica sendo transg)rtados em pé

L ¥ " \tﬂi
y ML -
LY /|
N -

.‘,

Fonte: PT_38.

45. Tal infracdo representa grande risco a seguranca dos alunos
transportados e demonstra falha grave no planejamento por parte da jurisdicionada.
A contratante conhece previamente qual(is) o(s) 6nibus que realiza(m) cada rota, bem
como a capacidade de lotacdo desse(s) 6nibus. Assim sendo, ndo é razoavel que a
TCB tenha alocado 43 alunos em um 6nibus que s6 comporta 37 pessoas.

46. Um outro caso que merece destaque ocorreu no itinerario D.1.1.2.M,
pertencente ao Contrato n.° 20/2021 (PT_35, planilha 20). Esse itinerario é

25 Ambos os itinerarios se referem ao contrato n. 18/2021 e sao operacionalizados pela empresa Pollo
na regido de Sobradinho.
26 A situacdo esta detalhada com imagens no PT_39.
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responsavel pelo transporte de criangas para a EC 01 da Estrutural, a qual é voltada
a educacdo infantil, ou seja, com idades entre 0 e 5 anos. E, apesar de ser responsavel
por transportar criancas em tenra idade, a rota desse dia foi realizada por um veiculo
reserva que ndo possuia cinto de seguranca em nenhum de seus assentos?,
comprometendo seriamente a segurancga das criancas transportadas.

Figura 6 — Crianca transportada sem cinto

i}

Fonte: PT_38.

47. Cumpre mencionar que durante uma das visitas in loco, realizada em
23/09/2022, a equipe de auditoria presenciou o esquecimento na escola de uma das
criancas que deveriam ser transportadas, sendo que a monitora s6 se deu conta
guando indagada por um dos membros da equipe de auditoria qual seria a ultima
crianca a desembarcar (que, no caso, seria a crianga que foi esquecida). A vista disso,
o Onibus teve que retornar a escola para buscar a crianca. E, apesar de grave, tal
situacdo ndo parece ser um caso isolado. Durante a execuc¢ao da auditoria, a equipe
ouviu relatos de outras situacbes similares nas quais uma crianca havia sido
esquecida na escola e os pais precisaram ir busca-la. Casos semelhantes poderiam

27 Q itinerério € operado pela empresa Transfer Logistica EIRELI e foi realizado pelo veiculo de placa
JDP8003 no dia 23/09/2022. A equipe de auditoria acompanhou a saida do 6nibus no horario do fim
do turno matutino (PT_35, planilha 20).
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ser evitados se 0s monitores realizassem procedimentos de conferéncia dos alunos a
serem transportados utilizando-se de planilhas de frequéncia, o que nem sempre
ocorre?8,

48. E importante frisar que o preenchimento correto da lista de presenca
dos estudantes € de suma importancia, visto que alunos que contarem com 10 faltas
injustificadas, consecutivas ou alternadas, no decorrer do periodo letivo, devem ser
suspensos do transporte escolar?®. Assim, alunos que nao estejam usufruindo do
STCE podem dar espaco a outros que precisam do transporte para conseguir ir a
escola, visto que, como um direito social, o servico também estd submetido ao
Principio da Reserva do Possivel®°.

49. A Portaria n°® 192, de 10 de junho de 2019, estabeleceu os critérios e
procedimentos para oferta do transporte escolar aos estudantes da Rede Publica de
Ensino do Distrito Federal. Nesse dispositivo, € esclarecido que o Sistema de
Transporte Coletivo Escolar - STCE/DF é ofertado de forma residual e suplementar
ao Sistema de Transporte Publico Coletivo - STPC/DF. Ou seja, a regra € que 0

servi¢co de deslocamento dos alunos seja feito por meio do Passe Livre Estudantil.

50. Os estudantes que utilizam o STCE/DF devem cumprir diversos
requisitos, tais como: residirem a mais de 02 (dois) quildometros da unidade escolar;
estarem preferencialmente na faixa etéria de 04 a 17 anos; e residirem em localidade
onde nado haja transporte publico coletivo, urbano ou rural. Tais restricdes, aliadas a
uma grande demanda de alunos pelo servigo, faz com que haja fila de espera para
gue os estudantes possam usufruir o transporte escolar.

51. Em reportagem ao DF 13!, o Subsecretario de Politicas Educacionais
da Secretaria de Educacédo, Nivaldo Vieira Félix, alegou que estd sendo feita uma
analise de custos entre o passe estudantil e o transporte escolar e uma analise sobre

28 Durante o trabalho de campo, a equipe de auditoria pdde perceber que, em regra, os monitores fazem
a conferéncia dos alunos apenas na ida para a escola, mas ndo conferem a lista de frequéncia
novamente quando os buscam. Ademais, muitos monitores ndo fazem a anotagdo diretamente nas
planilhas, mas anotam em cadernos 0os nomes dos alunos presentes, e outros sequer fazem a
conferéncia. Nesse Ultimo caso, vimos que, pela familiaridade com os alunos que frequentam o
transporte, alguns monitores deixam para fazer a anotacéo na planilha de frequéncia ap6s o trajeto,
pois acreditam que se lembrardo de todos os presentes/faltantes.

29 Conforme art. 1°, §8°, da Portaria n.° 192/2019. Disponivel em:
<https://www.sinj.df.gov.br/sinj/Norma/6alc6cdflaeb49dead08f8369cd8b116/see prt 192 2019.ht
ml>. Acesso em 30 jan. 2023.

30 A doutrina e a jurisprudéncia entendem que o principio da reserva do possivel é aplicado aos direitos
sociais, visto que a efetivacdo desses direitos depende de recursos econémicos. Assim, de acordo
com esse principio, ha uma limitag@o fatica (volume de recursos materiais disponiveis) e uma
limitagdo juridica (se ha autorizacdo orgcamentaria para cobrir as despesas, se ha determinacao
constitucional, entre outros) que podem conformar a realizacdo de um determinado direito.

31 Disponivel em: https://gl.globo.com/df/distrito-federal/df2/video/pais-reclamam-da-falta-de-
transporte-escolar-publico-para-os-filhos-11379167.ghtml. Acesso em 05 jul. 2023.
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a quantidade de alunos que necessitam utilizar tal servico. Somente apés esse estudo
sera feita uma atualizacdo da Portaria n° 192/2019.

Figura 7- Reportagem sobre a falta de 6nibus escolares

Distrito Federal

Falta de onibus faz aluna
caminhar 5 km para voltar de
escola no DF

Familias s

m cadastro dos estudantes no sistema de transporte publico escolar, mas os

pedidos n am atendidos na volta as aulas

Francisco Dutra
17/02/2023 18:30, atualizado 17/02/2023 18:35

@000
F ok

Fonte: https://www.metropoles.com/distrito-federal/falta-de-onibus-
faz-aluna-caminhar-ate-5-km-para-ir-a-escola-no-df

52. Outro item analisado que merece destaque é o estado de limpeza de
alguns veiculos. A equipe de auditoria se deparou com veiculos muito sujos, com
poeira acumulada e em um estado de limpeza censuravel. Apesar de essas
ocorréncias terem sido percebidas em especial em zonas rurais, tal fator por si s6 néo
é suficiente para explicar a falta de higienizacdo adequada.
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Figura 8 — Falta de limpeza dos veiculos

Fonte: PT_38.

53. Alguns itinerarios realmente sdo realizados em locais sem
asfaltamento adequado e sujeitos a muita poeira, como o0s itinerarios da Coldnia
Agricola 26 de Setembro, por exemplo. Porém, a equipe de auditoria se deparou com
onibus que, antes mesmo de iniciarem a rota, jA chegavam bastante sujos ao local de
partida, conforme as imagens acima atestam, demonstrando a falta de limpeza
adequada dos veiculos®.

54. Viu-se alunos que chegavam com roupas limpas ao embarcar, mas
que desembarcavam na escola com roupas muito sujas. Submeter criancas e
adolescentes a 6nibus nessas condigdes é intoleravel e deve ser coibido pela TCB.

55. Por fim, outro ponto a ser tratado € o estado de conservagdo dos
onibus disponibilizados para o servigco. Algumas empresas contratadas demonstraram
nao realizar manutencdes adequadas em seus veiculos. Durante o trabalho de campo,

32 A rota da 26 de setembro foi realizada em uma segunda-feira (dia 12/09/2022), ndo havendo escusa
para a quantidade de poeira acumulada no 6nibus, visto que a empresa poderia té-lo higienizado ao
longo do final de semana anterior.
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a equipe de auditoria verificou énibus com assentos rasgados e outros soltos, bem
como cintos estragados e faltantes e elevadores em condicdes precarias®.

Figura 9 — Assento solto

e

Y

Fonte: PT_38, p. 82-86, itinerario E.12.2.M.

56. A existéncia dos problemas supramencionados representa um alto
risco a segurangca e a saude dos alunos transportados, devendo ser coibidos e
penalizados de forma rigorosa pela TCB. Um servi¢co que é voltado prioritariamente a
criangas e adolescentes ndo pode contar com situacfes precéarias como as verificadas
pela equipe durante o trabalho de campo e relatadas acima.

33 O PT_35 informa quais itinerarios/6nibus apresentaram problemas, e o PT_38 traz as fotos tiradas

pela equipe de auditoria durante o trabalho de campo, e que retratam as desconformidades
encontradas.
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S57.

A tabela a seguir consolida as irregularidades encontradas por
empresa contratada:

Tabela 11 — Resumo do trabalho de campo3*

Autorizaco Extintor Cintos de Inscricdes | Capacidade Limpeza /
Empresa de tra de em local de ~
etrafego | . . seguranca . . Conservacéo
incéndio visivel passageiros
Irregular
COOPERCAM Irregular Vencido Regular Irregular Regular (assentos
guebrados)
Essencia Irregular Regular Regular Regular Regular Irregular
Irregular
FCB Irregular Vencido (cintos Regular Regular Irregular
danificados)
Irregular
G P Silva Irregular Vencido (cintos Regular Regular Irregular
danificados)
Izabely Irregular Vencido Regular Irregular Regular Regular
Natural Irregular Regular Regular Irregular Regular Regular
Oliveira Irregular Regular Regular Regular Regular Regular
gLl Irregular
Pollo Irregular Vencido (cintos Regular (37 lugares) Irregular
danificados)
SEM Irregular
Rodoeste Irregular extintor / Regular Regular Regular (assentos
Vencido danificados)
gLl Irregular
Start Irregular Regular (cintos Regular (34 lugares) Regular
danificados)
gD Irregular
Transfer Irregular Vencido (6nibus Irregular Irregular
SEM cintos) ci gEnes)
Mgz Irregular
Transmonici Irregular Vencido (cintos Irregular (37 lugares) Irregular
danificados)
Irregular
TTAP Irregular Regular (cintos Irregular Regular Regular
danificados)
Fonte: PT_35.

58.

Ademais, durante a execucao do trabalho de campo, foram trazidas a
atencdo da equipe de auditoria informacfes por parte de funcionarios de algumas
empresas contratadas, indicando a ocorréncia de atrasos frequentes no pagamento
de salarios, bem como a constatacdo de que determinados beneficios®®, que constam
como itens de custo nas planilhas de custos (e séo garantidos via Acordo Coletivo de
Trabalho), ndo estavam sendo efetivamente concedidos aos colaboradores. As

34 A tabela obedeceu ao seguinte parametro: se, em uma das amostras analisadas, a empresa
descumpriu o critério, entao este foi considerado irregular.
35 Como auxilio alimentacao e plano de saude.
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empresas G P Silva Transporte EIRELI e Start Servigos e Transportes EIRELI foram
as que mais receberam reclamacgdes®.

59. Ao ser questionada, a TCB informou que estava a par do problema e
gue estava trabalhando para tentar resolvé-lo. No entanto, o que se verificou foi a falta
de medidas enérgicas por parte da TCB para coibir a situacdo. Uma das justificativas
apresentadas pela estatal foi de que, apesar de os salarios serem pagos em atraso,
eles eram pagos dentro do més de competéncia, e, dessa forma, os comprovantes de
pagamento eram enviados dentro do prazo necessario*. A avaliacdo da atuacdo da
TCB na fiscalizac&o dos contratos sera desenvolvida mais adiante no achado 2.1.

60. Faz-se importante ressaltar que o desrespeito ao prazo de pagamento
dos salérios gera como consequéncia a corre¢cdo monetaria, além de multa, conforme
estabelece o precedente normativo n.° 72 do Tribunal Superior do Trabalho — TST:
“Estabelece-se multa de 10% sobre o saldo salarial, na hip6tese de atraso no
pagamento de salario até 20 dias, e de 5% por dia no periodo subsequente.”

61. Ainda, caso o atraso no pagamento do salario acarrete prejuizos ao
empregado, como, por exemplo, o ndo pagamento de suas contas em dia e a
consequente negativacdo de seu nome em instituicbes de protecdo ao crédito, a
jurisprudéncia dominante® entende que ele podera exigir indenizacdo por danos
morais da empresa.

62. Ante o exposto, verifica-se que € crucial que as empresas contratadas
estejam pagando em dia seus empregados e que a TCB esteja fiscalizando esses

% As demais empresas prestadoras do servico receberam reclamagBes pontuais quanto a néo
disponibilizacdo de plano de saude (informacéo abordada no PT_37).

87 Tal informacdo foi corroborada pelos prestadores de servigo durante o trabalho de campo. A principal
reclamacdo dos motoristas e monitores da empresa G P Silva estava relacionada ao atraso no
pagamento dos salarios. Segundo eles, os salarios eram pagos apenas ao final do més seguinte da
prestacdo do servigo e ndo até o 5° dia util, conforme determina a legislacéo trabalhista.

38 "RECURSO DE REVISTA INTERPOSTO NA VIGENCIA DAS LEIS 13.015/2014 E 13.467/2017.
TRANSCENDENCIA. INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. ATRASO REITERADO NO
PAGAMENTO DE SALARIOS. O recurso de revista se viabiliza porque ultrapassa o Obice da
transcendéncia com relagdo aos reflexos gerais de natureza politica e juridica, nos termos do art.
896-A, inciso Il e IV, da CLT. INDENIZA(;AO POR DANOS MORAIS. ATRASO REITERADO NO
PAGAMENTO DE SALARIOS. O e. TRT presumiu como "verdadeiras as afirmagdes iniciais" (pag.
58) quanto aos reiterados atrasos no pagamento dos salarios da autora. No entanto, considerou que
apenas o patrimdnio trabalhista foi violado, ndo ensejando tal fato, por si s6, 0 pagamento de
indenizac¢é@o por danos morais. Pois bem. A jurisprudéncia pacifica desta Corte Superior é firme
no sentido de gue o reiterado atraso no pagamento dos salarios gera dano moral in re ipsa ao
empregado. Precedentes da SBDI-1 e de todas as Turmas do TST. Configurada a ilicitude da
conduta do empregador, é devida a indenizagdo por danos morais, no valor de R$ 10.000,00 (dez mil
reais), importancia arbitrada tendo em conta o bem juridico lesado, a capacidade econdmica das
partes, a finalidade pedagdgica da medida e os processos julgados nesta Corte em 2018. Recurso
de revista conhecido por violacdo do artigo 5°, X, da CF e provido" (RR-10534-55.2017.5.15.0069, 32
Turma, Relator Ministro Alexandre de Souza Agra Belmonte, DEJT 25/04/2019).
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pagamentos, principalmente em funcdo do entendimento jurisprudencial do TST
consolidado na Stmula n. 331%°.

63. Assim, em um eventual dissidio trabalhista, se restar provado que a
TCB néo empregou todos os meios necessarios a fiscalizacao das obrigacdes legais
das contratadas, a Administracdo Publica Distrital podera ser condenada de forma
subsidiaria ao pagamento das verbas trabalhistas devidas, causando prejuizo ao
erario.

64. Ainda, é importante ressaltar que a Lei Distrital n° 4.636/2011,
regulamentada pelo Decreto n° 34.649/2013, instituiu mecanismos de controle do
patriménio publico do DF, dispondo sobre provisGes de encargos trabalhistas a serem
pagos as empresas contratadas para prestacdo de servicos de forma continua.

65. O Decreto 34.649/2013 aduz em seu art. 1° que os editais licitatérios
e 0s contratos de prestacao de servicos continuados, com dedicacao exclusiva de
mao de obra, formalizados pelos 6rgaos e entidades da Administracao Publica Direta
e Indireta do Distrito Federal, deveréo conter clausulas relativas a retencao provisoria
e mensal de provisdes trabalhistas. Observou-se que tanto os editais quanto os
contratos dos pregdes ndo contiveram tais clausulas.

66. Inclusive, consta no Tribunal Decisdo acerca desse tema:
DECISAO N° 3209/2017

O Tribunal, por unanimidade, de acordo com o voto do Relator, com o
qual concorda o Revisor, Conselheiro INACIO MAGALHAES FILHO,
decidiu:

Il — determinar:
b) ao Complexo Administrativo do Distrito Federal que:

2) doravante fagam constar da rotina de fiscalizagéo de contratos de
prestacdo de servigos continuados com dedicacdo de méo de obra
exclusiva, procedimentos documentados de controle do cumprimento

3 Sgmula n° 331 do TST — CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS. LEGALIDADE (nova
redacao do item IV e inseridos os itens V e VI a redacao) - Res. 174/2011, DEJT divulgado em 27,
30 e 31.05.2011
[...]

IV - O inadimplemento das obrigacbes trabalhistas, por parte do empregador, implica a
responsabilidade subsidiaria do tomador dos servigcos quanto aquelas obrigacdes, desde que haja
participado da relacé@o processual e conste também do titulo executivo judicial.
V - Os entes integrantes da Administracdo Puablica direta e indireta respondem
subsidiariamente, nas mesmas condi¢cfes do item IV, caso evidenciada a sua conduta
culposa no cumprimento das obrigacdes da Lei n.° 8.666, de 21.06.1993, especialmente na
fiscalizacdo do cumprimento das obrigagdes contratuais e legais da prestadora de servico
como empregadora. A aludida responsabilidade ndo decorre de mero inadimplemento das
obrigac@es trabalhistas assumidas pela empresa regularmente contratada.
VI — A responsabilidade subsidiaria do tomador de servigos abrange todas as verbas decorrentes
da condenacao referentes ao periodo da prestacao laboral.
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de obrigacdes trabalhistas pelos contratados previstos na IN n.°
02/2008-SLTI/MPOG, recepcionada pelo Distrito Federal pelo Decreto
Distrital n.° 36.063/2014, especialmente no diz respeito ao Anexo 1V,
desde a assinatura do contrato, ou de sua renovacao, até sua extingdo
OU rescisao;

3) inclua nas préximas contratacdes, bem como nas prorrogacdes de
contratos vigentes, no termo de contrato ou em seus aditivos,
clausulas relativas a retencdo proviséria e mensal de provisdes
trabalhistas em conta vinculada aberta no BRB, em atencdo ao
paragrafo Unico do art. 1° do Decreto Distrital n.° 34.649/2013;

Anélise documental

67. Verificou-se, ha documentacao enviada pelas prestadoras do servico,
o ndo atendimento do TR no que diz respeito a idade maxima e a capacidade minima
de passageiros dos veiculos?.

68. No que se refere a idade da frota, como todos os contratos em
andlise na auditoria foram assinados em 2021, o ano minimo de fabricacdo dos
veiculos deve ser 2014 (item 4.1.2.1** dos Termos de Referéncia — TR). No entanto,
0 que se viu foi a utilizacdo de grande parte dos veiculos com fabricacdo anterior a
essa data. Apenas cerca de 35% da frota (218 Onibus) utilizada pelas contratadas
cumpre a exigéncia contratual.

69. Isso tem influéncia direta no valor do quilébmetro pago, pois um dos
itens da formacédo de custo € a depreciacdo, a qual leva em conta, na determinacgéo
do seu valor, a idade maxima de 7 anos quando da assinatura dos contratos. Assim,
além de ndo estarem cumprindo o determinado no TR, as contratadas estdo
recebendo a mais por conta desse descumprimento (uma vez que o valor do
quildmetro rodado resta superior, na maioria dos casos, aquele que deveria ser
pago)*. Diante disso, em observancia ao Regimento Interno desse Tribunal*®, a
equipe de auditoria decidiu apresentar Representacdo sobre o tema, o qual sera
discorrido com maior aprofundamento nos autos do processo 00600-00008706/2023-
46-e.

70. Dando continuidade a problematica da idade maxima da frota,
verifica-se que a TCB notifica constantemente as contratadas para que estas

400 PT_40, p. 7, tabela 1, traz a quantidade de veiculos por contrato que ndo respeitam a idade maxima
e a capacidade minima exigidas.

4 Jtem 4.1.2.1, do TR - maximo de 07 (sete) anos de fabricacdo, comprovados em documentacao
especifica a ser apresentada no ato de assinatura do Contrato;

42 Esse entendimento é mais bem explicado no PT_42 — Avaliagao do critério 2.2.1.

43 Art. 244. No curso de fiscalizagdo, se verificado procedimento de que possa resultar dano ao erario
ou irregularidade grave, a equipe representara, desde logo, com suporte em elementos concretos e
convincentes, ao dirigente da unidade técnica, o qual submetera a matéria ao respectivo relator,
com parecer conclusivo.
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obedecam ao TR e regularizem a idade da frota. No entanto, as empresas respondem
informando que ndo h& 6nibus disponiveis para compra dentro da faixa etaria
estipulada.

71. N&o obstante, é importante ressaltar que o Decreto n.° 10.024/19%,
gue regula o pregéo eletronico, dispde que qualquer pessoa pode impugnar 0s termos
do edital em até 3 dias Uteis anteriores a data de abertura da sessao publica*. Assim,
caso os licitantes ndo tivessem concordado com alguma clausula do edital e seus
anexos, como a clausula da idade da frota, por exemplo, poderiam té-la impugnado.
O que nao ocorreu.

72. A Associacdo das Empresas de Transporte Escolar de Brasilia —
ASSETEB/DF protocolou impugnacdes em alguns pregdes, dentre eles o Pregdo n.°
02/2020. Em sua impugnacao®*, a ASSETEB/DF contestou alguns indices das
planilhas de custos, bem como alguns valores de itens e as quilometragens mensal e
anual estimadas, nada mencionando sobre a idade méaxima dos veiculos.

73. Em uma licitacdo, a apresentacdo de propostas por parte dos
licitantes implica a aceitacao tacita das clausulas contidas no edital e seus anexos. E,
a assinatura do contrato pelo vencedor da licitacao implica a concordancia com todos
0os termos do contrato e dos instrumentos da licitagdo. Assim, conclui-se que as
contratadas, ao ndo impugnarem a clausula e apresentarem suas propostas,
concordaram com o disposto no termo de referéncia (anexo I) e, ao assinarem 0s
contratos, aquiesceram com seus termos.

74. Assim, resta as contratadas se aterem aos termos do contrato e a
TCB fiscalizar no sentido de que esses sejam cumpridos a risca, adotando as medidas
cabiveis em caso de descumprimento.

75. N&o obstante todo o alegado, as empresas insistem em manter 6nibus
que desrespeitam as clausulas do TR. No intuito de comprovar a impossibilidade de
aquisicdo de 6nibus com data de fabricacdo a partir de 2014, a empresa Pollo, por
exemplo, enviou uma resposta de um pedido de orcamento no qual alega-se que o

44 O Decreto Federal n.° 10.024/19 foi recepcionado no ambito do Distrito Federal pelo Decreto Distrital
n.° 40.205/19.

45 Art. 24. Qualquer pessoa podera impugnar os termos do edital do pregdo, por meio eletrénico, na
forma prevista no edital, até trés dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessao publica.
§ 1° A impugnacao nao possui efeito suspensivo e cabera ao pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis
pela elaboragcédo do edital e dos anexos, decidir sobre a impugnacgdo no prazo de dois dias Uteis,
contado da data de recebimento da impugnacéo.
§ 2° A concesséo de efeito suspensivo a impugnagao é medida excepcional e devera ser motivada
pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitacao.
§ 3° Acolhida a impugnacao contra o edital, ser4 definida e publicada nova data para realizag&o do
certame.

46 Disponivel em: <http://www.tcb.df.gov.br/wp-content/uploads/2021/01/Impugnacao-PE-
02 2020 ASSETEB.pdf>. Acesso em 21 nov. 2022.
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mercado brasileiro esta desabastecido de 6nibus urbanos usados devido aos efeitos
da pandemia de Covid-19.

Figura 10 — Comprovante de pesquisa de mercado pela empresa Pollo

City Bus Veiculos e Transportes LTDA

Brasilia, 30 de Junho de 2022

A

Pollo Viagens E transportes LTDA

Declaramos que devido a pandemia na qual ocasionou a falta de insumo junto as fabricas de carrocerias as
montadoras ndo estdo conseguindo entregar veiculos zero km.

Em razdo disto, o mercado brasileiro esta desabastecido de 6nibus urbanos usados, portanto neste momento
ndo temos condicdes de atender a demanda solicitada conforme e-mail recebido por essa empresa na data do dia
30/06/2022.

Washington Bispo de Melo

¥26.556.224/0001-75 |

ITYBUS VEICULOS TRANSPORTES LTOA
ADE Conj. 18 Lote 28

Gamambaia Sul CEP: 72.314.718

L. erasiua-or =

City Bus Veiculos e Transportes LTDA CNPJ: 26.556.24/0001-78
Ade Conjunto 18 Lote 28 — Samambaia Sul CEP: 72.314-718
EMAIL: CITYBUS.BSB@GMAIL.COM

Fonte: Processo n. 00095-00000352/2021-31, Doc. SEI/GDF 90116420.
76. Porém, convém ressaltar que os pregdes foram realizados entre o

final de 2020 e durante o0 ano de 2021, ou seja, durante o periodo de pandemia (motivo

alegado na Erro! Fonte de referéncia ndo encontrada. como responsavel pela falta
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de insumos nas fabricas e consequente desabastecimento do mercado). Assim, a
dificuldade alegada para compra de veiculos com data de fabricacéo a partir de 2014
poderia ter sido arguida ao tempo da licitacdo, por meio da impugnacéao ao edital.

77. Apesar do exposto, se considerassemos que o motivo alegado pelas
empresas (falta de 6nibus no mercado) fosse plausivel, o procedimento correto a ser
adotado pela TCB seria 0 ajuste no valor do quildometro rodado, adequando o valor
correspondente a depreciacao, a efetivacado de glosa dos valores pagos a mais até o
momento e a corre¢ao do valor a ser pago daqui para frente*’. O que nao ocorreu.
Ante o possivel dano ao erario, a equipe de auditoria ofereceu a Representacdo em
andlise nos autos do processo 00600-00008706/2023-46-e, conforme indicado
paragrafos atras.

78. No tocante as autorizacdes de trafego, a andlise restou prejudicada
pela insuficiéncia de dados para exame, visto que a TCB ndo enviou toda a
documentacdo solicitada*®. Verificou-se que a Instru¢do Detran-DF n.° 539, de 1° de
setembro de 202249, prorrogou até 31/12/2022 a validade das autorizagées de trafego
de transporte escolar que tinham validade até junho de 2022. No entanto, devido ao
nao envio dos documentos por parte da TCB, nao foi possivel averiguar quais énibus
possuiam autorizacdes validas até junho e se houve a manutencédo desses mesmos
onibus na frota das contratadas.

79. N&o obstante, a equipe de auditoria conseguiu verificar no trabalho de
campo (PT_35) que, na amostra analisada, os 6nibus das contratadas nao circulam
com a autorizacdo de trafego em local visivel, conforme exige o Termo de Referéncia®>®
e 0 Cddigo de Transito Brasileiro - CTB®!, e muitos (cerca de 92% da amostra®?)
sequer circulam com o referido documento®. Na maior parte dos itinerarios
verificados, os motoristas alegavam que a autorizacao de trafego ficava guardada na
garagem da empresa com o funcionario responsavel.

47 Essa parte é mais bem detalhada no PT_42 — Avaliagao do critério 2.2.1.

48 As autorizagOes de trafego foram solicitadas por meio da NA 23, a qual foi apenas parcialmente

respondida.

49 Disponivel em: <https://dodf.df.qov.br/index/visualizar-

arquivo/?pasta=2022%7C09 Setembro%7CDODF%20167%2002-09-
2022%7C&arquivo=DODF%20167%2002-09-2022%20INTEGRA.pdf>. Acesso em 24 jan. 2023.

50 4,1.2.10. autorizagdo a conducdao coletiva de escolares emitida pelo 6rgdo ou entidade executiva de
transito do Distrito Federal, em conformidade com o art. 136 da Lei n® 9.503 de 23 de setembro de
1997- Cdbdigo de Transito Brasileiro, que devera ser afixada na parte interna do veiculo, em local
visivel, com inscricdo da lotacdo permitida, sendo vedada a conducédo de escolares (alunos) em
ndamero superior a capacidade estabelecida pelo fabricante de conformidade com o art. 137 do
mesmo diploma legal.

5L Art. 137. A autorizagdo a que se refere o artigo anterior devera ser afixada na parte interna do veiculo,
em local visivel, com inscricdo da lotagdo permitida, sendo vedada a conducao de escolares em
namero superior a capacidade estabelecida pelo fabricante.

52 Apenas 2 motoristas apresentaram a autorizagao de trafego (itinerarios H.8.5.V e H.4.M.A).

53 Verificou-se que, em regra, as autorizacoes de trafego ficam guardadas nas garagens das empresas.
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80. Por fim, segue uma tabela com o resumo dos principais itens
analisados por empresa contratada:

Tabela 12 — Resumo do achado

Idade da frot Capacidade Seguro de Pagamento de
Empresa ade ga frota minima Responsabilidade salérios e
(fabricagao = 2014) L o
(38 lugares) civil beneficios

Apresentou o
comprovante de
pagamento do

0, 0, =
COOPERCAM 69,77% cumpre 88,37% cumpre seguro, porém NAO Regular
apresentou a
apolice
O seguro NAO
Esséncia 100% cumpre 100% cumpre EEPEEE TR (TE Regular
cobre danos
materiais)
O seguro NAO S~ala]1Cr|ps ok,'m?s
respeita o TR (n&o nao ol possive: a
FCB 85,71% cumpre 100% cumpre andlise dos auxilios
cobre danos o~
L refeicéo e
materiais)
transporte

NAO apresentou

Na&o foi possivel a | NAO apresentou Gl D EIEES © i

G P Silva 15,9% cumpre - reclamacdes quanto
andlise comprovantes
ao pagamento em
atraso
NAO apresentou NAO apresentou
)y e e comp?ovantes comp[r)ovantes
Natural NAO apresentou | NAO apresentou | NAO apresentou | NAO apresentou
comprovantes comprovantes comprovantes comprovantes
Oliveira 3,23% cumpre 96,77% cumpre NAO EIFIRSEe Regular
comprovantes
Pollo 20,6% cumpre 37,76% cumpre Regular Regular
Rodoeste 0% cumpre 100% cumpre Regular Regular
NAO apresentou
NAO apresentou COMEIOEILES 2 )
Start 11,11% cumpre 44,44% cumpre comprovantes reclamacdes quanto
ao pagamento em
atraso
Transfer 42,96% cumpre 89,63% cumpre Regular Regular
14,28% cumpre
(porém, nédo 5
Transmonici 28,57% cumpre apresentou NAO apresentou Regular
comprovantes dos comprovantes
contratos 21/2021 e
37/2021)
TTAP 66,67% cumpre 100% cumpre APOlED EHEEEIE Regular

estda VENCIDA

Fonte: PT_36 e PT_40.
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GP SILVA

81. Concluido o tépico acima, outra ocorréncia que merece atencao esta
relacionada especificamente a contratada G P Silva Transporte EIRELI. Ao fazer a
analise dos processos de pagamento recebidos, a equipe de auditoria constatou uma
inconsisténcia no Certificado de Regularidade do FGTS - CRF** acostado aos autos
do processo de pagamento da regido de Samambaia da competéncia de junho de
2022% %6, Tal inconsisténcia passou despercebida pelo executor do contrato, bem
como pelo gerente de transporte escolar, os quais deram o atesto ao documento®.

82. Na certiddo enviada pela contratada, consta 0 niumero de certificacdo
2022051916163296861513, com emissdo em 01/08/2022 e data de validade de
01/08/2022 a 30/08/2022. Porém, ao consultar o Histérico do Empregador, que
apresenta os registros dos CRFs concedidos nos ultimos 24 meses, é possivel
verificar que o nimero da certificacdo apresentada corresponde ao certificado emitido
em 19/05/2022 com data de validade de 19/05/2022 a 17/06/2022.

83. Assim, se confirmada, essa conduta pode caracterizar uma falha
grave cometida pela contratada, prevista no art. 297 do Cdédigo Penal, além de
passivel a aplicacdo de san¢cfes administrativas previstas no Regulamento Interno de
LicitacGes e Contratos da TCB®°.

84. Diante do narrado, a equipe de auditoria indagou a TCB sobre o
assunto, formalizando a comunicacéo através de um e-mail®®. Apés analisar o caso,
a TCB instaurou um Processo Administrativo de Responsabilizacao para apurar o fato,
levando a empresa G P Silva ser penalizada com a suspensdo temporaria de
participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a TCB pelo prazo de 2 anos.

85. Ainda sobre a G P Silva, durante a execucao da auditoria, verificou-
se que a empresa acumula processos de apuracdo de responsabilidade. Sé&o
processos decorrentes de dendncias de ma prestacdo do servico, de néao

54 Doc. SEI/GDF n.° 92266729.

55 Processo n.° 00095-00000798/2022-47 referente ao contrato n. 01/2021.

56 Apesar de o processo de pagamento ser da competéncia de junho, ele apenas foi autuado no final
de julhof/inicio de agosto.

570 PT_45 detalha a inconsisténcia encontrada e as atitudes tomadas pela TCB.

58 Art. 297 - Falsificar, no todo ou em parte, documento publico, ou alterar documento publico
verdadeiro:

Pena - recluséo, de dois a seis anos, e multa.

59 Art. 86. Pela inexecucdo total ou parcial do contrato a TCB podera, garantida a prévia defesa, aplicar
ao contratado as seguintes sancdes: | - adverténcia; Il - multa, na forma prevista no instrumento
convocatoério ou no contrato; Il - suspensdo tempordria de participagdo em licitagdo e impedimento
de contratar com a TCB, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos.

80 Todos os procedimentos adotados pela equipe e pela TCB estdo mais bem descritos no PT_45, o
gual analisa especificamente a situacao relatada.
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apresentacdo de documentos necessarios a fiscalizacdo do contrato, entre outros®.
O servico prestado pela empresa é de tal maneira questionavel que é alvo de
reportagens frequentes nos meios de comunicacéao locais.

Figura 11 — Reportagem sobre o contrato n. 01/2021

Filmes

globoplay

Trechos

“ A Nz 5 P LU s ——
Os 6nibus dele 'td' uma porcaria. NGo tém seguranca B A
Sem transporte, estudantes

-
para os alunos. No que eu dirigia mesmo, os pneus 'td’' P‘ TR R
sé no arame.” [ Te—

\sl’h ‘ Operag3o da Policia Federal
L g investiga fraude no INSS

No Fim das Contas, pregos do
botijao de gas subiram entre...

MDNET vai nadir niia DM

Sem transporte, estudantes ficam sem ir a escola em Samambaia Sul -
18/08/2022

HD | 3min

Pais e alunos reclamam das condig¢des precarias dos 6nibus.

Fonte: https://globoplay.globo.com/v/10859635/

86. Essa é apenas uma das reportagens®? que abordam os problemas
recorrentes que envolvem a G P Silva. Ha evidéncias de descumprimento de clausulas
dos contratos firmados, bem como de obrigacdes estabelecidas nos termos de
referéncia que regem a prestacao do servico, representando um perigo a saude e a
seguranca dos alunos que transporta.

87. Com o intuito de melhorar a qualidade do servico prestado e reduzir a
ocorréncia de transtornos como os citados, sera recomendada uma pesquisa de
satisfacdo junto aos alunos, pais e responsaveis para verificar a qualidade dos
servicos prestados pelas contratadas. O principal objetivo dessa recomendacédo é
permitir que a TCB receba feedback direto dos principais usuéarios dos servicos de
transporte escolar, fornecendo insights valiosos sobre a experiéncia vivenciada no dia
a dia. Essa avaliacdo € crucial para identificar pontos fortes e areas de melhoria nos
servicos prestados pelas empresas contratadas, ajudando a TCB a ajustar suas
estratégias e politicas de fiscalizacdo de forma mais precisa e eficaz.

61 Os processos SEI citados s&o: 00080-00222848/2022-13, 00095-00000791/2022-25, 00095-
00000926/2022-52, 00095-00000976/2022-30, 00095-00001011/2022-64, 00095-00001030/2022-
91, 00095-00001043/2022-60, 00095-00001062/2022-96 e 00095-00001008/2022-41.

62 Qutras reportagens podem ser acessadas em: <https://globoplay.globo.com/v/10859635/> e
<https://globoplay.globo.com/v/10736484/>.
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Causas

88. Negligéncia das contratadas no que diz respeito ao cumprimento dos
contratos somada a fiscalizacdo precaria da TCB para coibir o cometimento de
irregularidades.

89. As empresas nao fazem a manutencdo da totalidade da frota ou a
realizam de modo falho, bem como prestam o servi¢co de forma inadequada.

90. Baixa incidéncia de aplicagdo de sancdes por descumprimento
contratual.

Efeitos

91. Risco a seguranca e a saude dos alunos transportados, bem como
prejuizo a prestacdo adequada do servico.

92. A utilizacdo de veiculos dissonantes do estipulado nos termos de
referéncia influencia no valor do quilémetro a ser pago.

93. A Administrac&o Publica Distrital pode responder de forma subsidiaria
diante do ndo pagamento das verbas trabalhistas, gerando, assim, risco de prejuizo
ao erario.

Consideracdes do gestor®

94. A TCB iniciou sua manifestacéo® abordando a questédo da idade da
frota. Informou que as empresas foram autorizadas a operar veiculos com mais de 7
anos devido ao impacto da pandemia nas relagdes comerciais do pais na época. Além
disso, esclareceu que a decisdo da estatal se baseou em vistorias realizadas pelos
seus fiscais e pelos fiscais do DETRAN/DF, os quais concluiram que, embora os
veiculos ndo estivessem em total conformidade com algumas clausulas contratuais,
eles estavam em conformidade com a legislag&o de transito.

95. Ainda, a jurisdicionada acrescentou que fortaleceu a a¢ado conjunta
com o DETRAN/DF, bem como que instruiu 0os executores dos contratos a notificarem
as contratadas ao identificarem veiculos que representem alto risco de seguranca.

96. A TCB destacou que o processo de regularizacdo dos veiculos aos
dispositivos contratuais esta em andamento, e atualmente 51,04% dos veiculos estdo
dentro da idade permitida para os anos subsequentes, sendo que 25% deles sao “zero
quildmetro” (peca 214, p. 2). Além disso, informou sobre a instru¢do de processos
relacionados a adocéo de medidas de efetiva fiscalizagdo dos contratos.

63 A analise completa das manifestagfes apresentadas pelo gestor encontra-se no PT_50.
64 Peca 214, DA_51, e-doc BCE3C0DO.
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97. No que se refere & G P Silva, a TCB informou que o Contrato n°
07/2021 foi rescindido e a empresa foi punida com a suspensdo temporéria de
participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Administracdo pelo
periodo de 12 meses (peca 214, p. 4).

98. Além disso, mencionou que a estatal esta em processo de elaboracao
de uma cartilha com o propdsito de fornecer orientacbes claras e concisas aos
executores sobre os procedimentos a serem adotados ao considerarem a
necessidade de instaurar um processo sancionador (peca 214, p. 10).

Consideracdes dos terceiros interessados®®

99. Inicialmente, no intuito de facilitar a leitura do topico, segue uma tabela

com as referéncias das respostas dos terceiros interessados.

Tabela 13 - Resumo das manifestacfes dos terceiros interessados

Contratada Notificac&o Receb_n_“nentNO el Manifestacéo
notificacéo
15/09/2023 27/09/2023 30/11/2023
COOPERCAM Peca 139 (e-doc Peca 140 (e-doc Peca 208 (e-doc
2EQCC92F) B60A69D3) 7EAC99F8)
15/09/2023 27/09/2023 14/12/2023
Essencia Peca 142 (e-doc Peca 143 (e-doc Peca 209 (e-doc
40374B26) 0117A8D7) E14B9CE?2)
22/09/2023 26/09/2023 30/11/2023
FCB Peca 152 (e-doc Peca 153 (e-doc Peca 207 (e-doc
347FAA5D) 2B131C15) AGSADAF5)
N&o houve
18/09/2023 confirmacao de 28/11/2023
G P Silva Peca 144 (e-doc recebimento Peca 203 (e-doc
3DB51E83) Peca 145 (e-doc 3535B975)
C00896FA)
N&o houve
18/09/2023 confirmacéo de 24/11/2023
Izabely Peca 154 (e-doc recebimento Peca 198 (e-doc
8398B31D) Peca 155 (e-doc OFE11395)
C558D1E4)
18/09/2023 22/09/2023 01/12/2023
Natural Peca 146 (e-doc Peca 147 (e-doc Peca 210 (e-doc
538E9C8A) 2343929F) 556F4742)
N&o houve
18/09/2023 confirmacéo de 24/11/2023
Oliveira Peca 148 (e-doc recebimento Peca 196 (e-doc
EBBABZ2EF) Peca 149 (e-doc DCDOC365)
494AE239)

65 A analise completa das manifestacdes apresentadas pelas empresas contratadas encontra-se no
PT_50 (associado aos autos).
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Contratada Notificac&o Receb'lmentNO ek Manifestacéo
notificacéo
18/09/2023 22/09/2023 N30 apresentou
Pollo Peca 150 (e-doc Peca 151 (e-doc manilfaestagéo
EESDES830) 15F5EDA2)
15/09/2023 29/09/2023 24/11/2023
Rodoeste Peca 122 (e-doc Peca 123 (e-doc Peca 200 (e-doc
5F6515C6) EEB56ABE) D3971786)
15/09/2023 29/09/2023 28/11/2023
Start Peca 124 (e-doc Peca 125 (e-doc Peca 206 (e-doc
3BFE19F3) 94FBA589) SESE7C62)
15/09/2023 18/09/2023 27/10/2023
Transfer Peca 126 (e-doc Peca 127 (e-doc Peca 169 (e-doc
5FD20807) AA22185B) 2E108FD3)
15/09/2023 25/09/2023 N0 apresentou
Transmonici Peca 128 (e-doc Peca 129 (e-doc mani?esta(;éo
31E98A0E 15C9FB53)
15/09/2023 29/09/2023 N30 apresentou
TTAP Peca 130 (e-doc Peca 131 (e-doc mani?esta(;éo
86F44B0A) 4D04C0C7
Fonte: elaboracéo propria.
100. Das treze empresas analisadas, apenas trés ndo apresentaram

manifestagdo ao RPA: Pollo Viagens e Transporte LTDA, Transmonici Transporte e
Turismo LTDA ME e TTAP Transportes e Logistica LTDA.

101. Quanto as demais contratadas, a COOPERCAM, a Essencia, a FCB,
a G P Silva, a Natural, a Start e a TTAP apresentaram breves manifestacdes nos autos
do processo, apenas informando que as irregularidades constatadas durante a
execucdo da auditoria haviam sido ou estavam sendo corrigidas, mas sem
apresentarem provas quanto ao alegado.

102. A empresa lzabely apresentou a apolice do seguro de
responsabilidade civil que estava vigente durante a execuc¢ao da auditoria (ago/2022
a jul/2023) e afirmou que todos os seus veiculos passaram por vistoria prévia e que
nao foi apontada nenhum tipo de irregularidade. Ademais, a empresa alegou que
todos os pagamentos de salarios e beneficios, estavam regulares e que todos os
veiculos possuiam as autorizacdes de trafego. Para sustentar essas alegacoes, a
empresa anexou 0s comprovantes por meio de um link externo (peca 197, e-doc
B8FCD291°%).

103. Finalizando sua manifestacdo, a contratada tratou sobre a falta das
inscricGes obrigatdrias em local visivel®” e a questdo da limpeza e conservagdo dos

66 Documentos disponiveis pelo link
<https://1drv.ms/f/sS!AvpREpXzdVFubohalpRRrNVXoe8?e=IPbFeT>. Acesso em 24 jan. 2024.
67 Estabelecidas pela Instrucdo n. 896, de 13 de outubro de 2016.
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onibus. Quanto aquela, informou que todos os veiculos passaram por vistoria prévia
e que ndo foi apontada nenhum tipo de irregularidade. E quanto a limpeza, informou
que foi sanado o aventado na auditoria®®.

104. A contratada Oliveira abordou em sua manifestacdo o quesito da
necessidade de seguro de responsabilidade civil, informando que todos os veiculos
passaram por vistoria prévia e que nao foi apontada nenhum tipo de irregularidade. E
finalizou sua manifestacéo tratando sobre as autorizacdes de trafego, as quais foram
enviadas por meio de link externo®. Através do link, localizou-se também a apélice do
seguro de responsabilidade civil, que estava vigente a época de execuc¢do da auditoria
(ago/2022 a jul/2023).

105. Por fim, a Rodoeste tratou sobre as autorizacdes de trafego, que
foram juntadas por meio de link externo’®, sobre os extintores de incéndio e sobre a
limpeza e conservacdo dos 6nibus. Quanto aos extintores, informou que todos os
veiculos passaram por vistoria prévia e que nao foi apontada nenhum tipo de
irregularidade. J4 quanto a limpeza e conservacao dos veiculos, alegou que a falha
indicada na auditoria havia sido sanada, sem, no entanto, apresentar comprovacao.

Posicionamento da equipe de auditoria

106. Inicialmente, é importante destacar que a jurisdicionada acatou os
achados apresentados no Relatério Prévio de Auditoria (peca 116) e manifestou-se
no sentido de estar implementando as proposi¢des sugeridas.

107. De anteméo, a TCB informou que a frota vem sendo atualizada para
cumprir a idade maxima exigida pelos TRs. No entanto, como o0 processo de
renovacao da frota ainda estd em andamento, mantém-se o achado e a proposi¢ao
correlata.

108. Em relacdo a contratada G P Silva, como a TCB informou que o
Contrato n® 07/2021 foi rescindido e a empresa foi punida com a suspenséo
temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administracdo pelo periodo de 12 meses, mantém-se a analise relacionada, mas
entende-se que a jurisdicionada adotou as providéncias que se faziam necessarias.

1009. A TCB também informou que tem estreitado as relacbes com o
DETRAN/DF e que a caracterizacdo da frota tem sido encaminhada a autarquia.
Ademais, ressaltou que tem orientado os executores dos contratos a encaminharem

68 Quanto a limpeza e conservagao, a equipe de auditoria classificou como regular o quesito para esta
empresa, ndo tendo identificado problemas durante a execugao.

69 Comprovantes disponiveis em
<https://1drv.ms/f/sS!AvpPREpXzdVFub _szRwod uRnA9Q?e=USTKfW>. Acesso em 24 jan. 2024.

70 Comprovantes disponiveis em <https://1drv.ms/f/s!AvpREpXzdVFucLNG6IAbnE-
IMkwY?e=epdBwT>. Acesso em 24 jan. 2024.
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alertas ao DETRAN/DF quando identificarem veiculos que oferecam alto risco de
seguranca. Assim, entende-se que, apesar de a estatal ja estar implementando a
proposicdo relacionada, opta-se pela sua manutencdo, dada sua relevancia e a
auséncia de comprovacao efetiva neste momento, o que podera ser averiguado em
etapas processuais futuras.

110. Quanto aos demais topicos apresentados no achado, a jurisdicionada
informou que esta implementando as medidas necessarias, e portanto, as proposi¢coes
permanecem validas.

111. Por fim, em relacdo aos terceiros interessados, esses, em sua
maioria, apresentaram manifestacdes vagas, sem demonstrarem a regularizacao do
servico. E, quanto as empresas lzabely, Oliveira e Rodoeste, apesar de terem enviado
documentos que, segundo elas, corroboram suas manifestacdes, tal documentacao
nao foi validada pela equipe de auditoria, pois ndo altera as conclusGes alcancadas
durante o trabalho. Os documentos apresentados sdo essenciais para a fiscalizagéo
dos contratos pela jurisdicionada, assim deveriam estar em posse da TCB aquela
época, bem como durante toda a execucao dos contratos.

112. Ante o exposto, decidiu-se pela manutencdo do achado, bem como
das demais proposicdes apresentadas.

Proposicfes
113. Sugere-se ao egrégio Plenéario:

l. determinar & Sociedade de Transporte Coletivos de Brasilia —
TCB que:

a. adote as providéncias necessarias para que as
contratadas corrijam as deficiéncias identificadas neste
achado, abrangendo aspectos como o estado de
conservacao e limpeza dos 6nibus, a idade dos veiculos, o
pagamento de salarios e beneficios dos motoristas e
monitores, entre outros, de maneira a garantir a
conformidade com as clausulas contratuais e legais
aplicaveis;

b. apure as irregularidades cometidas em descumprimento
aos Termos de Referéncia e as normas relativas a
manutencdo e conservacao dos veiculos e a seguranca
dos alunos, aplicando as contratadas as penalidades
cabiveis em caso de ndo adequacéao da frota,

c. dé prosseguimento aos processos administrativos de
apuracao de responsabilidade das empresas, aplicando as
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contratadas as penalidades eventualmente cabiveis, em
caso de ndo adequacéo da frota e do servico;

d. com base nas prerrogativas punitivas (previstas no encarte
C dos editais dos pregdes), indique ao DETRAN/DF os
veiculos que oferecam alto risco de seguranca aos alunos
para que sejam adotadas as providéncias cabiveis a cada
caso;

Il. recomendar a Sociedade de Transporte Coletivos de Brasilia —
TCB que:

a. desenvolva pesquisa de satisfacédo junto aos alunos, pais
e responsaveis para verificacdo da qualidade dos servicos
prestados pelas contratadas.

Beneficios esperados

114. Espera-se que, com a implementacéo das proposicdes, 0 servico seja
executado com a qualidade avencada nas licitagcoes, e que os estudantes recebam
um servico digno, condizente com a relevancia do servi¢o prestado e que garanta a
seguranca necessaria ao transporte dos alunos.

115. Além disso, espera-se que seja atenuado o risco de uma possivel
responsabilizacdo subsidiaria da administracdo publica distrital por falha na
fiscalizacdo do adimplemento das obrigacfes trabalhistas das contratadas e um
conseguente prejuizo ao erario.

2.2. QA 2 - A TCB adota as medidas necessérias a efetiva fiscalizacdo dos
contratos de transporte escolar?

Parcialmente. Foram constatadas diversas impropriedades por parte dos executores
dos contratos, tais como o atesto de certiddes sem antes efetuarem a devida
conferéncia, a aprovacao nas vistorias de veiculos que descumprem o0s termos de
referéncia e varios processos administrativos de apuracao de irregularidades sem um
devido desfecho. No que tange ao monitoramento da quilometragem percorrida,
verificou-se que a Unica forma de fiscalizagdo é através da medicdo dos itinerarios
pelos executores dos contratos. No entanto, no maximo 75 itinerarios séo fiscalizados
mensalmente de um total de 98471 (cerca de 7,62%). Ainda, o Centro de Controle
Operacional ndo esta medindo a quilometragem efetivamente percorrida, contrariando
a recomendacao exarada pelo TCDF na Decisao n.° 5.330/2020.

71 Quantidade de itinerarios em setembro de 2022.
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2.2.1. Achado 2.1 — A fiscalizagcdo exercida pelos executores do contrato é
insatisfatoria.

Critério
116. De acordo com o item 11.1.1 dos termos de referéncia (DA_37), &

obrigacdo da contratante acompanhar e fiscalizar a execucdo dos servicos por
intermédio do executor do contrato.

117. Corroborando esse item, o art. 75 do Regulamento Interno de
LicitacGes e Contratos da TCB’? esclarece que a execuc¢do do contrato devera ser
acompanhada e fiscalizada por um representante da TCB especialmente designado,
permitida a contratacdo de terceiros para assisti-lo e subsidid-lo de informacgfes
pertinentes a essa atribuicao.

118. Complementarmente, o Anexo V da Instru¢do Normativa n° 05/2022 -
TCB versa sobre as responsabilidades dos contratantes do servico de transporte
coletivo escolar.

119. Por fim, a Portaria Conjunta n°® 03/2020 - SEEDF/SEMOB/TCB, em
seu art. 7°, elenca as competéncias cabiveis aos executores dos contratos do
STCE/DF.

Andélises e Evidéncias

120. A equipe de auditoria buscou avaliar se as medidas adotadas pelos

by

executores do contrato eram suficientes a efetiva fiscalizacdo dos contratos
relacionados ao transporte escolar. Dada sua importancia, a fiscalizacdo da
quilometragem efetivamente percorrida sera tratada apartadamente no proximo
achado.

121. De acordo com a Portaria Conjunta n.° 03/2020 -
SEEDF/SEMOB/TCB 3, os executores dos contratos possuem as seguintes fungoes:

Art. 7° Competem aos representantes da Sociedade de Transportes
Coletivos de Brasilia Ltda. — TCB, executores dos contratos:

| - acompanhar, junto as unidades da TCB, as solicita¢des atinentes
ao Servico de Transporte Escolar encaminhadas pela Secretaria de
Estado de Educacédo do Distrito Federal;

Il - emitir relatério trimestral sobre as atividades desempenhadas;

[l - agendar reunifes periddicas que envolvam a temética em
referéncia;

IV - representar a TCB junto a parte contratada;

72 Disponivel em: <https://www.tcb.df.gov.br/wp-content/uploads/2018/08/REGULAMENTO-COM-
AJUSTE.pdf>. Acesso em 05 dez. 2022.
73 Disponivel em:
<https://www.sinj.df.gov.br/sinj/Norma/590d88109cd34ba783d20197f2bf326e/Portaria_Conjunta_3
29 07 2020.html>. Acesso em 05 dez. 2022.
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V - supervisionar, monitorar, fiscalizar (aplicar penalidade, quando for
0 caso) e acompanhar a execug¢ao dos servicos contratados referentes
ao STCE;

VI - instruir os pedidos que impliguem em alteragdo de quantitativos
de quilometragem oriundos da SEEDF, apurando o respectivo impacto
orcamentario/financeiro;

VII - instruir/atestar as faturas mensais de pagamento, conciliando com
os dados apresentados pelo representante da SEEDF;

VIII - acompanhar os saldos contratuais e de nota de empenho;

IX - prestar as demais informacBes decorrentes da execucdo do
contrato relativo a respectiva Coordenacéo Regional de Ensino — CRE
da SEEDF; e

X - manter canal de comunica¢ao da TCB junto & CRE da SEEDF.

122. No intuito de obter mais informacdes sobre os executores dos
contratos e as atividades que eles desempenham, a equipe de auditoria enviou um
questionario a TCB (NA 12, PT_19). Em resposta (DA_14), a TCB repassou as
seguintes informacdes:

o existem 5 (cinco) executores titulares e 5 (cinco) suplentes;

o fazem parte da rotina dos executores: fiscalizacéo periodica in
loco dos itineréarios (pelo suplente), realizacdo de vistorias nos
veiculos semestralmente, cobranca de documentacdo acerca
da regularidade dos veiculos e aquelas determinadas por
contrato (ex.: comprovante de pagamento dos funcionarios, do
pagamento das taxas, pagamento da garantia e seguros dos
veiculos, dentre outros);

o cada executor suplente fiscaliza em média de 10 a 15
itinerarios por més.

123. Verificou-se que, na prética, as principais funcdes que os executores
desempenham sao: a conferéncia dos documentos necessarios ao processo de
pagamento, a fiscalizacdo de rotas, as vistorias nos veiculos, a comunicacdo com as
contratadas e a apuracéo de reclamacdes relacionadas aos contratos.

124, Para facilitar o restante da andlise, segue um quadro-resumo das
principais informacdes retiradas do DA _14 em combinacdo com informacdes retiradas
dos quadros de itinerarios de setembro de 2022 (DA_29):

Tabela 14 — Executores dos contratos em setembro de 2022

Quantidade de
veiculos em Quantidade de
Executor / Suplente Contratos circulagéo itinerarios (setembro
(setembro de de 2022)
2022)
Bruno Cezar dos 01/2021 -G P 18 21
Santos (Executor) Silva
Murilo Daniel Dias 02/2021 — 1 5
Ferreira (Suplente) Transmonici
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Quantidade de

veiculos em Quantidade de
Executor / Suplente Contratos circulacdo itinerérios (setembro
(setembro de de 2022)
2022)
07/2021 -G P SUSPENso s
Silva p uspenso
12/2021 - Pollo 25 30
21/2021 -
. 5 8
Transmonici
44/2021 -GP 42 48
Silva
TOTAL: 91 veiculos 109 itinerarios
03/2021 — 39 -
Transfer
04/2021 —
_ _ . 7 10
Davi Gomes de Lima Transmonici
(Executor) 19/2021 - 1 >
Jodo Rogério de Sousa Izabely
,(S.uplente) 22/?021 - 32 21
Clévis de Souza Oliveira
Campos Junior 33/2021 -
4 8
(Suplente) Izabely
40/2021 -
. 7 10
Transmonici
TOTAL: 90 veiculos 162 itinerarios
Eduardo de Sousa 17/2021 - 8 18
(Executor) Transmonici
Elizeu de Almeida 18/2021 — Pollo 63 132
Campos (Suplente) TOTAL.: 71 veiculos 150 itinerarios
16/2021 -
75 138
Coopercam
G i Af 27/2021 — 12 a6
. eoO\I/:':mnllE onfo Natural
randdo (Executor) 00001 — TTAP 5 10
45/2021 — Pollo 44 94
TOTAL: 136 veiculos 261 itinerarios
. 05/2021 - FCB 41 79
Marcos Antonio Bezerra
06/2021 —
de Menezes (Executor) . 6 12
i Esséncia
Franco Diego Barros da S0/2001
Trindade (Suplente) - 82 106
Transfer
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Quantidade de
veiculos em Quantidade de
Executor / Suplente Contratos circulacdo itinerérios (setembro
(setembro de de 2022)
2022)
Clovis de Souza 23/2021 - 56 76
Campos Junior Rodoeste
(Suplente) 24/2021 — Start 8 16
37/2021 -
- 7 13
Transmonici
TOTAL: 200 veiculos 302 itinerarios
TOTAL EM SETEMBRO/2022 588 veiculos 984 itinerarios

Fontes: Oficio n. 1025/2022 — TCB/PRES (DA_14) e DA_29.

125. Com base na tabela anterior, verifica-se que ndo ha um padrédo
quantitativo para a distribuicdo de contratos a cada equipe. Existe equipe com 200
veiculos para fiscalizar e outra com apenas 71 veiculos, bem como executor que nédo
possui suplente (como o executor Geovanni Brand&o, p. ex.) e suplente que atua junto
a dois executores (0 suplente Clévis atua junto ao executor Davi Lima e ao executor
Marcos Menezes). E € importante também ressaltar que as fiscalizacfes in loco sédo
feitas apenas pelos suplentes, ou seja, cada suplente fiscaliza de 10 a 15 itinerarios
por més, totalizando no maximo 75 itinerarios fiscalizados mensalmente de um total
de 984 itinerarios (cerca de 7,62%).

126. A partir dessa andlise, fica perceptivel a necessidade de melhorar a
divisdo dos contratos entre os executores. Nao havendo outro meio de fiscalizacao
dos itinerarios, o desejavel seria que todos fossem mensurados mensalmente’s. Em
um dia, cada executor consegue mensurar no maximo 3 itinerarios’, totalizando o
maximo de 63 itinerarios’® em 1 més (partindo do pressuposto que a Unica funcéo do
executor fosse fiscalizar os itinerarios). Tomando como base essas informacdes,
seriam necessarios 16 executores de contrato, apenas com essa fungéo, para que
todos os itinerarios fossem fiscalizados mensalmente.

127. Como o0s contratos sdo pagos com base na quilometragem
efetivamente rodada’’, a apuracgéo correta da distancia percorrida em cada rota é de

74 Como as rotas mudam constantemente, ha a necessidade continua de acompanhamento e
mensuracédo dos trajetos.

75 Essa informacado é baseada no julgamento profissional dos auditores, levando em consideracdo o
trabalho realizado em campo.

76 Considerando uma média de 21 dias Uteis/més.

7 Termo de Referéncia.16. DO PAGAMENTO
16.1. Os servicos serdo pagos da seguinte forma:
16.1.1. Os servigos serdo pagos tendo como unidade de medida o valor do quilémetro rodado;
16.1.2. O faturamento mensal deverd representar o quantitativo de quildmetros efetivamente
rodados, em consonéancia com dias letivos (atividades curriculares e extracurriculares), conforme a
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extrema importancia. Considerando o PT_35, que traz os dados apurados pelos
auditores em campo, a diferenca percentual média verificada entre as quilometragens
previstas nos itinerarios e as quilometragens efetivamente rodadas ficou em torno de
27,5%, o que corresponderia a cerca de R$ 3.216.911,00 (trés milhdes duzentos e
dezesseis mil, novecentos e onze) pagos a mais apenas em setembro, se a amostra
pudesse ser extrapolada’.

128. Em resumo, verifica-se que a fiscalizacdo dos itinerarios realizada
pelos executores esta insuficiente, sendo necessaria a alocacdo de mais pessoas na
funcdo ou a complementacéo/substituicdo da forma de fiscalizacdo das rotas. No
entanto, € importante ressaltar que, em vista dos recursos humanos disponiveis a
TCB, o mais aconselhavel seria a fiscalizagdo dos itinerarios através de tecnologias
gue otimizem o trabalho (e.g. GPS), para que 0s executores pudessem se concentrar
em outras funcdes de fiscalizacdo da execucao dos contratos.

129. Complementarmente, nota-se que o executor do contrato define, de
maneira discricionaria, a quantidade e a periodicidade das fiscalizacdes in loco, sem
a devida fixacdo de um cronograma especifico. Quando questionada sobre a
frequéncia das vistorias nos veiculos pelos executores de contrato’, a TCB alegou
que fica a critério dos executores e sdo realizadas sem aviso prévio a empresa
contratada. Ainda, informou que, em média, ocorrem duas vezes por semana, por
amostragem, e sempre que sado solicitadas afericbes de percurso. A situacdo descrita
denota um descumprimento do inciso XVI do Art. 8° do Anexo V da Instrucdo
Normativa n° 05/2022 - TCB®, que se segue, visto que ndo é respeitada a
temporariedade no acompanhamento in loco da prestacao de servigo, 0 que evidencia
uma deficiéncia no planejamento da fiscalizagéo por parte da jurisdicionada.

Art. 8° ApOs a adocao dos preparativos para inicio da operacdo, no
decorrer da execugdo do contrato, os executores devem manter o
devido acompanhamento das obrigagbes da contratada,
estabelecidas no processo licitatério, com destaque aos seguintes
pontos:

I. exercer diariamente a supervisdao, monitoramento e fiscalizacdo dos
servicos contratados, a fim de levantar, de imediato, as possiveis

seguinte férmula: Valor do quildbmetro rodado (multiplicado) pela quilometragem efetivamente
rodada no més em referéncia, de acordo com o calendério escolar;
16.1.3. O total de quilometragem a ser considerado como efetiva prestacao de servico mensal devera
ser representado por meio do somatério de quilémetros rodados por itinerarios durante o més, tendo
como referencial o local de embarque do 1° aluno até a localidade da Ultima instituicdo educacional
e vice-versa.

78 Como o trabalho em campo foi realizado através de amostragem nao estatistica, nao € possivel a
extrapolacdo do resultado da amostra para a populagéo.

79 DA_1 do processo 00600-00006327/2022-31.

80 Artigo extraido do Anexo V da Instru¢do Normativa n° 05/2022 (DA_5 do processo 00600-
00006327/2022-31).
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ocorréncias apresentadas e as medidas corretivas a serem
implementadas;

(-);

XVI. acompanhar in loco a prestacdo do servi¢co, de pelo menos 02
(duas) rotas, de forma diéria; (Grifou-se)

130. Em resposta ao questionamento acerca da existéncia de um
cronograma de vistorias para garantir a verificagdo periddica dos veiculos das
empresas contratadas, a TCB informou8! que realiza trés tipos: i) vistoria durante o
periodo de férias escolares; ii) vistoria para afericdo de percurso; e iii) vistorias
amostrais.

131. Neste contexto, questiona-se a adequacdo de realizar vistorias
durante o periodo de férias escolares (janeiro e julho), quando os 6nibus se encontram
parados. Em resposta®?, a estatal alega que tais vistorias visam comprovar a
guantidade de veiculos prevista no contrato. Entretanto, € importante ressaltar que
existem dezenas de outras obrigacdes, estipuladas no Termo de Referéncia®3, que
nao sao avaliadas nessas circunstancias, tais como a efetiva prestacéo dos servigos
e a condi¢c&o dos Onibus durante a execucgao do servico. A realizacao de tais vistorias
durante o periodo de férias escolares demonstra uma clara inadequagé&o temporal por
parte da TCB.

132. Vale apontar que a auséncia de um cronograma de vistorias aprovado
pelas areas competentes infringe o disposto no inciso IV do Anexo V da Instrucéo
Normativa n° 05/2022 — TCB®. Tal normativo delineia as responsabilidades dos
contratantes do servi¢co de transporte complementar escolar, conforme se observa a
sequir:

Art. 7° A SUPPE, com auxilio de suas unidades organicas de gestéo

do Transporte Escolar, devera orientar os executores com vistas a

preparacdo das atividades que antecedem o inicio da operacdo, em
destaque:

()

lll. visitar a(s) garagem(s) da contratada, para conhecimento da
logistica da operagéo e para conferéncia quanto aos preparativos para
inicio da prestacao do servigo;

V. realizar as vistorias nos veiculos da contratada, conforme
cronograma de vistorias aprovado pelas areas competentes, a fim
de verificar se os veiculos atendem aos requisitos estabelecidos no
Contrato e seus anexos e Termo de Referéncia — TR, em destaque

81 DA_4 do processo 00600-00006327/2022-31.
82 Resposta juntada ao DA_4 do processo 00600-00006327/2022-31.
83 DA_6 do processo 00600-00006327/2022-31.
84 DA_5 do processo 00600-00006327/2022-31.
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aos seguintes itens: a) identificacdo da placa dos veiculos

apresentados pela empresa para vistoria; b) fabricante e modelo do

veiculo (chassi e carroceria); ¢) quantidade de assentos ofertados; d)

ano de fabricacdo do chassi; e€) ano de fabricacdo da carroceria; f)

condi¢do do veiculo (operante ou reserva); g) apresentacdo dos itens

de seguranca obrigatérios; h) aspectos externos e internos; i)

acessibilidade; j) documentagéo do veiculo junto ao DETRAN/DF; k)

apresentacdo dos seguros obrigatorios; 1) documento de afericdo de

tacografo efetivado pelo INMETRO; m) apresentacdo dos

comprovantes de pagamentos da taxas do INMETRO e DETRAN, com

relacdo ao tacografo; n) acompanhar a instalacdo dos AVL(sS)/GPS(s)

em cada um dos veiculos dos contratos do STCE/DF, dentre outros;

(Grifou-se)
133. Ademais, indagada acerca dos registros documentais referentes a
possiveis inspecdes in loco, a empresa estatal afirmou que, devido a natureza
dindmica do servico, a realizacdo do acompanhamento néo culmina na elaboracéo de
um laudo de vistoria®®. Apenas quando se constatam problemas na frota é que tais
acOes sao registradas em processo especifico. Recomenda-se, por conseguinte, que
todas as inspecdes realizadas in loco pela empresa estatal sejam devidamente
documentadas, ndo se restringindo apenas a identificacdo de problemas na prestacéo
do servi¢co ou na qualidade dos 6nibus. Tendo em vista que a empresa estatal detém
responsabilidade tanto legal como contratual pela fiscalizacao, torna-se indispensavel
gue esta possua documentos probatérios que atestem as condicfes analisadas,
mesmo quando estas se encontrarem em estado satisfatorio. Sdo esses documentos
gue confirmam a efetiva observancia dos deveres contratuais por parte da estatal, e
permitem aos 6rgaos de controle avaliar o desempenho do trabalho prestado pela
entidade submetida & sua jurisdicao.

134. Quanto aos processos de pagamento, 0s executores ficam
responsaveis por solicitar as certidfes negativas mensalmente®®, e os demais

8 DA_4 do processo 00600-00006327/2022-31.

8 Em atencdo a decisdo n.° 6118/2017 do TCDF: O Tribunal, por unanimidade, de acordo com o voto
do Relator, decidiu: 1l — firmar entendimento de que: a) nos termos do art. 29, inciso Ill, da Lei n.°
8.666/1993, a regularidade fiscal deve ser comprovada em relacdo as Fazendas Publicas (distrital e
federal), independentemente do ramo de atividade do licitante; b) a cada pagamento referente a
contrato de execucdo continuada ou parcelada, deve ser exigida do contratado a comprovacéo da
regularidade para com a Seguridade Social, o FGTS, as Fazendas Publicas, assim como a
apresentacdo da certiddo negativa de débitos trabalhistas, em observancia ao § 3° do art. 195 da
Constituicdo Federal e aos arts. 29, incisos Ill a V, e 55, inciso XIll, da Lei n.° 8.666/1993, bem como
para o salutar efeito do cumprimento do Enunciado 331 da Simula da Jurisprudéncia do TST, nos
termos do RE 760.931/DF, apreciado pelo Pretdrio Excelso em sede de repercussao geral;
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documentos® pertinentes a fiscalizacdo do contrato de forma trimestral®®. Os fiscais
dos contratos devem fazer a conferéncia desses documentos e dar o atesto para que
0 processo siga para pagamento. No entanto, quando da analise dos processos, 0
gue se verificou foi que os executores recebem as certiddes, apenas atestam esse
recebimento e encaminham para pagamento, sem efetivamente verificarem a exatidao
dos documentos.

135. Tanto é assim que, conforme j& ilustrado anteriormente (paragrafos
80 a 83), ao realizar a analise do processo de pagamento do Contrato n.° 01/2021 da
competéncia de junho de 2022%, a equipe de auditoria verificou que o certificado de
regularidade do FGTS — CRF acostado aos autos apresentava discrepancia entre o
namero do CRF e a data de validade apresentada®, e tal fato passou despercebido
pelo executor.

136. Para mais, ao longo da auditoria, verificou-se que as documentacdes
exigidas de forma trimestral nem sempre sédo enviadas aos executores dos contratos,
bem como sdo encaminhadas de forma incompleta por algumas contratadas,
conforme restou demonstrado no PT_37°

137. Diante do exposto, fica clara a necessidade de melhoria nos controles
por parte dos executores. Estes deveriam efetuar a conferéncia de todas as certiddes
gue lhes sdo enviadas mensalmente (considerando que sé&o apenas 4 por empresa),
bem como deveriam conferir, a0 menos por amostragem, 0os comprovantes de
pagamento (pagamento de salarios e beneficios, seguro de responsabilidade civil,
entre outros) que lhes sdo enviados de forma trimestral. Tal conferéncia é uma das
principais atribuicfes dos fiscais dos contratos e visa garantir a qualidade do servico
prestado, bem como evitar possiveis prejuizos ao erario.

87 Comprovantes que devem ser apresentados, de acordo com a deciséo n. 14.002/2021 - TCB/PRES,
Doc. SEI/GDF 74343080: a) Comprovante mensal de pagamento do salario-base dos motoristas
(Total discriminado por funcionario); b) Comprovante mensal de pagamento do salario-base dos
monitores (Total discriminado por funcionario); ¢) Comprovante mensal de pagamento do salario-
base do pessoal administrativo, informando a média total ponderada de salario-base dos funcionarios
(Total discriminado por funcionario); d) Comprovante mensal de pagamento dos seguintes beneficios
dos funcionarios da empresa (motorista, monitor e pessoal administrativo) relativos ao Auxilio
Refeicao/alimentacdo, Auxilio Transporte (caso existente), Cesta Basica (caso existente) e Plano de
Saude Médico-Odontoldgico; e) Comprovante integral/parcelas de pagamento, relativo ao Seguro de
Vida de Terceiros (Responsabilidade Civil); f) Comprovante integral/parcelas de pagamento, relativo
a Garantia Contratual (3,00% do valor total do contrato); g) Guia da Previdéncia Social e comprovante
de pagamentos - GPS; h) Guia de Recolhimento do FGTS e comprovante de recolhimento; e i) GFIP.

88 De acordo com o posicionamento definido no processo n. 00095-00001152/2021-04, os documentos
necessarios ao pagamento devem ser enviados trimestralmente, até o dia 07 dos meses de janeiro,
abril, julho e outubro.

89 Processo n.° 00095-00000798/2022-47.

% Para um melhor detalhamento, consultar o PT_45.

91 A tabela 1 constante na p. 15 do PT_37 traz um compilado da andlise realizada, demonstrando quais

comprovantes foram ou ndo apresentados pelas empresas contratadas.
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138. No entanto, no que se refere as certiddes, uma alternativa mais célere
ao procedimento de conferéncia poderia ser a obtencdo desses documentos pelos
proprios executores dos contratos, evitando a burocracia de solicita-las as
contratadas, bem como evitando a possibilidade observada acima de dar atesto a
certiddes que possuam irregularidades. Nos dias atuais, existem softwares, tais como
“‘Dootax Gestdo de Certidoes” e “Alterdata”, cujo objetivo é a emisséo de certiddes
negativas de forma automética, facilitando o processo. Entretanto, ainda que tais
softwares ndo sejam adotados, todas as certidées sao facilmente obtidas através de
sites oficiais, ndo necessitando que os executores fiqguem dependentes do envio da
documentacgéo pelas contratadas.

139. Finalizando a andlise das atribuicbes dos executores, o que se
verificou ao longo da execucdo da auditoria é que a apuracdo de reclamacdes
relacionadas aos contratos e a realizacao de vistorias também padecem de falhas. Os
fiscais sdo responsaveis por verificar as pendéncias observadas durante o curso da
execucdo dos contratos, podendo aplicar penalidades, quando for o caso®. Apesar
disso, o que se notou foi a existéncia de diversos processos de apuracdo de
responsabilidade que ndo chegaram a um desfecho, bem como a existéncia de
diversos problemas relacionados a prestacdo dos servigcos que nao chegaram a uma
solucéo.

140. O Memorando n.° 102/2022 — TCB/PRES®* traz um compilado dos
principais processos de apuracdo de irregularidades/reclamacfes e 0 respectivo
status do andamento®. Sdo0 processos gque, em sua maioria, apuram reclamacgées
relacionadas a prestacao do servico pela contratada G P Silva. Em concluséo a esse
documento, o Diretor-Presidente da TCB determinou que:

. fosse adotado um documento padrdo para a verificacdo dos
prazos concedidos as empresas para resposta das
notificacdes, certificando nos processos a tempestividade ou
nao das respostas;

. diante de respostas evasivas, fosse determinado maior
aprofundamento na apuracao dos fatos denunciados por parte
dos executores dos contratos;

. 0s processos de apuracdo de denuncias fossem apensados
uns aos outros, de acordo com a empresa contratada,;
o se autuasse processo para Vverificar as licencas dos

veiculos que estdo em utilizacdo pelas empresas junto aos
orgéaos de transito e fiscalizacao;

o 0S processos que contenham dados sensiveis de
denunciantes e pessoas sejam tramitados de forma restrita.

92 Encarte C dos editais dos pregdes.
93 Processo n.° 00095-00000790/2022-81, Doc. SEI/GDF 92113988.
94 Para maiores detalhes sobre os numeros dos processos, objeto das reclamagfes e contratadas a
gue se referem, consultar o PT_43, tabela 2, pp. 7 a 9.
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141. Tais determinacdes resultaram da constatacdo de que h& muitos
processos abertos apurando irregularidades e reclamacdes que se referem a mesma
contratada.

142. Ademais, conforme a equipe de auditoria pdde perceber ao longo do

trabalho, ha uma grande quantidade de processos em aberto apurando reclamacoes
parecidas e, muitos desses processos ndo recebem resposta da contratada, caindo
no “esquecimento” e n&do obtendo novos andamentos. Também por isso uma das
determinacdes apresentadas pelo Diretor-Presidente da TCB foi a edicdo de um
documento padrao para a verificagcdo dos prazos.

143. Por fim, no que tange as vistorias, constatou-se que estas ndo séo
realizadas de forma adequada. Os executores possuem um formulario padrao a ser
preenchido durante a realizacdo das vistorias, porém o que se observou é que alguns
campos do formulario sdo deixados em branco e veiculos que ndo cumprem oS
requisitos do TR séo aprovados pelos executores, conforme exemplo abaixo.
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Figura 12 — Formulario de vistoria do contrato n.° 01/2021, 6nibus LQF 4900

Ne.

oata 14 06 ; LR .

FORMULARIO DE VISTORIA VEICULAR - TRANSPORTE ESCOLAR

REGIAO: N°. CONTRATO:

94 M@M‘\\ Alda

v 126!

Sl 1y

EMPRESA CONTRATADA: O\..
g \

PLACA L/& F 4900

Ve m .~ 2}
ANO CRLV: ANO FABRICAGAO: 1y T ICAPACIDADE DE PASSAGEIROS:
A .
POSSUI ACESSIBILIDADE: () SI - QUANTIDADE DE BAIAS:

4 .

COPIACRLV: (  )SIM ( )NAO COPIA APOLICE SEGURO: (

9
YNAO

ySIM (

AUTORIZAGAO DE TRAFEGO: ( )SIM  ( )NAO VALIDADE:

REQUISITOS SIM NAO NA

0OBS.

PARTIDA NORMAL?

07

LUZES PAINEL FUNCIONANDO?

DA DE FAROL BAIXO FUNCIONANDO?

LA
LA DA PISCA ALERTA FUNCIONANDO?

DA DE SETA FUNCIONANDO?

LAMPADA DE RE FUNCIONANDO?

LAMPADA DE FREIO FUNCIONANDO?

LAMPADA LUZES INTERNAS FUNCIONANDO?

POSSUI SINALIZAGAO SONORA - MARCHA RE?

LIMPADOR DE PARA-BRISA FUNCIONANDO?

TACOGRAFO INSTALADO COM LACRE E AFERIDO?

BUZINA FUNCIONANDO?

VEICULO LIMPO?

VIDROS E JANELAS EM BOM ESTADO?

RETROVISORES EM BOM ESTADO?

SAIDAS DE EMERGENCIA — ADEQUADAS E SINALIZADAS?

ASSENTOS EM BOM ESTADO?

CINTO DE SEGURANGA

FAIXAS REFLETIVAS?

ASSOALHO EM BOM ESTADO?

FORRO - TETO E LATERAIS EM BOM ESTADO?

PORTAS EM BOM ESTADO E FUNCIONANDO?

ACESSIBILIDADE FUNCIONANDO?

NOVO MEIA /VIDA

DESGASTADO COM RASGO

PNEUS — DIANTEIRO DIREITO?

PNEUS — DIANTEIRO ESQUERDO?

PNEUS - TRASEIRO DIREITO INTERNO?

PNEUS - TRASEIRO DIREITO EXTERNO?

PNEUS ~ TRASEIRO ESQUERDO INTERNO?

PNEUS —~ TRASEIRO ESQUERDO EXTERNO?

ESTADO DAS RODAS?

OBSERVAGAO GERAL:

CARROCERIA

Legenda: A — Amassado B - Batido F- Faltando R- Arranhado T-

COM PENDENCIA SEM PENDENCIA

A

VISTORIADO POR:

MATRICULA:
)

RESPONSAVEL DA EMPRESA:

Trincado Q- Quebrado

FAIXAS LATERAIS E

ADESIVADA NAO
ADESIVADA

\
P> L SN
Trapfois T
W\{;\Mm \as
Matr, 60671/

Assinatura:

Assinatura:,

Fonte: Processo n. ° 00095-00000258/2021-82, Doc. SEI/GDF 89164174, pp. 29 e 30.

59

Documento assinado digitalmente. Para verificar as assinaturas, acesse www.tc.df.gov.br/autenticidade e informe o e-DOC C334DBBB


https://etcdf.tc.df.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=C334DBBB
https://etcdf.tc.df.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaProcessoTCDF&filter[nrproc]=5005&filter[anoproc]=2022

e-DOC C334DBBB
Proc 00600-00005005/2022-74-e

'"II' TRIBUNAL DE CONTAS DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE FISCALIZAGAO DE GESTAO PUBLICA, INFRAESTRUTURA, MOBILIDADE E SEGURANGA PUBLICA
TCDF TERCEIRA DIVISAO DE FISCALIZAGAO DE GESTAO PUBLICA, INFRAESTRUTURA, MOBILIDADE E SEGURANGA PUBLICA

144, Como observado na figura acima, o executor informou que o énibus é
do ano de 2012, bem como as luzes do painel ndo estavam funcionando. Apesar
disso, o veiculo foi classificado como "sem pendéncia” no "resultado final", mesmo
nao atendendo aos critérios minimos de idade e apresentando um defeito funcional.
Além disso, a equipe de auditoria verificou in loco as condi¢cdes desse veiculo e,
conforme se verifica no PT_35, planilha 18, o estado de conservacao do 6nibus nédo
corresponde ao descrito no formulario de vistoria®, possuindo problemas nos cintos
de seguranca, lanterna traseira quebrada, entre outros.

145. Em suma, no que tange ao aspecto procedimental, constatou-se que
existem falhas quanto:

e a obtencdo e conferéncia de certidées, que sao requisitos basicos
para o correto pagamento;

e a ma distribuicdo de contratos entre as equipes, 0 que, somada a
reduzida equipe de execucdo e a grande demanda de méo de obra
causada pela quantidade de rotas e Onibus, resulta no grande
potencial de prejuizo ao erario, haja vista a possibilidade de
pagamentos a maior em decorréncia de falhas na apuracdo dos
quilometros efetivamente rodados (conforme apurado no PT_35 e
discutido no PT_41);

e ao exercicio de competéncias dos executores dos contratos quando
da responsabilizacdo das empresas, por ocasido de falhas reiteradas
na execucdo dos contratos de transporte escolar®®.

Causas

146. Quantitativo insuficiente de executores de contrato para a fiscalizacao
dos 24 contratos (5 titulares e 5 substitutos) em conjunto com a ma distribuicdo de
tarefas entre os executores, sendo que a necessidade de fiscalizacdo da
quilometragem dos itinerarios prejudica o desempenho das demais atribuicdes.

147. Auséncia de instrumentos tecnoldgicos a disposicdo dos executores.

148. Auséncia de procedimentos de fiscalizacdo bem definidos
(cronograma de vistorias, checklists de vistoria, checklists de analises documentais).

% E possivel verificar o estado de conservacdo do 6nibus através das fotos acostadas ao PT_38 —
Fotos do trabalho de campo (pp. 113 - 122).
9% Tomando o Anexo V da Instrucdo Normativa n® 05/2022 da TCB como referéncia.
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Efeitos

149. Servigo prestado de forma inadequada, ante a auséncia de
fiscalizacdo apropriada. Potencial prejuizo ao erario, seja pelo risco de pagamento a
maior do valor do quildmetro rodado, seja pela eventual responsabilizacdo subsidiaria
em relacdo aos direitos trabalhistas e previdenciarios.

Consideracdes do gestor®’

150. A TCB informou® sobre a aquisicdo de 8 (oito) novos veiculos
destinados as fiscalizagBes, somando-se aos 3 (trés) ja em atividade. Além disso,
designou um executor de contrato adicional para cada regiao atendida. A justificativa
fornecida foi que essas ampliacbes visam possibilitar a realizacdo de acdes mais
direcionadas e eficazes, permitindo uma abordagem especifica as peculiaridades de
cada localidade atendida (peca 214, p. 12).

151. No que concerne aos controles documentais, relatou que determinou
a mudanca na periodicidade de fiscalizac6es sugerida no Achado (peca 214, p. 12):

“Adicionalmente, a TCB determinou que as fiscalizagbes dos
documentos referentes ao pagamento dos encargos trabalhistas
realizados pelas contratadas ocorram mensalmente (processo SEI
00095-00001152/2021-04) e sejam acostados nos relatorios
elaborados pelos executores de contrato. Essa medida contribui para
uma fiscalizacdo mais regular e efetiva, alinhada com as boas praticas
de gestdo.”

152. Quanto a capacitacdo dos executores de contrato, a TCB informou
que foram realizados dois cursos de treinamento e aperfeicoamento para 0s
executores, em janeiro e outubro de 2023, em que foram refor¢cadas a legislacao e as
disposicdes previstas na Instrucdo Normativa n° 5/2022 — TCB (peca 214, p. 5). Além
disso, foi encaminhada proposta a Secédo de Desenvolvimento de Pessoas da estatal,
sugerindo a elaboracdo de cursos de capacitacdo, bem como a definicdo de
calendario para esses eventos (peca 214, p. 14).

153. Ressaltou que esses cursos de capacitacdo abrangerdo temas
relevantes a gestdo contratual, legislacdo aplicavel, boas préaticas e demais aspectos
gue contribuam para a otimizacédo do desempenho na conducédo de contratos. E que,
esses cursos, realizados periodicamente, contribuirdo para a manutencéo e ampliagao
do conhecimento, garantindo que a equipe esteja sempre preparada para enfrentar os
desafios inerentes a gestao contratual (peca 214, p. 13-14).

154. Salientou que tal empreendimento, além de sua complexidade,
demandara tempo para a devida adequacdo, aprimoramento e atualizacdo dos

97 A analise completa das manifesta¢gfes apresentadas pelo gestor encontra-se no PT_50.
98 Peca 214, DA_51, e-doc BCE3C0DO.
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checklists utilizados pelos executores durante os procedimentos de fiscalizacdes e
vistorias (pega 214, p. 14).

155. Por fim, esclareceu que a insercdo de contas vinculadas para
retencdo provisoéria e mensal de provisdes de encargos trabalhistas sera objeto de
estudo de viabilidade de implementacao para os préximos certames licitatorios (peca
214, p.11).

Posicionamento da equipe de auditoria

156. A TCB tratou, em linhas gerais, da adocao de medidas que visam
corrigir as irregularidades apontadas na auditoria. Nao foram apresentados
argumentos que contestassem os achados registrados pela equipe de auditoria.

157. Acerca das medidas que constam como iniciadas, destacam-se a
elaboracéo de cronogramas de fiscalizacéo, a revisado dos controles da documentacao
das contratadas, a realizacdo dos cursos de capacitacdo para os executores de
contrato, a aquisicdo de veiculos adicionais e a alocacdo de mais um executor de
contrato por regido atendida. No entanto, ndo foram fornecidas evidéncias concretas
gue comprovassem a efetiva implementacédo das medidas citadas.

158. Reconhecemos os esforcos da TCB em lidar com as questdes
levantadas. No entanto, ainda restam algumas lacunas em relagcédo a implementacéo
e monitoramento dessas medidas.

159. Em especial, dois pontos merecem destaque. Primeiramente, apesar
de a TCB ter informado que a capacitacao dos executores dos contratos ja foi iniciada,
entendemos que essa medida deve ser continua, visto o papel crucial que esses
profissionais desempenham na execuc¢édo do contrato. Nesse sentido, a proposicao
relacionada deve ser mantida, visto que ainda néo foi definido um cronograma para a
realizacdo regular desses cursos.

160. Outro ponto a ser destacado refere-se ao acréscimo de um executor
de contrato em cada regido atendida. Apesar de reconhecermos a importancia do
incremento de mais um fiscal na equipe de cada regido, entendemos que isso nao é
suficiente para sanar a deficiéncia existente na fiscalizacdo dos contratos quando
consideramos a quantidade de 6nibus e itinerarios (vide Tabela 14 — Executores dos
contratos em setembro de 2022).

161. Nesse sentido, embora algumas acoes ja tenham sido iniciadas, elas
nao sao suficientes para afastar as preocupacodes levantadas no Relatorio Prévio de
Auditoria. Ademais, conforme informado pela propria TCB (peca 214, p. 14), a
implementacgdo de todas as medidas necessarias a melhoria na prestacédo do servigo
€ um processo complexo que demandara tempo e planejamento adequados.
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162. Diante do exposto, a equipe de auditoria opta por manter o achado e
suas proposic¢oes relacionadas.

Proposicdes
163. Sugere-se ao egregio Plenario:

l. determinar a Sociedade de Transportes Coletivos de Brasilia —
TCB que:

a. adote medidas para que o0s executores dos contratos
exercam adequadamente suas atribuicdes de fiscalizacéo,
como o estabelecimento de procedimentos padronizados
para fiscalizacdo dos contratos, contendo todas as
obrigacdes contratuais, a implementacdo de tecnologias
para o auxilio dos executores no desempenho de suas
funcdes e a otimizacdo de processos operacionais;

b. com fulcro no art. 8° da Instru¢cdo Normativa n°® 05/2022 -
TCB, fortaleca os controles quanto a adequacdo dos
veiculos, como inspec¢des prévias ao inicio do turno,
inspecdes aleatorias durante o periodo de transporte e
verificacdes periddicas de manutencédo, para assegurar que
0s veiculos estejam em boas condicbes e atendam aos

padrées de seguranca exigidos;

c. com fulcro no art. 8° da Instrucdo Normativa n° 05/2022 -
TCB, revise os atuais procedimentos de vistoria, de modo a
estabelecer critérios claros técnicos e objetivos para a
realizagdo das vistorias amostrais, minimizando a
discricionariedade dos executores na determinacdo da
guantidade e periodicidade dessas vistorias;

d. em futuras contratacbes, faca constar nas clausulas
editalicias e contratuais a cria¢do de contas vinculadas para
retencdo provisoria e mensal de provisbes dos encargos
trabalhistas, nos termos do Decreto n° 34.649/2013;

Il. recomendar a Sociedade de Transportes Coletivos de Brasilia
— TCB que:

a. realize capacitacbes periddicas para 0s executores de
contrato, abrangendo, no minimo, 0s procedimentos
estabelecidos no item anterior.
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b. revise os controles quanto aos documentos obrigatorios que
devem ser apresentados, a fim de garantir a comprovacao
adequada dos veiculos e colaboradores da empresa,;

c. documente devidamente todas as inspecdes realizadas in
loco, mesmo quando nédo forem identificados problemas na
prestacao do servico ou na qualidade dos veiculos;

d. aprimore os controles sobre a adequacédo dos veiculos as
normas de manutencdo e seguranga, realizando, por
exemplo, vistorias trimestrais e inspecdes surpresas nas
garagens das empresas contratadas;

e. estabeleca procedimentos mais rigorosos para verificacdo
do cumprimento das obrigacdes pelas contratadas junto aos
seus colaboradores, inclusive utilizando-se de analises
automatizadas, quando possivel.

Beneficios esperados

164. Espera-se que, com a implementacdo das proposi¢cdes, ocorra 0
aperfeicoamento das atribuicbes dos executores dos contratos, visando a melhoria na
gestao do servigco de transporte escolar e o consequente aumento na qualidade do
servico ofertado a populacéo.

2.2.2. Achado 2.2 — Controles precarios no gque tange ao monitoramento da
guilometragem percorrida.

Critério

165. O Plenario do TCDF, por meio da Deciséo n.° 5.330/2020 em seu item
IV, alertou a TCB “quanto a necessidade de adotar as medidas cabiveis a fim de
‘implantar um Centro de Controle Operacional — CCO, com as ferramentas

necessarias para auxiliar no efetivo acompanhamento dos percursos, da
quilometragem realizada e de outros controles relevantes da operacao”.

166. Segundo o item 11.1.8 dos termos de referéncia, € obrigacdo da
contratante conferir e atestar as faturas apresentadas pelas contratadas,
correspondentes aos servicos efetivamente prestados, devendo considerar a
quilometragem total percorrida durante o més.

167. Ainda, de acordo com o item 16.1.2 dos termos de referéncia, o
faturamento mensal devera representar o quantitativo de quildbmetros efetivamente
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rodados, em consonancia com os dias letivos (atividades curriculares e
extracurriculares), conforme a seguinte formula:

Valor do quilébmetro rodado (multiplicado) pela quilometragem
efetivamente rodada no més em referéncia, de acordo com o
calendario escolar.

Andélises e Evidéncias

168. Como citado no paragrafo anterior, 0 pagamento as contratadas é
realizado da seguinte forma:

Valor pago no més = Valor do quilémetro x quilometragem efetiva

169. O risco de superfaturamento dos contratos pode acontecer por dois
motivos: (i) pagamento por quantitativo de quildmetros acima do efetivamente
percorrido ou (ii) custos operacionais superestimados nas propostas dos pregoes.
Para evitar o primeiro cenario, faz-se necessario implementar um controle rigido sobre
a distancia percorrida pelos 6nibus, como por meio do Centro de Controle Operacional
(CCO), garantindo que a quilometragem paga corresponda a efetivamente percorrida.
Em relacdo ao segundo motivo, é imperioso adotar medidas que aumentem a
competitividade do processo licitatério, garantindo que o preco pago pelos servi¢os ou
produtos contratados esteja de acordo com o valor de mercado e com a qualidade
esperada. Além disso, é necessario realizar uma fiscalizagdo rigorosa de modo a
certificar que as empresas empreguem 0S recursos que se comprometeram, tanto em
termos de qualidade como de quantidade.

170. A seguir serdo tratados os pontos que remetem a um possivel
superfaturamento relacionado a quilometragem efetivamente percorrida.

Diferenca de 27.5% na quilometragem verificada em campo daguela prevista nos
itinerarios

171. No intuito de verificar a compatibilidade entre as quilometragens
previstas nos quadros de itinerarios e aquelas efetivamente rodadas, a equipe de
auditoria realizou um trabalho de campo em 25 itinerarios escolhidos dentre todos os
contratos.

172. Dos 25 itinerarios que os auditores aferiram a quilometragem, 22
estavam aptos a serem analisados®. A seguir a compilacéo deles!%:

o Soma dos quilémetros dos itinerarios analisados: 435,71 km;

99 Conforme informado na aba “Dados condensados” do PT_35, trés itinerarios precisaram ter suas
quilometragens desconsideradas devido a imprecis6es na medicdo das rotas.

100 Os dados coletados dos itinerarios e da quilometragem aferida in loco estdo condensados no PT_35.
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o Soma dos quildmetros aferidos pela equipe de auditoria:
315,95 km;
. Desvio percentual: 27,49%.
173. E importante ressaltar que essa amostra ndo pode ser extrapolada

para toda a populacéo, uma vez que ndo é estatistica. No entanto, a constatacdo em
campo de um desvio de 27,49% na quilometragem em relacdo ao valor efetivamente
pago as contratadas destaca a urgéncia de implementar controles mais eficazes na
execucdo dos contratos. Além disso, evidencia indicios de superfaturamento e
potencial prejuizo ao erario.

174. A TCB estimou que os 24 (vinte e quatro) contratos teriam o valor de
R$ 266.248.158,32 (duzentos e sessenta e seis milhdes, duzentos e quarenta e oito
mil, cento e cinquenta e oito reais e trinta e dois centavos) durante os 30 (trinta) meses
de vigéncia. A titulo de exemplificagdo, uma vez que a amostragem nao tem carater
estatistico, uma diferenca potencial de 27,49% a maior refletiia um valor de R$
73.181.426,73 (setenta e trés milhdes, cento e oitenta e um mil, quatrocentos e vinte
e seis reais e setenta e trés centavos) pago a mais caso o desvio constatado pelos
auditores se aplicasse para todos os itinerarios, justificando a adocao de controles
mais rigorosos quanto a esse aspecto.

Ndo utilizacdo do Centro de Controle Operacional (CCQO) para verificacdo da
quilometragem percorrida

175. O corpo técnico do TCDF, quando analisou! os editais dos Pregdes
eletrbnicos n.°s 03 a 08/2020 da TCB, verificou que certos itens de custos
(combustiveis, entre outros) e metodologias de calculo das planilhas de custos néo
condiziam com aquilo observado no mercado ou estavam em desconformidade com
as melhores praticas. Diante disso, o Plenario, através da Decisédo n.° 3.032/2020,
suspendeu cautelarmente as licitacdes até que a estatal corrigisse as impropriedades
apontadas.

176. Dentre as orientagdes expedidas para a regularizacdo do certame,
uma era que a empresa publica precisaria fazer um acompanhamento preciso do
custo incorrido com a frota que efetivamente prestasse o servico e da quilometragem
realmente percorrida, com vistas a apurar eventual superfaturamento. Apds a
regularizacdo das pendéncias, o Tribunal, por meio da Decisdo n.° 5.330/2020,
autorizou a continuidade do certame. O Plenario, assim, alertou:

A

“V — alertar a TCB quanto a necessidade de adotar as medidas
cabiveis a fim de “implantar um Centro de Controle Operacional —
CCO, com as ferramentas necessarias para auxiliar no efetivo

101 processo e-TCDF 00600-00003811/2020-46-e, Peca 15, e-doc C9A3904F.
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acompanhamento dos percursos, da quilometragem realizada e de

outros controles relevantes da operacao’.
177. A intencdo da Corte era que a jurisdicionada implantasse controles
sobre a execucdo do servico, tendo como consequéncia uma fiscalizacdo mais
rigorosa, evitando prejuizos ao erario, e a prestacédo de um servi¢co de maior qualidade.
Com o Centro de Controle Operacional totalmente ativado, a TCB poderia monitorar
a quilometragem percorrida no momento da execug¢do do servico, controlar a
frequéncia dos estudantes e se planejar quando as escolas realizarem atividades
extracurriculares.

178. Conquanto o assunto ja ter sido debatido internamente na TCB, néo
foram tomadas decisfes definitivas para ativacdo do CCO. Foi verificado que a TCB
nao utiliza o Centro de Controle Operacional — CCO para aferir a quilometragem dos
itinerarios (DA_14). Mesmo com 0s equipamentos de rastreamento e posicionamento
instalados nos veiculos e o alerta do TCDF para implantacdo do CCO, a TCB néo
concluiu a ativagao desse mecanismo, que seria a maneira mais efetiva e eficiente de
conhecer a posicéo e os trajetos percorridos pelos veiculos. O empecilho para o inicio
dessa operacao foi a contratagcéo de profissionais para operarem o centro de controle.

179. Em relacdo ao cumprimento da Decisdo n.° 5.330/2020 do TCDF, a
Superintendéncia de Planejamento e Projetos Especiais — SUPPE/TCB informou??:

“As estruturas fisica e ferramental (softwares e hardwares) para
o controle operacional e o monitoramento do servico de transporte
escolar encontram-se plenamente instaladas e funcionais desde o
inicio das operagdes, quando da retomada das aulas presenciais na
rede publica de ensino. Os dados pertinentes aos contratos, empresas
e os mais de 3.000 itinerarios também ja foram inseridos no sistema.

Contudo, o efetivo controle operacional depende da existéncia dos
profissionais denominados analista, que acompanha a opera¢cdo em
tempo real, e controlador, que emite os relatorios de detalhamento que
serdo entregues ao coordenador de monitoramento.

A contratacdo dos profissionais é objeto do Memorando 38
(id. 72042018) e ja foi assunto tratado pela Diretoria Colegiada na
gestao anterior, porém até a presente data ndo houve a emisséo de
ordem de servigo ao executor do Contrato n°® 02/2020, para a
efetivagédo dos postos de trabalho.”

180. Tanto os veiculos da propria frota quanto os veiculos terceirizados da
TCB e da Secretaria de Educacdo foram equipados com um sistema de
posicionamento e comunicacdo chamado AVL (Automatic Vehicle Location). Esse
sistema da o conhecimento da posicdo estatica e dinamica de um automovel e é

102 processo SEI 00095-00001213/2020-44, Documento SEI 72758535.
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composto de uma central de controle, um link de comunicagdo e um hardware
instalado nos veiculos (GPS — Global Positioning System — e um modulo 3G/4G).

181. Os AVLs foram cedidos em comodato em um contrato firmado entre
a TCB e a empresa BRY USA SERVICOS DE TECNOLOGIA LTDA, o qual nao vige
mais. Ela era a responsavel por prestar os servicos referentes ao sistema de
monitoramento dos percursos e outros servigos de tecnologia da informacéo. Para a
ativacdo do CCO, a jurisdicionada fez uso do item 4 (Servicos sob Demanda) do
Contrato n.° 02/2020193,

182. Com todo o aparato material a disposicao, a ativacdo do CCO dizia
respeito apenas a contratacdo dos profissionais chamados Analista, Controlador e
Coordenador, além de um Consultor especialista em transporte para conduzirem a
operacao.

183. Em seguida, a TCB solicitou o cronograma, o orcamento e os dados
necessarios para a implantacdo do monitoramento. A BRY USA dividiu este
processo'® em trés fases: duas para a implantacdo e uma para a sustentacdo. O
valor combinado or¢ado para as duas primeiras fases foi R$ 365.442,00, que seriam
realizadas em 1,5 més. J4a a fase de sustentacao ficaria em R$ 285.131,00 por més
de operacao. O CCO estaria em funcionamento para acompanhar o trajeto dos 6nibus
no inicio de fevereiro de 2022, data do retorno das aulas presenciais.

184. Ainda, o pagamento dos colaboradores seria por Unidade de Servico
Técnico (UST), métrica geralmente adotada pela Administracdo Publica em
contratacdes de Tecnologia da Informacéo. Apds essas definicdes, em dezembro de
2021, a TCB enviou a BRY o Documento de Oficializacdo de Demanda (DOD)
requerendo a ativagao do servico de monitoramento do CCO.

185. Foi estimado no orcamento feito pela BRY que o valor total pago
durante os 30 meses de prestacdo do servico poderia chegar a R$ 8.919.372,801%
(oito milhdes, novecentos e dezenove mil, trezentos e setenta e dois reais e oitenta
centavos). Apesar de esse contrato ndo estar mais vigente, utilizaremos o referido
orcamento para fins de comparacao.

186. Se compararmos com 0s valores totais dos contratos de transporte
escolar quando das propostas, R$ 266.248.158,32 (duzentos e sessenta e seis
milhdes, duzentos e quarenta e oito mil, cento e cinquenta e oito reais e 32 centavos),
tem-se que o investimento empregado na contratacdo do CCO equivaleria a apenas
3,35% do total pago as empresas.

103 Contratacéo de empresa especializada para fornecimento de garantia/atualizacéo (upgrade/update)
da solucdo de Gestdo em transportes coletivos com monitoramento, disponibilizacdo de novos
moédulos compreendendo parametrizagdo, suporte técnico, hospedagem em nuvem, operacao
assistida sob demanda e monitoramento de frota sob demanda.

104 Processo SEI 00095-00001213/2020-44, Documento SEI 75030708.

105 Se o servico fosse prestado por 30 meses e mantendo o valor da fase de sustentacdo do CCO.
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187. Concomitantemente ao planejamento de ativagdo do CCO com a
BRY, durante os meses de novembro e dezembro de 2021, a Controladoria-Geral do
DF (CGDF) realizou auditoria integrada na TCB objetivando avaliar os servicos de
hospedagem em nuvem, manutencdo, correcdo e suporte técnico dos servicos
ofertados pela BRY USA. O escopo abrangeu a andlise da ativacdo do servico de
monitoramento do Centro de Controle Operacional.

188. Em 28/12/2021, a CGDF enviou a estatal o Informativo de Acao e
Controle — IAC n.° 4/2021'%, que recomendava a TCB se abster de emitir Ordem de
Servigo para a realizacdo de servicos para ativacdo do CCO. O corpo técnico da
CGDF verificou que:

. Os precos requeridos pela empresa BRY para contratacao dos
operadores do CCO estavam incompativeis com os praticados
no mercado;

. A quantidade de Unidades de Servico Técnico (USTS)
pleiteadas era inadequada a realizacdo de cada servico.

189. Em resposta a um questionario elaborado pela equipe de auditoria, a
TCB se pronunciout®”’:

Como a TCB fiscaliza a quilometragem total percorrida por més em
cada contrato?

Resposta: O monitoramento ainda ndo esta sendo realizado com base
na IAC n.° 4/2021 da CGDF, que suspendeu o servigo”.

190. Esta resposta nao esclarece o que foi questionado. No Informativo de
Acéo e Controle - IAC n° 4, a CGDF recomenda a suspenséao do plano de ativacéo
devido as irregularidades identificadas. Portanto, era responsabilidade da TCB corrigir
0s problemas encontrados no contrato em andamento ou iniciar um novo processo de
contratacao dos servicos, garantindo assim a implementacao e ativacdo do CCO.

191. Quando indagados'®® se haviam ajustado os precos propostos pela
empresa BRY USA para serem compativeis com agueles praticados no mercado, 0s
responsaveis da unidade técnica da TCB citaram pronunciamento da Unidade de
Tecnologia da Informacao — UTINF/TCB:

"Informo que o assunto foi tratado no processo sigiloso n°® 00095-
00000005/2022-90, assim destaco:

Por meio do Despacho TCB/PRES - 77286217, foi demandado a
Secao de Patrimbnio, Arquivo e Pesquisa - SEPAT, e a Unidade de
Licitacbes e Compras - ULC, o levantamento dos precos praticados no
mercado para os servicos de monitoramento a serem executados,
para fins de verificacdo da adequacao dos precos e vantajosidade do
contrato.

106 Documento de Auditoria DA _23.
107 DA 14 - Resposta a NA 12 - Questionario sobre monitoramento e fiscalizagdo da frota.
108 DA_25 - Resposta a NA 21 - Questiondario sobre monitoramento.
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O resultado da pesquisa foi informado no Despacho -
TCB/PRES/DAF/GEAPE/SEPAT n° 77811324, que posteriormente
redundou no quadro comparativo de precos das propostas obtidas, e
apresentou a seguinte concluséo: "Portanto diante do acima
exposto, em comparacdo ao documento SEI n°® 75030708, constante
do processo SEI n°® 00095- 00001213/2020-44, observa- se que o
valor proposto pela empresa BRY USA no citado documento,
apresenta-se alinhado ao valor médio de mercado”. (grifo nosso)
Constam dos autos 0s seguintes documentos:

- Proposta da empresa BSB Rastreamento SEI 77806693;

- Proposta da empresa Transo SEI 77806889;

- Proposta da empresa Megadata SEI 77807374,

- Proposta da empresa Amazon SEI 77807533.

Diante do resultado obtido nos documentos apresentados,
depreende-se que os valores propostos pela contratada BRY
estdo em consonancia com os valores praticados no mercado.
(grifo nosso)

No tocante ao quantitativo de UST's pleiteadas, e a serem executadas,
entendemos que a proposta apresentada pela contratada é coerente
com o0s servicos a serem realizados, em razdo das suas
complexidades, volume de informacdes a serem produzidas e
analisadas, bem como o acompanhamento das demandas.
Registre-se que conforme pesquisa realizada, a quantidade de
Unidades de Servigo Técnico proposta esta adequada a média de
mercado."

192. Diante do que foi apresentado, julgou-se ndo ser coerente a
justificativa dada pela TCB para a nédo implantacédo do sistema de monitoramento no
CCO. Ressalta-se que a sustacdo da implantacdo do monitoramento € plausivel,
dadas as irregularidades constatadas pela Controladoria-Geral do DF. O que né&o se
pode admitir € a demora de mais de 2 anos (desde a data da Decisdo do TCDF n.°
3.340/2020) em regularizar tais pendéncias ou realizar nova contratacao.

193. Frisa-se que o CCO se encontra em funcionamento, porém operando
de maneira reduzida. De acordo a resposta contida no DA _14:

Como o Centro de Controle Operacional — CCO vem auxiliando na
operacao dos servigos?

Reposta: Atualmente o CCO auxilia:

- nos pedidos de afericdo para alteracdo de percursos

- realiza analise técnica para incluséo de alunos e inclusdo de escolas
em determinado itinerario

- auxilia na fiscalizacao do servico, indicando se o veiculo realizou o
percurso na data indicada pelo Executor (AVL).

194. Apesar dessas atribuigdes, a questao da medicao da quilometragem
€ vista como de maior magnitude, pois tem o maior impacto no desembolso financeiro.
A maneira atual do CCO fiscalizar o percurso, indicando apenas onde o veiculo se
encontra, ndo é suficiente para afericdo da quilometragem efetiva.
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195. Com a extingdo natural do Contrato n.° 02/2020 com a BRY em
14/01/2023 e sem a ativacado completa do CCO, foi publicado o edital do Pregao
Eletronico n.° 23/20221%° para substituir os servicos contidos no contrato. O novo
pregao contém todo o processo de instalacdo de novos AVLs e o desenvolvimento
sob demanda dos servicos relacionados ao CCO. A diferenca principal reside na
métrica adotada para pagamento, sendo adotado agora o Ponto de Funcdo,
substituindo a Unidade de Servi¢o Técnica.

196. Apés analise feita pela Divisdo de Fiscalizacdo de Tecnologia da
Informacdo deste Tribunal'’®, o Pregdo encontrava-se suspenso pela Decisédo n°
5188/2023 para que a TCB cumprisse as diligéncias determinadas, inclusive quanto a
correcdo de alguns pontos do termo de referéncia. No entanto, em 07/05/2024, a TCB
optou por publicar no DODF um aviso de revogacéo da licitacdo*!!.

197. Segundo oficio encaminhado pela TCB ao TCDF,

[a] nova direcdo da empresa decidiu pelo cancelamento do certame
licitatério tendo em vista que esta Empresa se encontra em processo
de reorganizagdo, com a possibilidade de receber novas atribuicoes
de servigos transportes que estéo sendo entabulados junto a diversos
6rgaos do Governo do Distrito Federal, podendo impactar inclusive
nas solucbes de tecnologia a serem adquiridas.**?

A verificacdo mensal da quilometragem realizada pelos executores do contrato
corresponde a menos de 10% do total de itinerarios

198. No intuito de questionar a TCB sobre as formas de fiscalizacdo que
sdo adotadas atualmente, a equipe de auditoria enviou a Nota de Auditoria n.° 12
(PT_19) com um questionario a ser respondido pela Geréncia de Transporte Escolar
— GETRE/SUPPE/TCB. Em resposta, foi informado:

“Quais sdo os tipos de controle de frequéncia e monitoramento
gue a TCB emprega para fiscalizar a execuc¢éo do servi¢o?
Reposta: Atualmente o controle da frequéncia é realizado quando o
processo de pagamento € encaminhado, apos ser elaborado pela
UNIAE, conforme dispbe o Art. 4°, Paragrafo Unico da PORTARIA
CONJUNTA N° 03, DE 29 DE JULHO DE 2020:

"Art. 4° Compete as Unidades Regionais de Infraestrutura e Apoio
Educacional — UNIAE’s todas as atribuicbes que |he sejam previstas
regimentalmente quanto a gestao educacional do transporte escolar e,
em especial, no periodo de transicao:

109 Processo: 00095-00000117/2022-41. Objeto: Registro de Precos para a contratacdo de empresa
especializada para fornecimento, implantagcéo, garantia, suporte e hospedagem de solugéo de
software para gestdo de empresa de transporte coletivo urbano, fretamento e transportes especiais,
conforme condic¢des e especificacfes constantes do Edital e seus Anexos, do Tipo Menor Preco.

110 Processo e-TCDF 00600-00013972/2022-18.

111 Pocumento disponivel no processo 00600-00013972/2022-18, peca 86 (e-doc 24B46780).

112 Documento disponivel no processo 00600-00013972/2022-18, peca 85 (e-doc 99ECB1F2).
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Paragrafo Unico. As Listas de Frequéncia, Planilha de Itinerarios e o
Quadro Demonstrativo Totalizador, necessarios para a medicdo e
quitagdo do servico executado e de responsabilidade da unidade
organica deverdo ser encaminhados a DITRE/SIAE para que sejam
disponibilizados a TCB até o décimo dia Gtil do més subsequente a
sua realizacdo."

Quais séo os tipos de controle de frequéncia e monitoramento
que a TCB emprega para fiscalizar a execucao do servi¢co?
Reposta: O controle da frequéncia é realizado pelo monitor através de
lista dos alunos transportados, disponibilizadas pela SEE, que ao fim
do més é atestada pelos diretores das Unidades Escolares, UNIAE e
Empresa. No que tange ao monitoramento, este ainda ndo esta sendo
utilizado com base na IAC n.° 4/2021 da CGDF suspendendo o
servico.

Qual a porcentagem dos itinerarios que os executores verificam
mensalmente?

Reposta: O percentual ndo é fixo e muda de acordo com as demandas
encaminhadas ao Executor no decorrer do més, tais como alteragéo
de itinerario, reposicdes de aula entre outras. Desta forma, cada
executor em média fiscaliza de 10 a 15 itinerarios.”

199. Conforme se verifica, atualmente a uUnica forma de controle da
quilometragem pela TCB ¢ a fiscalizacdo através dos executores dos contratos. Com
base no que foi informado e discorrido no Achado 2.1, se cada executor suplente
fiscaliza em média de 10 a 15 itinerarios por més e existem 5 suplentes, 0 maximo de
itinerarios fiscalizados mensalmente é de 75. Tomando por base o més de setembro
de 2022, que contava com 984 itinerarios'3, isso corresponde a cerca de 7,62% de
itinerarios fiscalizados mensalmente. Essa verificacdo se mostra desarrazoada,
fazendo-se imperioso adotar medidas de fiscalizacdo do restante das rotas.

Itinerarios com rotas ou quantidade de alunos diferentes que possuem a mesma
quilometragem

200. Antes de mais nada, € preciso ressaltar que o servi¢co de transporte
escolar possui a necessidade de reiterados ajustes, seja pelo crescimento constante
da demanda, seja pela mutabilidade dos itinerarios devido a inclusdo e exclusédo
relativamente constante de alunos. Tal informacéo foi salientada tanto pela equipe
responsavel pela area de transporte escolar da TCB quanto pela equipe da SEEDF.

201. Levando isso em conta, as rotas sdo montadas com base nos locais
mais apropriados para buscar os alunos, as vezes em frente as suas casas e outras
em um ponto predeterminado. Assim, fica claro que h& constantes mudancas de
alunos e das rotas realizadas, o que impossibilita a manutencdo da mesma
quilometragem por varios meses. No entanto, ainda que seja facil deduzir que néao

113 Informag&o obtida a partir do DA_29 — Quadros de itinerarios de setembro.
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seria possivel essa manutencado, a equipe de auditoria se deparou exatamente com
esse problema durante sua andlise.

202. A titulo de exemplo, no Contrato n.° 03/2021, o itinerario A.1.V possuia
a quilometragem de 26 km (incluindo ida e volta) em dezembro de 2021, quando
transportava 16 (dezesseis) alunos para o Jardim de Infancia 01 do Cruzeiro.

Figura 13 - Frequéncia do itinerario A.1.V de dezembro de 2021
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Fonte: Processo SEI 00080-00248649-2021-54, Doc. SEI/GDF 77032068.
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203. Ja em fevereiro de 2022, o mesmo itinerario transportava 11 (onze)
alunos diferentes, porém continuava com a mesma quilometragem de 26 km.

Figura 14 — Frequéncia do itinerario A.1.V de fevereiro de 2022
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Fonte: Processo SEI 00080-00054888/2022-26, Doc. SEI/GDF 81633939.
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204. Também é possivel verificar essas inconsisténcias ao analisar as
planilhas de itinerarios dos contratos. Em regra, as planilhas apontam as mesmas
quilometragens para percursos matutinos e vespertinos que correspondem ao mesmo
itinerario (por exemplo, B.2.2.M e B.2.2.V), ainda que nesses percursos sejam
transportadas criancas diferentes e de localidades distintas.

205. Utilizando o Contrato n.° 41/2021 como exemplo, se pegarmos a
planilha de itinerarios de julho de 2022, podemos verificar que 0s percursos matutinos
e vespertinos, em sua maioria, possuem a mesma quilometragem, mesmo buscando
alunos diversos e alguns percursos transportando mais alunos do que outros.

Figura 15 — Planilha de itinerarios do contrato n. 41/2021 de julho de 2022
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TOTAL DE ALUNOS POR MODALIDADE

Fonte: Processo SEI 00080-00179660/2022-48, Doc. SEI/GDF 93297411.

206. Considerando apenas essas informacdes, ja é possivel verificar que
€ necessario um controle mais adequado das quilometragens percorridas em cada
itinerario. Ainda, se levarmos em consideragdo o item 16.1.1'4 dos termos de
referéncia, verifica-se que € primordial a fiscalizacdo da quilometragem efetivamente
rodada.

207. Em complemento, a propria SEEDF alerta a TCB mensalmente, por
meio dos processos de pagamento, quanto a necessidade de utilizacdo de meios
tecnoldgicos e/ou administrativos no intuito de verificar a quilometragem efetivamente
percorrida pelas contratadas:

“Portanto, em cumprimento aos Normativos supracitados, esta SEEDF
considera que os servicos prestados no més de referéncia NAO
DEVEM SER REMUNERADOS com base ha quilometragem
meramente prevista contida na Planilha de lItinerarios e Quadro
Totalizador elencados nos autos, tornando-se indispensavel que a
TCB utilize meios tecnolégicos e/ou administrativos visando a
verificacdo precisa da quilometragem efetivamente percorrida pela

114 16.1.1. Os servigos serdo pagos tendo como unidade de medida o valor do quildmetro rodado.
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Contratada no més de referéncia, permitindo, dessa forma, a
salvaguarda do interesse publico, bem como a ratificagdo ou
retificacao das informacdes apresentadas nos autos, em cumprimento
a Decisdo n° 5.330/2020 do Tribunal de Contas do Distrito Federal —
TCDF: [...]".

Variaveis operacionais que interferem pontualmente na quilometragem percorrida

208. Para mais, durante a realizacdo do trabalho em campo, a equipe de
auditoria verificou que algumas empresas reinem em um so itinerario!*® a saida dos
alunos do matutino e a entrada dos alunos do vespertino. Ou seja, 0 motorista busca
os alunos do turno vespertino e, enquanto os deixa nas escolas, ja pega os alunos da
saida do turno matutino para leva-los para casa.

2009. A empresa pode reunir os trajetos com o fim de otimizar a operacéo,
enguanto os alunos ganham maior celeridade na oferta do servico. Todavia, este fato
corrobora a necessidade de a TCB adotar medidas mais eficazes de fiscalizacéo,
inclusive com a implementacdo de um sistema que meca a quilometragem em tempo
real, justamente para evitar que a empresa seja paga por 2 trajetos separados, sendo
que faz apenas uma parte deles.

210. Ademais, no préprio dia a dia h& diferenca entre as quilometragens
rodadas, a depender da auséncia de um ou mais alunos. Em alguns percursos, como
0s rurais, por exemplo, quando um aluno ndo usa o transporte escolar, essa diferenca
chega a ser de mais de 1 km.

211. Outrossim, no trabalho de campo, a equipe de auditoria verificou que
grande parte dos itinerarios possui grupos no aplicativo “WhatsApp” entre monitores
e pais dos alunos. Nesses grupos, os pais informam quando um aluno nao vai para a
aula, reduzindo o percurso a ser percorrido pelo 6nibus escolar no dia.

Estimativa de quilometragem errada durante a licitacdo

212. Notou-se no Contrato n.° 03/2021, que a quilometragem prevista por
més na planilha de custos era 71.365,8 km.

1157 4. O ENCARTE A deste instrumento traz os itinerarios preestabelecidos para os turnos matutino/
vespertino/ noturno. O turno que concentrar o maior quantitativo de alunos e de itinerarios sera
adotado como parametro para definicdo do quantitativo minimo de 6nibus. Caso ndo haja
incompatibilidade de horarios, podera ocorrer o reaproveitamento dos veiculos para execugdo dos
Servigcos nos turnos contrarios.
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Figura 16 — Estudo dos custos por quildémetro da regido do Plano Piloto/Cruzeiro

ESTUDO DOS CUSTOS POR QUILOMETRO (RESOLUGCAOQ N°. 4.618/95 - CTPC/DF)
PLANO PILOTO/CRUZEIRO
SERVICO DE TRANSPORTE ESCOLAR
AMPLA CONCORRENCIA

DADOS OPERACIONAIS RESULTADOS FINAIS
QUILOMETRAGEM PREVISTA POR DIA

(Km) 3243 90(ISS (5,00%) RS 0,69
I 5 E VIS S - -

(QK‘"]:;“M':TRAC“’ EREVIEELEIRMS 71.365.80|PIS {0.65%) RS 0,09
= QUILOMETRAGEM PARA CALCULO 67.797.51 |COFINS (3.00%) R$ 041
= QUILOMETRAGEM MORTA (5%) 3 508 29| CUSTO TOTAL (com ISS/PIS/COFINS) RS 14,91

QUILOMETRAGEM PREVISTA POR ANO [ R

{(Km) BDI

FROTA TOTAL 55| 22,13%

-FROTA OPERANTE 52|Prazo (Més) 30
-FROTA RESERVA (5%) alor do Contrate - Prazo do Contrato RS 25.537.537.87
PMA (Km/Veic. x Ano) por Veiculo Operante (Més) RS 20.462,77

RS 698.823.53
80,00

DADOS ESPECIFICOS - RODAGEM

O.l'ANT[DADE D[: PNEUS 6,00] RS 90.000,00
PRECo wEDIO Do iED 057 . Y
PRECO MEDIO DA RECAPAGEM (R$) RS 442.50] - 2;[}3
E;;*?—fﬁg;fgﬁ!ﬁﬁhtﬂi;l;&]|q RS 341 634 67| - Valor da Instalagio/Més RQz\R:;:LJ)i
(R“) ‘0 MEDIO VEICULO SEM PNEUS + ‘. — -
(Plfff RS 33130171
Fonte: Encartes B e B1 dos editais das licitagdes.
213. No entanto, ja no primeiro més de execucao do servi¢o, o quadro de
itinerarios desse contrato foi atualizado para 38.137,50 km, uma diferenca a menor de
46%.
Figura 17 — Resumo do total de alunos e km mensal do quadro de itinerarios de agosto de
2021 do contrato n.03/20221 -
B | EF [ Em | EE | Em |TOTAL ::::‘:l KM DIARID KM MENSAL
307 (1526 | 250 o L] 2083 zony aE0 |50
Fonte: Processo SEI 00080-00162260/2021-12, Documento SEI 7004142
214. Dadas as circunstancias, conclui-se que a TCB se baseou em dados

desatualizados de quando a operacao era realizada pela pasta da Educacéao.

Célculo da "gquilometragem efetiva" realizado a partir da variavel "quilometragem
estimada”

215. Notou-se''® que a quilometragem prevista anual contida nas planilhas
de custos tem o0 mesmo valor que a quilometragem estimada nos itinerarios.

216. De acordo com a metodologia GEIPOT adotada no STCE/DF, o
pagamento do quildmetro rodado parte do conhecimento da quilometragem efetiva e,
sobre ela, aplica-se mais 5% relativo a quilometragem inoperante. Esta, também
chamada de “quilometragem morta”, € a estimativa da distancia percorrida entre a

116 Como explicado no PT_41.
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garagem da contratada e o primeiro ponto de embarque de aluno ou entre o ultimo
ponto de desembarque e a garagem.

217. Segundo o item 4.4.1 do TR: “ltinerario: é o registro do trajeto a ser
percorrido para o deslocamento do aluno desde o seu embarque até o destino, de
acordo com as necessidades estabelecidas pela Secretaria de Estado de Educacéo
do Distrito Federal’.

218. Portanto, os itinerarios deveriam desconsiderar a “quilometragem
morta”. O correto seria pagar a quilometragem referente ao embarque do primeiro
aluno até a escola e vice-versa (a quilometragem que deveria constar nos quadros
itinerarios), mais 5%, considerada como “quilometragem morta”, segundo a
metodologia GEIPOT.

219. Entretanto, a TCB calculou erroneamente o total de quildmetros
envolvidos na operacdo, como mostrado na tabela a seguir. Primeiro, ela estimou a
guantidade total de quildmetros prevista (63.558 km) e, entdo, destacou 95% para
prestacdo do servico (60.380,1 km) e 5% para quilometragem inoperante (3.177,9
km), subvertendo a ordem de calculo.

Figura 18 — Modelo de composic¢éo de custos do PE n.° 03/2020

ESTUDO DOS CUSTOS POR QUILOMETRO (RESOLUGCAO N°. 4.618/95 - CTPC/DF)
GUARA E ESTRUTURAL
SERVICO DE TRANSPORTE ESCOLAR

AMPLA CONCORRENCIA
DADOS OPERACIONAIS RESULTADOS FINAIS
23- QUILOMETRAGEM PREVISTA POR . nolao. 184 0 WOV
DIA (K 2 880,00|49- IS8 (5,00%) HDIV/0!
24- QUILOMETRAGEM PREVISTA POR __‘ . - u "
MES (Km) 63.558,00[F0- PIS (0,65%) EDIV/0!
25- QUILOMETRAGEM PARA CALCULD 60.380,10|F1- COFINS (3,00%) #DIV/0!
26- QUILOMETRAGEM MORTA (5%) 3.177,90)52- CUSTO TOTAL (com ISS/PIS/COFINS) #DIV/0!
27- QUILOMETRAGEM PREVISTA POR - nn WOV
ANO (Km) 762.696.001s53. DI o
28-FROTA TOTAL 77 H#DIVDE
20- FROTA OPERANTE 73|54 Prazo (Més) 30
30- FROTA RESERVA (5%) 4|55- Valor do Contrato - Prazo do Contrate HDIV!
31- PMA (Km/Veic. x Ano) 10.447,89|56- Valor por Veiculo Operante (Més) H#DIVDE
Fonte: http://www.tcb.df.gov.br/wp-content/uploads/2021/01/ENCARTE-B-Composicao-de-custos-
Ampla-concorrencia.pdf
[13 H H - ”
220. Cabe esclarecer que a “quilometragem efetivamente percorrida” pode

estar sendo superestimada no caso em questdo, pois a variavel “quilometragem
prevista por més” esta sendo considerada como o parametro para calculo e ndo a
‘quilometragem para calculo”. Portanto, o correto seria tomar a variavel
“‘quilometragem para calculo” (60.380,10 km) e adicionar 5% a titulo de
“‘quilometragem morta” (3.019 km) para, entdo, obter a quilometragem prevista por
més de 63.399,1 km.
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221.

Conclui-se, assim, por um pagamento errdbneo a maior,'*” ainda que

de menor magnitude. E uma diferenca sutil, em que a quilometragem “morta” esta
sendo calculada como um percentual da quilometragem total (“por dentro”) enquanto
deveria estar sendo calculada como um percentual da quilometragem estimada (“por

fora”).
222.

Com base no apontado, sugere-se que o quadro demonstrativo

totalizador enviado mensalmente pela SEEDF inclua uma rubrica prépria indicando o
valor que esti sendo pago a titulo de “quilometragem morta”, para que possa ser

bY

verificado qual valor corresponde a quilometragem efetivamente rodada e qual
corresponde aos 5% de quilometragem “morta”. Também se entende necessario que
a TCB adote as medidas para a correcdo desses valores pagos a maior, efetuando

glosas contratuais.

Figura 19 — Exemplo de quadro totalizador enviado pela SEEDF

QUADRO DEMONSTRATIVO TOTALIZADOR - Regido "N" Samambaia

N° PROCESSO DE

Observagdes:

MES: SETEMBRO | ANO: | 2022 ‘ ORIGEM: 00095-00000422/2020-71
VALOR DA NOTA FISCAL ENSINO INFANTIL EM ENSINO ENSINO MEDIO EM  |ENSING ESPECIAL EM
EM R$ R$ FUNDAMENTAL EM R$ RS EAEMRS © 0= 012021
R$ 290,414.50 RS 75,402.40 R$ 200,688.93 RS 4,115.85 RS 10,207.31 RS 0.00 VALOR KM R$ 10.71

Percurso N.4AM - dias 06 e 22/09 realizou apenas o frajete de ida. Percurso N.6.V - dia 02/09 ndo houve prestag3oe de servigo. Processo SEI n® 00080-00081350/2022-04 - Dia 17/0% o CEE 01 realizou reposicao de
aulas referente ac Dia Letivo Mavel 28/07 - Percursos utilizados: N.6.M e N.6.1. - codigo de aulorizago GCOTE: TCBSMO66. Processe SEI n® 00080-00066256/2022-02 - Dia 17/09 a EC Guariroba realizou
reposicde de aulas referente ao Dia Letivo Movel 29/07 - Percursos ufilizados: N.13.MV, N.13.2.MV e N.12.3.M/V - codigo de autorizagiio GCOTE: TCBSMO065. Processo SEI n® D0080-00148109/2022-52 -
alteraco dos itinerdrios N.13.3 MV e N.14 MV devido & interdicio e obra na ponte situada na VC 311 - codigo de autorizacio GCOTE: TCBSMO042. Percursos N.15.1.M e V - dia 08/09 ndo houve prestacdo de

Fonte: DA_29, p. 7.

223.

Senvico
MODALIDADE DE ENSINO e e ITINERARIOS POR TURNO VEICULOS POR TURNO
M v N T |TOTAL| % QUILOMETRAGEM DAS
ENSINO INFANTIL 229 | 229 0 0 458 | 25.96% ATIVIDADES DIFERENCIADAS
ENSING FUNDAMENTAL = MATUTING 10 MATUTINC 18 QUILOMETRAGEM
! 57% 602 0 1219 | 69.10% 443,60 TOTAL
ENSINO MEDIO 13 12 0 0 25 | 1.42%
VESPERTINO 10 VESPERTINO 17
ENSINO ESPECIAL 7 35 0 0 62 | 3.51%
EIA
0 0 0 o 0 | 000% NOTURNO 0 NOTURNO 0 QUILOMETRAGEM MENSAL
27,116.20
TOTAL 848 878 0 38 1764 | 100.00% INTEGRAL 1 INTEGRAL 1 26,672.60
URBANA RURAL TOTAL 21 TOTAL 36
QUANTIDADE DE TOTAL DE UUARTIDADE TOTALDE
ESCOLAS ALUNOS DEESCOLAS ALUNOS
ATENDIDAS ATENDIDOS ATENDIDAS ATENDIDOS
14 1,521 1 243

Ainda, no intuito de tornar a “quilometragem morta” passivel de

controle adequado, o mais aconselhdvel seria a previsao nos termos de referéncia e
contratos sobre o pagamento da quilometragem efetivamente percorrida nos
itinerérios, acrescida de 5% da “quilometragem morta”.

Causas
224,

Inércia da TCB ao ndo implantar o Centro de Controle Operacional

passados mais de dois anos do inicio dos contratos, conflitando, ainda, com alerta
emitido por esta Corte no ambito da Decisédo n° 5.330/2020.

11763.558 - 63.399= 159 Km
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225. Possiveis falhas no procedimento de licitacdo do servigo prestado
pela BRY USA Servicos de Tecnologia Ltda., apontadas pela CGDF no Relatério de
Auditoria n® 02/2022 — DIATI/COLES/SUBCI/CGDF.

226. Insuficiéncia de fiscais de contrato e/ou de mecanismos tecnoldgicos
gue permitam o acompanhamento efetivo e concomitante da execucdo dos contratos
de transporte escolar.

2217. Falta de controles robustos que atualizem continuamente os dados
operacionais, tais como quilometragem, rota e frota operante.

Efeitos

228. Potencial prejuizo ao erario e consequente enriquecimento ilicito das
contratadas.

229. Inobservancia dos principios da eficiéncia e economicidade.

Considerac6es do gestori!®

230. Segundo a TCB!?, devido a falta de funcionamento integral do Centro
de Controle Operacional (CCO), a Secao de Execucgéo de Transporte Escolar (SETE)
tem realizado a afericdo de todos os itinerarios e devolvido os processos a SEEDF
para atualizacdo dos quadros de itinerarios utilizados.

231. A TCB afirma estar empenhada em cumprir o item IV da Decisao
TCDF n.° 5.330/2020, para implementar o servico de monitoramento do Transporte
Escolar, e informa que a empresa contratada apresentou um cronograma de acdes
gue deveriam ter sido cumpridas até dezembro de 2023, acompanhado de solicitacao
de dados a serem disponibilizados pela TCB e pela SEEDF.

232. Ademais, a TCB informa que solicitou a SEEDF os dados dos
estudantes para alimentar o sistema do CCO. Paralelamente, a TCB solicitou a
Unidade de Tecnologia da Informacdo - UTINF informagbes sobre o Contrato
celebrado com a empresa de tecnologia da informacédo, visando estimar 0s custos
para essa atividade ou apresentar alternativas com a devida justificativa. Enquanto
isso, a Assessora de Monitoramento do Transporte Escolar e Projetos
Especiais/SUPPE, em conjunto com a Geréncia e Transporte Escolar (GETRE), estédo
planejando as etapas do processo de ativacdo do monitoramento, com a verificacdo
da disponibilidade orcamentéria pela Diretoria Administrativa e Financeira (DAF).

118 A analise completa das manifestacdes apresentadas pelo gestor encontra-se no PT_50.
119 peca 214, DA 51, e-doc BCE3CO0DO, p.4.
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233. Além disso, a TCB informa!?® que a empresa de tecnologia de
informacdo contratada para o monitoramento da frota ja apresentou um cronograma
de acdes que deveriam ser cumpridas até dezembro de 2023 para que pudessem
iniciar o servico (peca 214, p. 4).

234. Ressaltou que, em funcdo da auséncia de funcionamento do CCO, os
executores de contrato tém realizado as afericdes de todos os itinerarios, de forma a
garantir que os pagamentos sejam realizados com a quilometragem atualizada e
efetiva (peca 214, p. 4). Entretanto, ndo apresentou evidéncias para sustentar essa
afirmacao, tendo apenas mencionado que essas a¢des foram tomadas no curso do
processo SEI 00095-00000499/2023-93.

235. Quanto a inexatiddo da quilometragem dos quadros de itinerarios,
informou que os processos com as afericfes dos itinerarios estdo sendo restituidos a
Secretaria de Educacéo para que eles possam ser atualizados.

236. No que concerne ao ajuste do calculo da “quilometragem morta”,
informou que encaminhou processo'?! a Assessoria de Planejamento — ASPLAN com
0 objetivo de ela detalhar como a questédo da "quilometragem morta" € abordada nos
calculos, explicando a metodologia especifica utilizada e discutindo o impacto

financeiro dessa abordagem no custo por quilometro.

Posicionamento da equipe de auditoria

237. Quanto a ativacdo do CCO, a TCB néo apresentou elementos que
expliqguem o seu néo funcionamento, se atendo a explanar que a ativacdo do Centro
de Controle estd em fase de planejamento. Além disso, apesar de a TCB ter citado
haver uma empresa contratada para o0 servi¢co, a estatal ndo informou qual é a
empresa, como esta o andamento do processo, nem forneceu qualquer comprovacgao
de sua alegacdo. Reforcando o alegado, através do processo TCDF n° 00600-
00013972/2022-18, a TCB encaminhou oficio informando que havia optado pela
revogacao do pregdo destinado a contratacdo da empresa de tecnologia, revogacao
essa que foi publicada em 07/05/2024'22,

238. Ademais, em que pese ter afirmado que os executores vém realizando
todas as afericGes dos itinerarios, ndo trouxe elementos que comprovem tal afirmacéo
ou que demonstrem que a adoc¢éo de tal medida reflita no correto pagamento pelo
servigo prestado.

239. O problema da inexatiddo da quilometragem dos quadros de
itinerarios tampouco foi solucionado, sendo apenas informado que eles estdo sendo

120 peca 214, DA_51, e-doc BCE3CO0DO, p.15.
121 Processo SEI 00095-00001191/2023-65.
122 pecas 85 (e-doc 99ECB1F2) e 86 (e-doc 24B46780) do Processo TCDF n° 00600-00013972/2022-
18.
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restituidos a SEEDF para atualizacdo. De forma parecida, foi informado que o célculo
da “quilometragem da morta” ainda se encontra em fase de analise.

240. As medidas que serdo adotadas pela TCB, a principio, tendem a
solucionar a questdo da verificacdo da quilometragem demonstrada no presente
achado. Todavia, as justificativas apresentadas, ao passo que demonstram a procura
por solucdes para evitar a ocorréncia das falhas identificadas, acabam por reforcar,
de fato, a existéncia do presente achado, razdo pela qual mantém-se as proposi¢oes
constantes do Relatorio Prévio.

Proposicdes
241. Sugere-se ao egregio Plenéario:

l. determinar a Sociedade de Transportes Coletivos de Brasilia —
TCB que:

a. no prazo de 120 dias, adote medidas para a adequada
implementacédo do sistema de monitoramento remoto de
AVLs, bem como do Centro de Controle Operacional -
CCO, com as ferramentas necessérias para auxiliar no
monitoramento da frota em tempo real, da quilometragem
realizada e de outros controles relevantes da operacéo,
informando ao Tribunal as providéncias adotadas;

b. enquanto ndo for integralmente ativado o CCO,
implemente controles de quilometragem auxiliares (e.g.
verificacdo in loco dos itinerarios e conferéncia dos
tacégrafos), de modo a evitar a realizacdo de pagamentos
baseados apenas em estimativas;

c. com vistas a maior eficiéncia e economicidade na
aplicacdo dos recursos publicos, atualize os quadros de
itinerarios para que retratem a realidade operacional,
destacando, por exemplo, quando a contratada combinar
dois itinerarios em uma Unica rota;

d. ajuste o calculo da “quilometragem morta” nos itinerarios,
de modo que a base de calculo dela seja a “quilometragem
para calculo”, bem como apure o0 montante pago
eventualmente a maior por conta desse erro e efetue as
devidas glosas contratuais.
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Beneficios esperados

242. Uma fiscalizagdo rotineira mais rigida na conferéncia das rotas aliada
ao monitoramento dos veiculos enquanto prestam o servi¢co permitiria a remuneracao
justa das empresas contratadas.

243. Prestacéo do servico de transporte escolar de forma mais eficiente e
econdmica.
244, Minimizar riscos de dano ao erério.

2.3. QA 3 — A gestdo compartilhada da prestacdo do servico esta sendo
adequadamente executada?

N&o. A equipe de transicéo designada no Termo de Convénio n.° 01/2020 ndo cumpriu
grande parte das atribuicbes que lhe foram incumbidas, como a introducdo de
tecnologias e de ferramentas que visem a melhoria da seguranca no transporte de
alunos e do controle da gestdo administrativa da prestacdo do STCE/DF, e a
especificacao de indicadores de desempenho e metas para a avaliacdo dos servicos
prestados. Somado a isso, a TCB e a SEEDF n&o tém consenso sobre algumas
competéncias de cada entidade/6rgdo, devido ao fato do arcabouco juridico do
STCE/DF néo as abordar. Por ultimo, verificou-se um insatisfatério compartilhamento
de dados operacionais entre as duas jurisdicionadas, dado o desgaste iniciado pela
transferéncia do servico e a obscuridade das normas aplicaveis.

2.3.1. Achado 3.1 — A equipe de transicdo ndo cumpriu de forma satisfatoria
suas obrigacoes.

Critério

245. Os itens 4.1.1 e 4.1.9 da clausula 4% do Termo de Convénio n.°
01/2020 informam que é obrigacdo da equipe de transicdo definir as atribuicdes e
obrigacdes de cada convenente no processo de transferéncia do Transporte Escolar

para a TCB, bem como definir o papel de cada convenente na execuc¢ao compartilhada
dos servicos contratados, em respeito aos principios da legalidade e da eficiéncia.

Andlises e Evidéncias

Equipe de Transicao

246. A Portaria Conjunta n.° 01, de 27 de janeiro de 2020, constituiu uma
Equipe de Transi¢cdo, composta de representantes da TCB, da SEE/DF e da SEMOB,
cuja coordenacéo foi exercida por um representante da TCB. A essa equipe caberia
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realizar os procedimentos atinentes ao processo de transferéncia do Sistema de
Transporte Coletivo Escolar — STCE/DF da SEEDF para a TCB.

247. Durante a auditoria, foi verificada uma participacéo infima da SEMOB
no processo de transferéncia e no auxilio operacional a TCB. Tal constatacdo foi
corroborada pelo Superintendente de Planejamento e Projetos Especiais da TCB
durante uma reunido com a Pasta da Educac¢do?’?3, na qual ele reafirmou a importancia
da participacdo da SEMOB no processo, e que ela estava omissa desde a gestao
assumida em outubro de 2021 (a reuniéo foi realizada em abril de 2022).

248. Segundo a Portaria Conjunta n° 03/2020-SEEDF/SEMOB/TCB, séo
competéncias da SEMOB:

Art. 8° Compete a Secretaria de Estado de Transporte e Mobilidade do Distrito
Federal — SEMOB/DF:

| - apreciar as Planilhas de Custos e modelo de Termo de Referéncia dos novos
procedimentos licitatérios a serem realizados pela TCB;

Il - averiguar, quando provocada, a otimizacdo da rede de transporte do Servico
de Transporte Complementar Escolar — STCE/DF,;

Il - observar, a superposi¢éo de itinerarios e horarios das linhas do STCE/DF com
as linhas do servico basico do STPC/DF;

IV - inspecionar a ocorréncia de duplo beneficio aos alunos da rede publica de
ensino com o intuito de otimizar a aplicagdo dos recursos do Erario; e,

V - promover estudos de formas alternativas de deslocamentos com tecnologias
veicular diferenciada dos alunos da rede publica de ensino de forma a propiciar
diminuicdo de recursos alocados para esse fim.

249. Tém-se cinco competéncias essenciais para o desenvolvimento do
servico do transporte escolar e que ndo podem ser ignoradas pela referida Secretaria.
Portanto, faz-se necessario que a SEMOB participe rotineiramente dessa operacao.

250. Indagada se a Equipe de Transicdo ainda estava em exercicio'?*, a
Assessoria de Planejamento — ASPLAN/SUPPE/TCB informou:

“As reunibes daprimeira Equipe de Transi¢ao tiveram inicio em
25 de fevereiro de 2020, observando que neste periodo, em face
da Pandemia de COVID, as aulas ainda ndo eram presenciais, 0
gue ndo ensejava na operacao fisica do STCE. A altima reunido
foi realizada em 19 de agosto de 2021. De qualquer forma,
emerge destes apontamentos que a Equipe de Transig¢&o, durante
seu periodo de atuacdo, nao avan¢ou muito apds os certames
licitatérios realizados pela TCB, com a assinatura dos 24
contratos do STCE, justificado pela inexisténcia de uma operacao,
pois as aulas presenciais estavam suspensas.” (grifo nosso)

251. A ultima reunido dessa equipe data do periodo do retorno das aulas
da rede publica, em agosto de 2021. Portanto, durante a efetiva prestacéo do servico,
ocasidao em que se poderia entender melhor o servigco sendo gerido pela TCB, a equipe

123 Processo SEI 00080-00057358/2022-30, Documento SEI 90697821.
124 Nota de Auditoria N. 17 (DA_19).
84

Documento assinado digitalmente. Para verificar as assinaturas, acesse www.tc.df.gov.br/autenticidade e informe o e-DOC C334DBBB


https://etcdf.tc.df.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=C334DBBB
https://etcdf.tc.df.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaProcessoTCDF&filter[nrproc]=5005&filter[anoproc]=2022

e-DOC C334DBBB
Proc 00600-00005005/2022-74-e

q'lll TRIBUNAL DE CONTAS DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE FISCALIZAGAO DE GESTAO PUBLICA, INFRAESTRUTURA, MOBILIDADE E SEGURANGA PUBLICA
TCDF TERCEIRA DIVISAO DE FISCALIZAGAO DE GESTAO PUBLICA, INFRAESTRUTURA, MOBILIDADE E SEGURANGA PUBLICA

de transicao deixou de se reunir e ndo constam avancos significativos entre agosto de
2021 e julho de 2022.

252. Uma vez que a TCB alegou néo ter avancado diante da falta de uma
operacdo a época (as aulas presenciais estavam suspensas devido a Covid-19),
causa espanto a interrupcdo dos trabalhos da equipe de transicdo no momento da
volta as aulas presenciais.

253. A despeito desse hiato, foi publicada a Portaria Conjunta n.° 02, de 13
de julho de 2022, que instituiu uma nova equipe de transicdo para dar continuidade
aos trabalhos. Esse novo grupo decidiu que nao iria realizar as atividades
remanescentes do primeiro, quais sejam:

. a aprovacdo de tecnologias e ferramentas que visem a
melhoria da segurancga e controle do transporte dos alunos €;

o a especificacao de indicadores de desempenho e metas para
a avaliacao dos servicos prestados.

254, A justificativa foi no sentido que o STCE/DF n&o mais se encontrava
em um momento de transicdo e, sim, de execucdo. O cumprimento dos itens
remanescentes seria feito por uma Equipe de Gestdo, composta por integrantes das
Convenentes, a ser devidamente constituida apds o encerramento da equipe de
transicao.

255. ApoOs, a Assessoria de Planejamento — ASPLAN/SUPPE/TCB
informoul?>: “a segunda Equipe de Transicdo ja emitiu o seu Relatério Técnico Final,
encontrando-se na fase de coleta das assinaturas dos integrantes da referida equipe.”

256. Dentre as obriga¢cdes descritas no Termo de Convénio n.° 01/2020, a
segunda Equipe de Transicédo, instituida pela Portaria Conjunta n® 02/2022, avaliou
em seu Relatério Técnico Final que esse novo Grupo de Gestdo deveria cumprir,
dentre outras:

a) Realizagdo do levantamento das necessidades para a revisdo do
arcabouco juridico do STCE;

b) Necessidade de aprovacgdo das tecnologias e ferramentas que visem
a melhoria da seguranga e controle do transporte de alunos;

c) Levantamento das necessidades para a plena execucéo do Centro
de Controle Operacional — CCO, como a entrada dos dados
referentes ao ponto de coleta do primeiro aluno, no percurso de ida
dos itineréarios, e, de volta, o ponto de entrega do ultimo aluno;

d) Realizacdo de estudos para o conhecimento das quilometragens
produtiva e improdutivas, a partir do conhecimento do ponto de coleta
do primeiro aluno na ida e, do ponto de entrega do ultimo aluno na
volta;

125 Documento de Auditoria DA_19
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e) Realizacdo de estudos para proporcionar a eficiéncia e eficicia da
execucédo dos contratos do STCE;

f) Especificacdo dos indicadores de desempenho e metas para
avaliagédo dos servicos prestados do STCE;

Q) Realizacdo dos estudos para as possiveis repactuagdes, reajustes e
revisdes dos contratos do STCE;

h) Realizacdo de estudos sobre a viabilidade de prorrogacdo dos
contratos do STCE;

i) Realizacdo de estudos sobre a necessidade de padronizacdo dos

Acordos/Convengdes Coletivas de Trabalho das empresas
operadoras do STCE;

)] Realizagdo de estudos sobre a otimizacdo da rede de transporte do
Servigo de Transporte Complementar Escolar — STCE/DF;

k) Realizacdo de estudos para a atualizacdo das quilometragens
geradas nos Quadros de Itinerarios e da ratificacao da frota alocada
dos contratos do STCE, conforme a operacdo de transporte do
STCE;

)] Indicativo para a observacdo da superposicdo de itinerarios e
horarios das linhas do STCE/DF com as linhas do servigo basico do
STPC/DF;

m) Realizagdo de analises das possiveis duplicidades dos beneficios
Passe Livre Estudantil - PLE e do transporte escolar;

n) Realizacdo da fiscalizagédo da operagdo do STCE;

0) Realizagdo das Prestacbes de Contas, relativas ao 2°e
3° Quadrimestres do ano de 2022; e

p) Realizacdo de estudos visando a necessidade de cessdo de
servidores para a gestéo e para a execucao dos contratos do STCE.

257. As tarefas “a@”, “b” e “c” do rol acima ja deveriam ter sido realizadas
naquele estagio da transferéncia. O STCE/DF representa uma parcela significante nos
negocios da TCB, o que faz com que sua gestéo e operacao devesse ser tratada como
prioridade.

258. Destaque-se que varias das tarefas supracitadas séo criticas ao
STCE/DF a fim de evitar despesas desnecessarias e que 0 servico seja prestado com

LIS 1)

qualidade aos estudantes, como € o caso das alineas "a", "b", “c” e "g".

Atualizacdo dos Normativos

2509. Na ata da reunido realizada em 19/04/2022 entre TCB e SEEDF25,
as jurisdicionadas debateram sobre a gestdo e a operagcdao compartilhada do
transporte escolar em 2022. O titular da Subsecretaria de Apoio as Politicas

126 Processo SEI 00080-00057358/2022-30, Documento SEI 90697821.
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Educacionais da SEEDF afirmou que as portarias conjuntas se encontravam caducas,
uma vez que nao regulamentavam mais a execucao, principalmente apos a pandemia
da Covid-19, e a volta da gestdo e operacdo dos veiculos de frota propria para a
SEEDF'?’. Ainda, registrou que o Termo de Convénio de Cooperacédo Técnica n.°
01/2020 “nédo definia quase nada” quanto a execugao e operagao do servigo.

260. Indagada pela equipe de auditoria acerca do cumprimento das
obrigacdes da equipe de transi¢cdo, a ASPLAN/SUPPE/TCB respondeu'?® que “a
equipe obteve em grande parte os resultados a que se propds”. E pertinente pontuar
sobre dois desses cumprimentos alegados pela ASPLAN:

. definir as atribuicdes e obrigacdes de cada CONVENENTE no
processo de transferéncia do Transporte Escolar para a TCB;

o definir o papel de cada CONVENENTE na execucéo
compartilhada dos servicos contratados.

261. Para a definicdo de competéncias das Convenentes no periodo de
transicéo, foi publicada a Portaria Conjunta n.° 03, de 29 de julho de 2020. A seguir,
destacam-se aquelas pertencentes as unidades da SEEDF que dizem respeito aos
itinerarios.

Art. 3° Compete a Subsecretaria de Infraestrutura e Apoio

Educacional - SIAE; a Diretoria de Transporte Escolar - DITRE; a

Geréncia de Transporte Escolar - GTESC; e a Geréncia de

Acompanhamento e Fiscalizagdo do Transporte Escolar - GFIST,

todas as atribuicbes que lhe sejam previstas regimentalmente

guanto a gestdo educacional do transporte escolar e, em especial,

no periodo de transicdo:'*

| — analisar, avaliar e deliberar sobre as demandas educacionais

referentes a oferta do transporte escolar e oriundas das

UNIAEs/CREs;

[...]

VI — encaminhar a TCB as demandas educacionais ja devidamente

analisadas referentes a oferta do transporte escolar e oriundas das

UNIAEs/CREs;

(...

Art. 4° Compete as Unidades Regionais de Infraestrutura e Apoio

Educacional - UNIAEs todas as atribui¢cdes que Ihe sejam previstas

regimentalmente quanto a gestdo educacional do transporte

escolar e, em especial, no periodo de transicédo:

[...]

Il — encaminhar, para analise e aprovacdo da DITRE/SIAE, as

demandas educacionais de sua respectiva UNIAE, quanto:

[.]

127 Decreto Distrital n.° 42.088/21.

128 DA_109.

129 A estrutura administrativa da SEEDF foi alterada pelo Decreto Distrital n.° 42.687, de 29 de outubro
de 2021, passando as competéncia descritas & nova unidade Subsecretaria de Apoio as Politicas
Educacionais e a sua subordinada Diretoria de Gestdo de Servigos terceirizados e transportes.
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IV — acompanhar e subsidiar, com informag¢des atinentes e
pertinentes, a execucédo contratual pela TCB;

V — solicitar informacdes e documentos atinentes e pertinentes a
execuc¢do contratual junto a TCB;

[...]

Paragrafo Unico. As Listas de Frequéncia, Planilha de Itinerarios e
0 Quadro Demonstrativo Totalizador, necessarios para a medi¢ao
e quitacdo do servico executado e de responsabilidade da unidade
organica deverdo ser encaminhados a DITRE/SIAE para que sejam
disponibilizados a TCB até o décimo dia util do més subsequente a
sua realizagéo.

[..]

262. Apesar de nao explicitarem a quem compete o controle dos
estudantes e a montagem dos itinerarios, os artigos 3° e 4° citam que cabem as
unidades da SEEDF a deliberacédo das demandas educacionais e 0 encaminhamento
delas para a TCB.

263. Um dos primeiros pontos levantados pela equipe de auditoria foi 0
método de célculo e pagamento da quilometragem. Em reunido com a SUPPE/TCB,
a equipe de auditoria buscou entender como era feito o pagamento, visto que néo
havia informacdo acerca dos primeiros pontos de embarque dos estudantes nas
linhas. Sem essa informacédo, ndo seria possivel a verificacdo precisa da extensao
dos itinerarios a fim de proceder ao pagamento pela quilometragem efetivamente
percorrida, como aduz o TR.

264. Entdo, os representantes da TCB afirmaram que ndo tinham outra
escolha, a ndo ser utilizar a quilometragem estimada nos itinerarios. A nosso ver, tal
alegacgéo néo procede, uma vez que o Decreto Distrital n.° 40.385/2020 transferiu a
gestdo e operacdo do STCE a TCB, portanto incumbe a ela os principais direitos e
deveres relativos ao STCE.

265. Diante desse evento, indagou-se a SEEDF acerca de quem seria a
competéncia de planejar e alterar rotas. Os representantes da Secretaria informaram
no DA 28 gue ela pertencia a TCB. No DA 13, a Secretaria Executiva de Educacéao
— Secex/SEEDF se manifestou:

“Neste viés, destaca-se que esta Secretaria previamente realiza a
andlise das informagbes dos alunos quanto aos critérios
estabelecidos na Portaria n°® 192 de 10/06/2019 para inclus&o no
Programa, e posteriormente encaminha a demanda a TCB,
juntamente com a sugestdo do itinerario. Contudo, em
cumprimento aos elementos de responsabilidade da gestora e
operacionalizadora direta e indiretamente do Servigco de Transporte
Complementar Escolar do Sistema de Transporte Publico Coletivo
do Distrito Federal - STCE do STPC/DF compete aquela entidade
determinar qual sera o percurso que o aluno seraincluido e se
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haverd& necessidade de incluir algum ponto de
embarque/desembarque.

266. Quanto ao planejamento e alteracéo das rotas e insercao/exclusdo de
alunos nos itinerarios, a SEEDF relatou que essas competéncias cabem a TCB,
ressalvando que faz sugestdes de rotas quando identifica necessidade. Em resposta
aos mesmos questionamentos, a TCB informou apenas que ambas as competéncias
cabem a SEEDF.

267. Em suma, as convenentes transferem as responsabilidades de uma
para a outra, em vez de chegarem a um consenso sobre quem possui tais
competéncias. Na pratica, 0 que a equipe de auditoria observou é que a SEEDF
planeja as rotas, visto que € o 6rgdo que possui as informacfes sobre incluséo e
exclusdo de alunos e as localidades de embarque e desembarque desses. Diante
dessa confusao entre as pastas, conclui-se que os normativos do STCE do STPC/DF
carecem de reviséo, no intuito de suprir lacunas e definircompeténcias.

268. Portanto, dado o fato de a titularidade do STCE/DF recair sobre a
TCB, conclui-se que as competéncias pertencem de fato & empresa publica, pois ela
deve ter a maior autonomia possivel em relacdo a execucado contratual. Por sua vez,
a interoperabilidade do servico, que por sua natureza demanda informacfes de mais
de um 6rgao, ndo afasta a Secretaria de Educacéao de cumprir o que Ihe foi incumbido.

2609. Entende-se que a Casa Civil do GDF deva mediar as tratativas, haja
vista sua competéncia para tanto*3:

Art. 1° A Casa Civil do Distrito Federal, 6rgéo de direcdo superior
diretamente subordinado ao Governador do Distrito Federal, compete:

[Il — atuar no relacionamento publico com autoridades civis e politicas,
no ambito de sua atuacdo, com o Poder Executivo Federal, com os
Poderes Legislativos Federal e Distrital e com outras esferas do
Governo;

IV — realizar a coordenacgéo e a articulacdo dos 6rgéos e entidades da
Administracdo Publica do Distrito Federal;

VIl — coordenar o atendimento e o cumprimento de decisGes
emanadas pelo Tribunal de Contas do Distrito Federal e demais
orgaos de controle, sem prejuizo da responsabilidade dos érgaos e
das autoridades destinatarios da decisao;

130 Regimento Interno da Casa Civil do DF - Decreto distrital n® 42.038/2021.
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Introducdo de tecnologias e de ferramentas

270. Acerca do objetivo de introduzir tecnologias e ferramentas para
aperfeicoar o servico do transporte escolar, ambas as jurisdicionadas confirmaram
gue € uma pendéncia a ser resolvida pela nova equipe de gestao.

Causas

271. Falta de clareza quanto as competéncias das entidades gestoras nos
normativos do STCE, quais sejam: Decreto n.° 40.385/2020, Termo de Convénio n.°
01/2020 e Portaria Conjunta n.° 03/2020.

272. Pandemia da Covid-19, que provocou a suspensdo das aulas
presenciais e da operagédo do STCE.

273. Inacdo das equipes de transicdo e das convenentes.

274. Falta de participacdo da SEMOB na gestdo compartilhada do STCE.
Efeitos

275. Prejuizo ao controle da execuc¢éo do servico, especialmente quanto a

quilometragem.

276. Prejuizo ao adequado planejamento da prestacdo do servico, em
decorréncia da assimetria de informagdes.

Considerac6es do gestor!s!

277. A TCB destacou®®? que instruiu processo com o propésito de solicitar
ajustes necessarios nos normativos e nos compartilhamentos das informacgdes e
dados operacionais entre as entidades envolvidas.

278. Por sua vez, a SEEDF informou?'33 que propds a TCB a realizacéo de
reunides mensais, com toda a equipe gestora, com vistas a alinhar regularidades
contratuais, fiscalizagéo e revisdes de normativos vigentes, buscando estreitar as
relacdes entre 0 6rgao e a entidade.

279. Por fim, a Casa Civil reportou-se'®* as respostas da SEEDF e da TCB
e frisou que a matéria tratada nos autos nédo é de sua competéncia institucional. A
SEMOB né&o apresentou manifestacao nos autos do processo.

131 A andlise completa das manifestacdes apresentadas pelo gestor encontra-se no PT_50.
132 Peca 214, p.17. DA_51, e-doc BCE3CO0DO.
133 Oficio n® 5211/2023 — SEE/GAB/AESP (pega 170, DA_53, e-doc 97A17314).
134 Oficio n°® 717/2023 (pec¢a 171, e-doc FDF68929), Oficio n® 777/2023 (peca 180, e-doc DC5A9806)
e Oficio n® 58/2024 -CACI/GAB (peca 215, DA 54, e-doc CE5890ACQ).
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Posicionamento da equipe de auditoria

280. As manifestagcbes da TCB e da SEEDF corroboram as analises
expostas no Relatorio Prévio de Auditoria, motivo pelo qual permanece inalterado o
achado bem como as proposicfes apresentadas.

281. No que tange a Casa Civil, apesar de o 6rgdo informar que a matéria
tratada nos autos ndo é de sua competéncia institucional, a equipe de auditoria
discorda de tal posicionamento.

282. Conforme o art. 1°, do Regimento Interno da Casa Civil'3®, compete
ao Orgdo realizar a coordenagcdo e a articulacdo dos 6rgdos e entidades da
Administragcdo Publica do DF, bem como coordenar o atendimento e o cumprimento
de decisbes emanadas pelo TCDF. Nesse sentido, tendo em vista a dificuldade de
relacionamento constatada entre a TCB e a SEEDF, busca-se a atuacdo da Casa Civil
na tentativa de coordenar o 6rgdo e a entidade em busca do atendimento das
proposicdes a seguir lancadas.

Proposicdes
283. Sugere-se ao egrégio Plenério:

l. determinar a Sociedade de Transportes Coletivos de Brasilia,
a Secretaria de Estado de Educacdo e a Secretaria de
Transporte e Mobilidade que conjuntamente:

a. revisem a Portaria Conjunta n° 3, de 29 de julho de
2020, editando, se for o caso, novo normativo, de modo
a melhor definir as competéncias, os fluxos
processuais e demais aspectos que se fizerem
necessarios a fim de proporcionar uma boa gestao e
operacgao compartilhada do STCE/DF,;

b. adotem providéncias com vistas a cumprir 0s objetivos
do Termo de Convénio n.° 01/2020, além daqueles
propostos nos itens “a” (revisdo do arcabouco juridico
do STCE/DF), “b” (aprovacao de tecnologias e
ferramentas que visem a melhoria da seguranca e do
controle do servico prestado) “c” (levantamento das
necessidades para execucdo do CCO), e ‘@’
(realizacdo de estudos de repactuacdes, reajustes e

revisbes dos contratos do STCE/DF) do Relatério

135 Decreto Distrital n° 42.038, de 27 de abril de 2021.
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Técnico Final emitido pela segunda Equipe de
Transicao instituida pela Portaria Conjunta n°® 2/2022.

Il. determinar a Casa Civil do Distrito Federal que promova a
mediacao da interlocucdo entre as trés convenentes, de modo
a alcancar as determinagdes sugeridas no item anterior.

Beneficios esperados

284. Maior definicdo e precisdo das competéncias relativas a gestédo e
operacdo do STPCE/DF entre os érgaos envolvidos, culminando na finalizacdo das
tarefas decorrentes da transferéncia desse da SEE/DF para a TCB.

2.3.2. Achado 3.2 — Compartilhamento insatisfatorio de informacdes entre TCB
e SEEDF.

Critério
285. Adotou-se como critério a observancia dos principios da eficiéncia e

da transparéncia, inerentes a Administracdo Publica e a execucdo do Convénio de
Cooperacédo Técnica celebrado entre TCB, SEEDF e SEMOB.

286. Também se utilizou do Termo de Convénio n° 01/2020, celebrado
entre a TCB, SEEDF e SEMOB, o qual constituiu Equipe de Transicdo para
desenvolver as acdes e estabelecer cronograma de trabalho para a efetiva
transferéncia do STCE.

Andalises e Evidéncias

287. O objetivo foi avaliar o compartilhamento de informacdes entre a TCB
e a SEEDF atinentes a execucao contratual, visto que uma boa relagdo e comunicacao
entre as partes sdo essenciais para uma eficiente prestacéo do servigco de transporte
escolar.

288. A empresa publica afirmou que havia tal intercambio, contudo ele ndo
era feito de forma plena. Por sua vez, a Pasta da Educacao citou falhas, tais como a
falta de compartilhamento dos dados dos alunos que fazem uso do transporte escolar
e a demora na resposta tocante aos requerimentos de inclusao de alunos.

289. Em reunido realizada em 19/04/2022 entre a TCB e a SEEDF, o titular
da Subsecretaria de Apoio as Politicas Educacionais — SUAPE/SEEDF afirmou que
“deveria ser implantada a cogestdo que néao existia oficialmente e que as gestdes
atuais da SEEDF e TCB herdaram acdes eivadas de erros, bem como a omissdes de
acées por conta da pandemia.”
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290. A seguir, serdo abordados os tépicos que aduzem ao terceiro objetivo
previsto no Termo de Convénio n.° 01/2020, que trata do fornecimento de dados
operacionais.

Compartilhamento de dados dos alunos

291. Em reunido com a SUAPE/SEEDF, foi afirmado que o repasse das
informacgdes sobre a localizacdo de embarque e desembarque do primeiro estudante
no trajeto casa-escola e do Ultimo estudante no trajeto escola-casa nao era feito
porque as localizagcdes geograficas dos enderecos dos alunos estariam protegidas
pela Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD. Tal justificativa € incabivel, uma vez
que, por ser titular do STCE do STPC/DF, a TCB necessita de todos os dados
disponiveis para prestar o servico essencial que € o transporte escolar, além do que
ela também deve cumprir a LGPD.

292. Apesar de ter dito que nao repassava tais informacdes, na resposta
da Nota de Auditoria n.° 10, a SEEDF incorreu em contradicdo, pois disse ndo possuir
tais informacgdes:

[...] Ante 0 exposto, esclarecemos que esta Secretaria ndo tem
informagdes acerca dos pontos de embarque e desembarque dos
itinerarios atendidos pela TCB.”

293. Diante de tudo que foi verificado, essa afirmacdo ndo se mostra
verdadeira, uma vez que a Secretaria de Educacéo dispée do conhecimento dos
primeiros lugares de embarque e ultimos de desembarque. Como relatado no PT_41,
os chefes das Unidades Regionais de Infraestrutura e Apoio Educacional - UNIAEs
repassaram tais informacdes a esta equipe de auditoria.

Sistema de monitoramento dos veiculos

294. A SEEDF, valendo-se do Termo de Convénio n.° 1/2020, solicitou*3®
a TCB acesso ao sistema utilizado para o controle diario dos seus veiculos escolares,
bem como o fornecimento dos dados ofertados pelo CCO, no intuito de aprimorar o
cruzamento de informacgdes e proporcionar a transparéncia na gestdo e pagamento
dos servicos de transporte escolar. Os hardwares dos AVLs haviam sido instalados
em 268 veiculos pertencentes a Secretaria de Educagédo, além daqueles provenientes
de contratos celebrados com empresas terceirizadas.

295. Diante dessa solicitacdo, a TCB respondeu:

" [...] Considerando os equipamentos de AVL’s ja instalados e com
intuito de atender ao requerido, estamos disponibilizando os

136 Processo SEI 00080-00057358/2022-30, Documento SEI 81820981.
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Relatérios de Distancia Percorrida e Limite de velocidade referentes
aos meses de agosto a dezembro de 2021, uma vez que no ano
de 2020 n&o houve aulas presenciais devido a Covid-19. [...]”

296. A Secretaria de Educacdo considerou®®’ tal resposta insatisfatoria,
uma vez que as informacdes desses relatérios eram de uso Unico ou esporadico. A
intencdo era ter acesso frequente para o desempenho das atividades rotineiras.
Entdo, a SEEDF solicitou acesso ao Centro de Controle Operacional da TCB, no
intuito de ela mesma cadastrar tais informacdes, tendo a empresa publica se recusado
a fornecé-lo.

297. Diante disso, os gestores das Jurisdicionadas e o representante da
BRY USA!?8 realizaram reunides nos dias 18 e 19/04/2022 para tratarem da utilizacdo
do sistema de monitoramento dos veiculos escolares. Uma vez que havia um
impedimento da SEEDF em acessar o sistema de monitoramento em face do contrato
de operacéo do CCO ser exclusivo entre TCB e BRY USA, a empresa publica liberou
locais de trabalho dentro de seu CCO para que dois a trés servidores da Educacéao
acessassem o referido sistema. Diante disso, a Secretaria declinou da proposicéo,
justificando que “a TCB tinha como problema fatico a ser resolvido a questdo dos
recursos humanos, haja vista que ndo havia amparo para a urgente e necessaria
incluséao de servidores da Pasta da Educacéo nas equipes de trabalho de execucgéao e
operacao do transporte escolar e que em hipétese alguma poderia se desvincular do
planejamento pedagdgico e educacional.”

298. Ainda nessas reunides, a equipe da SEEDF disse que o contrato n.°
02/2020 firmado com a BRY USA néo contemplava o transporte escolar, abrangendo
apenas o controle da frota da TCB. Por sua vez, os gestores da TCB afirmaram que
foi feito um aditivo para que pudesse abarcar os 6nibus escolares. Alegando os
possiveis vicios de instalacdo dos equipamentos nos veiculos, a falta de
acompanhamento por tecnologia de monitoramento e a ndo concessdo de acesso
integral as completas funcionalidades do CCO, a SEEDF solicitou'®® e a TCB
desinstalou os AVLs da frota da Educacéo.

299. Nesta andlise, constatou-se um desentendimento entre as Pastas.
Ressalte-se que dada a essencialidade da matéria, uma relacdo cooperativa entre 0s
orgaos envolvidos é condicdo necessaria para otimizar a prestacdo do servico de
transporte escolar, principalmente em se tratando de uma situacao transitoria que € a
transferéncia de titularidade da SEE/DF para a TCB e os tramites dela decorrentes.

137 Processo SEI 00080-00057358/2022-30, Documento SEI 90697857.
138 Empresa prestadora de servicos referentes ao sistema de monitoramento dos percursos e outros
servicos de tecnologia da informacéo para a TCB.
139 Processo SEI 00080-00057358/2022-30, Documento SEI 90697857.
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Participacdo da SEEDF na fiscalizacdo dos contratos

300. De acordo com a SEEDF, ela monitora'® a execucgdo dos contratos
da seguinte maneira:

o Os representantes das unidades escolares identificam se os alunos estao
sendo atendidos com o quantitativo de veiculos previamente definidos,
nos horérios estabelecidos e com a presenca de monitor; e

. Os chefes das UNIAEs fiscalizam as condi¢cdes dos veiculos que
atendem os alunos.

301. Adicionalmente, a equipe da SEEDF relatou receber inimeras
dendncias relacionadas a execuc¢ao do servigo, que sao posteriormente repassadas a
TCB. No entanto, foi observado que poucas ou nenhuma providéncia é tomada pela
TCB em resposta a essas denuncias. Esse comportamento sugere que a TCB néo
esta efetivamente lidando com as irregularidades constatadas, o que, por sua vez,
pode estar contribuindo para uma falta de engajamento por parte das contratadas.

302. Quando guestionada acerca do compartilhamento de informacfes da
execucao do servico de transporte escolar a SEEDF, a Secretaria apenas esclareceu
como ¢é feito o envio do processo de pagamento Unico mensal e informou que este
processo contém os relatos de inexecucédo contratual identificados pelos diretores das
unidades escolares e UNIAEs. No entanto, entende-se que essa resposta da SEEDF
nao aborda diretamente a questéo levantada.

303. A SEEDF fiscaliza os contratos reforcando a TCB seus deveres de
aferir a quilometragem dos itinerarios. Em resposta a Nota de Auditoria n.° 10, a qual
solicitou as informacfes acerca dos horarios e lugares de embarque e desembarque
dos alunos, a Secretaria Executiva de Educacdo — Secex, unidade da SEEDF,
reforgcou que:

“Lembramos, ainda, que esta Pasta solicitou a AFERI(;AO de todos
os itinerarios de transporte escolar dos contratos celebrados pela
Sociedade de Transportes Coletivos de Brasilia - TCB, devido ao
retorno pleno de todas as atividades e reiteradas alteracbes dos
mesmos oriundos das demandas dos atendimentos dos estudantes da
rede publica de ensino no ano de 2022, conforme consta no processo
SEI 00080-00153601/2022-40, porém, até a presente data ndo nos
foi repassado qualquer informacé&o acerca de tal feito. [...]”

304. Conforme descrito, ao longo da auditoria, ficou explicita a falta de
comunicacdo adequada entre a TCB e a SEEDF, uma imputando a outra a
responsabilidade sobre determinadas competéncias. Nas analises das normas
aplicaveis, em especial a Portaria Conjunta n.° 03, de 29 de julho de 2020, restam
duvidas sobre a definicdo de competéncias das Convenentes, como alteracdo de

140 Resposta a questdo n. 8 da NA_16 (vide DA_28)
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itinerarios e inclusdo de alunos para serem atendidos pelo STCE/DF. Uma abordagem
interessante seria a edicdo de uma nova portaria conjunta que disciplinasse as
lacunas e questionamentos deixados.

305. Verificou-se em reunides e documentos que a comunicacao entre
TCB e SEEDF é falha. Um exemplo € que ndo ha repasse das informacbes
geograficas do primeiro aluno a ser buscado em cada itinerario e do ultimo aluno a ser
deixado. Tal informacéo € necessaria para que haja o correto monitoramento da rota,
visto que a quilometragem do itinerario s6 comeca a ser contada a partir do primeiro
ponto de embarque de aluno. E, apesar de ser uma informagdo necessaria a
fiscalizacdo da execucéo do servico, a SEEDF se recusa a fornecé-la a TCB.

306. Para mais, conforme ja tratado neste Relatério no ambito do achado
n° 2.2, os pagamentos sao realizados de acordo com a quilometragem estimada pela
SEEDF, sem que haja uma conferéncia dessa quilometragem pela TCB, o que gera
desgastes entre as duas convenentes devido ao fato de ndo haver por parte da TCB
uma fiscalizagdo mais robusta nos contratos, o que pode ensejar pagamentos a maior.

Causas

307. Insuficiéncia dos normativos existentes no sentido de definir de forma
clara e precisa as competéncias de cada convenente.

308. As reunifes da equipe de transicdo ndo alcancaram todos os fins
almejados.

3009. Assimetria de informacfes no planejamento e prestacédo do servico.
Efeitos

310. Ineficiéncia do STCE dada a assimetria de informacdes.

Considerac6es do gestori4!

311. A TCB afirmou#? que reiterou @ SEEDF a solicitacdo dos dados dos
estudantes beneficiarios do transporte escolar para alimentacéo do sistema do CCO,
mas ndo mencionou resposta da Secretaria (peca 214, p. 17).

312. Por sua vez, a SEEDF esclareceu!*® que sua Unidade Gestora da Lei
Geral de Protecao de Dados manifestou-se pela possibilidade de disponibilizacdo das
informacgbes referentes ao Censo do Transporte Escolar a TCB, para fins de

141 A andlise completa das manifestacdes apresentadas pelo gestor encontra-se no PT_50.
142 Peca 214, DA_51, e-doc BCE3CO0DO.
143 Peca 170, DA_53, e-doc 97A17314.
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proporcionar o planejamento adequado e o aperfeicoamento do Programa de Oferta
Suplementar de Transporte Escolar (peca 170, p. 2).

Posicionamento da equipe de auditoria

313. As manifestacbes da TCB e da SEEDF confirmam as analises
apresentadas no Relatorio Prévio de Auditoria (peca 116), o que justifica a
manutencdo das constatacbes e recomendacgOes feitas. Ademais, ndo basta a
disponibilizagdo dos dados necessérios, mas essas informacbes devem ser
compartilhadas de forma tempestiva, possibilitando uma execugdo adequada do
servigo de transporte escolar.

314. No caso da Casa Civil, embora o 6rgdo tenha indicado que a questao
tratada nos autos ndo é de sua competéncia institucional, a equipe de auditoria
discorda desse posicionamento.

315. De acordo com o art. 1°, do Regimento Interno da Casa Civil*#4,
compete ao 6rgao realizar a coordenacdo e a articulagdo dos 6rgaos e entidades da
Administragdo Publica do DF, bem como coordenar o atendimento e o cumprimento
de decisbes emanadas pelo TCDF. Portanto, diante das dificuldades de comunicacéo
observadas entre a TCB e a SEEDF, busca-se a atuacéo da Casa Civil na tentativa
de coordenar o 6rgdo e a entidade e garantir a implementacdo das proposi¢cdes
sugeridas.

Proposicfes
316. Sugere-se ao egrégio Plenéario:

l. determinar a Sociedade de Transporte Coletivos de Brasilia -
TCB que adote as devidas medidas na sua alcada para o
adequado e tempestivo compartilhamento de informacdes e
dados operacionais;

Il. determinar a Secretaria de Estado de Educacdo do DF —
SEEDF que adote as devidas medidas na sua alcada para o
adequado e tempestivo compartilhamento de informacdes e
dados operacionais, tais como a localizacdo de embarque e
desembarque do primeiro estudante no trajeto casa-escola e
do ultimo estudante no trajeto escola-casa;

[I. determinar a Casa Civil do Distrito Federal, no uso das
competéncias que lhe confere o art. 1° inc. IV e VII, de seu
Regimento Interno, que promova a mediagdo da interlocucdo

144 Decreto Distrital n°42.038, de 27 de abril de 2021.
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entre as convenentes, de modo a alcancar as determinacdes
sugeridas nos itens anteriores.

Beneficios esperados

317. Espera-se que, com a implementacao das proposi¢des, ocorra uma
melhoria no compartihamento de dados e na comunicagdo entre as pastas,
culminando na melhoria do servigo de transporte escolar no DF.

3. Conclusao

318. A presente auditoria visou avaliar os contratos de transporte escolar
celebrados pela TCB que estavam vigentes durante o periodo de execucdo da
fiscalizagao.
3109. Para alcancar esse objetivo, foram formuladas as seguintes questdes
de auditoria:

e QA 1: Aexecucdo do servigo de transporte escolar estd em conformidade
com os dispositivos legais e contratuais?

e QA 2: A TCB adota as medidas necessarias a efetiva fiscalizacdo dos
contratos de transporte escolar?

e QA 3: A gestdo compartilhada da prestacdo do servico esta sendo
adequadamente executada?

320. Na primeira questdo, entendeu-se que a execucdo do servico de
transporte escolar esta parcialmente conforme os requisitos legais e contratuais,
porém varias irregularidades foram identificadas. Os 6nibus utilizados na prestacao
do servico ndo atendem as normas de seguranca e as contratadas ndo cumprem
todas as obrigacfes estabelecidas nos contratos. Foram observados problemas como
cintos e assentos danificados, extintores vencidos e veiculos acima da idade maxima
permitida. Além disso, verificou-se que algumas contratadas ndo fornecem todos os
documentos exigidos nos termos de referéncia necesséarios a fiscalizacdo dos
contratos pela TCB.

321. Em relacdo a segunda questédo, a TCB ndo implementa totalmente as
medidas necessarias para fiscalizar adequadamente os contratos de transporte
escolar. Foram encontradas diversas falhas por parte dos responsaveis pelos
contratos, incluindo atesto de certiddes sem conferéncia prévia, aprovacao de
veiculos em vistorias que ndo cumprem o0s requisitos e falta de resolucdo em
processos de apuracdo de irregularidades. No monitoramento da quilometragem
percorrida, apenas uma pequena parte dos itinerarios € fiscalizada mensalmente, e o
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Centro de Controle Operacional ndo estd medindo a quilometragem, descumprindo o
recomendado pelo TCDF na Deciséao n.° 5.330/2020.

322. Ja quanto a terceira questéo, a gestao compartilhada da prestacéo do
servico ndo esta sendo adequadamente executada. A equipe de transicao designada
no Termo de Convénio n.° 01/2020 ndo cumpriu grande parte das atribuicdes que lhe
foram incumbidas, como a introducdo de tecnologias e de ferramentas que visem a
melhoria da seguranca no transporte de alunos e do controle da gestao administrativa
da prestacao do STCE/DF, e a especificagéo de indicadores de desempenho e metas
para a avaliacado dos servigos prestados. Somado a isso, a TCB e a SEEDF n&o tém
consenso sobre algumas competéncias de cada entidade/6rgdo, devido ao fato do
arcabouco juridico do STCE/DF nado as abordar. Por ultimo, verificou-se um
insatisfatorio compartilhamento de dados operacionais entre as duas jurisdicionadas,
dado o desgaste iniciado pela transferéncia do servico e a falta de clareza das normas
aplicaveis.

323. Com base nas analises realizadas em relacdo as questdes
formuladas, conclui-se que, embora haja aspectos em conformidade com os
dispositivos legais e contratuais, a execucdo do servico de transporte escolar
apresenta varias irregularidades, desde o estado dos veiculos até o cumprimento das
obrigagfes contratuais pelas contratadas. Além disso, a efetiva fiscaliza¢@o por parte
da TCB é comprometida pela falta de medidas adequadas, incluindo a medicdo da
quilometragem percorrida. A gestdo compartilhada da prestacdo do servico também é
deficiente, com a equipe de transicdo ndo cumprindo suas atribuicdes e a falta de
consenso entre as entidades envolvidas. Portanto, a auditoria revelou a necessidade
de melhorias significativas na execucéo e fiscalizacdo dos contratos de transporte
escolar.

324. Relaciona-se abaixo as empresas interessadas que devem ser
cientificadas da decisdo que vier a ser prolatada por esta Corte:

Tabela 15 - Relacdo das empresas do STCE/DF

Empresa CPNJ
gggspfgég(\jlé [E)aSG(égl\A/I\II_NHONEIROS AUTONOMOS DE CARGAS E 26.469.494/0001-41
ESSENCIA SERVICOS EM LOGISTICA EMPRESARIAL EIRELI 20.104.243/0001-87
FCB TRANSPORTE LOGISTICA E SERVICOS GERAIS LTDA 01.796.430/0001-24
G P SILVA TRANSPORTE EIRELI 26.079.228/0001-02
IZABELY TRANSPORTES E COMERCIO DE ALIMENTOS EIRELI 31.959.365/00011-71
NATURAL LOGISTICA EM TRANSPORTE EIRELI 22.978.362/0001-94
OLIVEIRA TRANSPORTES E TURISMO LTDA 07.525.475/0001-40
POLLO VIAGENS E TRANSPORTE LTDA 02.374.243/0001-15
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Empresa CPNJ

RODOESTE TRANSPORTE E TURISMO EIRELI 03.342.856/0001-33
START SERVICOS E TRANSPORTES EIRELI 07.869.890/0001-11
TRANSFER LOGISTICA - EIRELI 07.188.297/0001-00
TRANSMONICI TRANSPORTE E TURISMO LTDA. ME 09.169.349/0001-26
TTAP TRANSPORTES E LOGISTICA LTDA 15.630.674/0001-47

4. Proposicoes

325. Diante de todo o exposto, considerando os achados de auditoria

apresentados, sugere-se ao egrégio Plenério:

) tomar conhecimento:

a. deste Relatorio Final de Auditoria;

b. das manifesta¢cdes da Sociedade de Transportes Coletivos
de Brasilia - TCB, da Secretaria de Estado de Educacao —
SEEDF e da Casa Civil do Distrito Federal - CACI (DA_51,
DA 53 e DA _54);

c. das manifestacdes das empresas (PT_50);

1)) determinar a TCB que:

a. adote as providéncias necessarias para que as
contratadas corrijam as deficiéncias identificadas no
achado 1.1, abrangendo aspectos como o estado de
conservacao e limpeza dos 6nibus, a idade dos veiculos, o
pagamento de salarios e beneficios dos motoristas e
monitores, entre outros, de maneira a garantir a
conformidade com as clausulas contratuais e legais
aplicaveis; (achado 1.1)

b. apure as irregularidades cometidas em descumprimento
aos Termos de Referéncia e as normas relativas a
manutencdo e conservagdo dos veiculos e a seguranca
dos alunos, aplicando as contratadas as penalidades
cabiveis em caso de ndo adequacao da frota; (achado 1.1)

c. dé prosseguimento aos processos administrativos de
apuracao de responsabilidade das empresas, aplicando as
contratadas as penalidades eventualmente cabiveis em
caso de ndo adequacéo da frota e do servico; (achado 1.1)

d. com base nas prerrogativas punitivas (previstas no encarte
C dos editais dos pregdes), indiqgue ao Departamento de
Transito do Distrito Federal - DETRAN/DF os veiculos que
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oferecam alto risco de segurangca aos alunos para que
sejam adotadas as providéncias cabiveis a cada caso
(achado 1.1);

e. adote medidas para que o0s executores de contrato
exercam adequadamente suas atribuicdes de fiscalizacao,
como o estabelecimento de procedimentos padronizados
para fiscalizacdo dos contratos, contendo todas as
obrigacdes contratuais, a implementagcédo de tecnologias
para o auxilio dos executores no desempenho de suas
funcbes e a otimizacdo de processos operacionais;
(achado 2.1)

f.  com fulcro no art. 8° da Instrucdo Normativa n°® 05/2022 -
TCB, fortaleca os controles quanto a adequacédo dos
veiculos, como inspecdes prévias ao inicio do turno,
inspecbes aleatorias durante o periodo de transporte e
verificacbes peridédicas de manutencdo, para assegurar
gue os veiculos estejam em boas condi¢cdes e atendam
aos padrdes de seguranca exigidos; (achado 2.1)

g. com fulcro no art. 8° da Instrugdo Normativa n°® 05/2022 -
TCB, revise os atuais procedimentos de vistoria, de modo
a estabelecer critérios claros técnicos e objetivos para a
realizacdo das vistorias amostrais, minimizando a
discricionariedade dos executores na determinacdo da
guantidade e periodicidade dessas vistorias; (achado 2.1)

h. em futuras contratacbes, faca constar nas clausulas
editalicias e contratuais a criacdo de contas vinculadas
para retencdo proviséria e mensal de provisdes dos
encargos trabalhistas, nos termos do Decreto n°
34.649/2013; (achado 2.1)

i. no prazo de 120 dias, adote medidas para a adequada
implementacédo do sistema de monitoramento remoto de
AVLs, bem como do Centro de Controle Operacional -
CCO, com as ferramentas necessérias para auxiliar no
monitoramento da frota em tempo real, da quilometragem
realizada e de outros controles relevantes da operacéo,
informando ao Tribunal as providéncias adotadas; (achado
2.2)

j.  enquanto n&o for integralmente ativado o CCO,
implemente controles de quilometragem auxiliares (e.g.
verificagdo in loco dos itinerarios e conferéncia dos
tacografos), de modo a evitar a realizacado de pagamentos
baseados apenas em estimativas; (achado 2.2)
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k. atualize os quadros de itinerarios para que retratem a
realidade operacional, destacando, por exemplo, quando a
contratada combinar dois itinerarios em uma unica rota,
com vistas a maior eficiéncia e economicidade na
aplicacao dos recursos publicos; (achado 2.2)

I. ajuste o calculo da “quilometragem morta” nos itinerarios,
de modo que a base de calculo seja a “quilometragem para
calculo”, bem como apure o montante pago eventualmente
a maior por conta desse erro e efetue as devidas glosas
contratuais; (achado 2.2)

m. adote as devidas medidas na sua al¢cada para o adequado
e tempestivo compartilhamento de informacdes e dados
operacionais com a SEEDF; (achado 3.2)

1)} determinar a TCB, a Secretaria de Estado de Educacédo —
SEEDF e a Secretaria de Estado de Mobilidade — SEMOB/DF
que:

a. revisem a Portaria Conjunta n° 3, de 29 de julho de 2020,
editando, se for o caso, novo normativo, de modo a melhor
definir as competéncias, os fluxos processuais e demais
aspectos que se fizerem necessarios a fim de proporcionar
uma boa gestdo e operacdo compartilhada do STCE/DF;
(achado 3.1)

b. adotem providéncias com vistas a cumprir os objetivos do
Termo de Convénio n.° 01/2020, além daqueles propostos
nos itens “a” (revisdo do arcabouco juridico do STCE/DF),
“b” (aprovagao de tecnologias e ferramentas que visem a
melhoria da seguranca e do controle do servi¢o prestado)
“c” (levantamento das necessidades para execugao do
CCO), e “g” (realizacdo de estudos de repactuacgoes,
reajustes e revisbes dos contratos do STCE/DF) do
Relatorio Técnico Final emitido pela segunda Equipe de
Transicdo instituida pela Portaria Conjunta n® 2/2022.
(achado 3.1)

V) determinar & SEEDF que adote as devidas medidas na sua
alcada para o adequado e tempestivo compartilhamento de
informagdes e dados operacionais com a TCB, tais como a
localizagdo de embarque e desembarque do primeiro
estudante no trajeto casa-escola e do Ultimo estudante no
trajeto escola-casa; (achado 3.2)

V) determinar a CACI que:
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a. promova a mediagdo da interlocucdo entre as trés
convenentes, de modo a alcancar as determinacfes
sugeridas no item llI; (achado 3.1)

b. promova a mediacao da interlocucao entre as convenentes
(SEEDF, SEMOB/DF e TCB), de modo a alcancar as
determinacdes sugeridas nos itens Il.m e 1V; (achado 3.2)

VI) recomendar a TCB que:

a. desenvolva pesquisa de satisfacéo junto aos alunos, pais
e responsaveis para verificagdo da qualidade dos servigos
prestados pelas contratadas; (achado 1.1)

b. realize capacitacdes periddicas para os executores de
contrato, abrangendo, no minimo, os procedimentos
estabelecidos nos itens Il.e, II. f, Il.g e Il.h; (achado 2.1)

C. revise os controles quanto aos documentos obrigatorios
gue devem ser apresentados pelas contratadas, a fim de
garantir a comprovacdo adequada dos veiculos e
colaboradores da empresa; (achado 2.1)

d. documente devidamente todas as inspecoes realizadas in
loco, mesmo quando n&o forem identificados problemas na
prestacdo do servico ou na qualidade dos veiculos;
(achado 2.1)

e. aprimore os controles sobre a adequacéo dos veiculos as
normas de manutencdo e seguranca, realizando, por
exemplo, vistorias trimestrais e inspec¢des surpresas nas
garagens das empresas contratadas; (achado 2.1)

f. estabeleca procedimentos mais rigorosos para verificagao
do cumprimento das obrigacdes pelas contratadas junto
aos seus colaboradores, inclusive utilizando-se de anélises
automatizadas, quando possivel. (achado 2.1)

VII) autorizar:

a. o0 encaminhamento a Sociedade de Transportes Coletivos
de Brasilia - TCB, a Secretaria de Estado de Educacéo -
SEEDF, a Secretaria de Estado de Mobilidade - SEMOB e
a Casa Civil do Distrito Federal — CACI de cOpia da decisdo
gue vier a ser prolatada, do Relatério/Voto, do presente
Relatério Final de Auditoria, e dos Papéis de Trabalho PTs
35, 39 a 44 e 50, associados aos autos, para subsidiar o
cumprimento das determinacdes, recomendacgbes e
orientacdes descritas nos itens anteriores;

b. a ciéncia da decisdo que vier a ser prolatada, do
Relatorio/Voto e do presente Relatorio Final de Auditoria a
Camara Legislativa do Distrito Federal — CLDF e as
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empresas interessadas relacionadas no paragrafo 321
deste Relatorio;

c. arealizacdo de monitoramento nas jurisdicionadas citadas
para verificar o cumprimento das determinacfes e
recomendacdes;

d. a restituicdo dos autos a Secretaria de Fiscalizacdo de
Gestdo Publica, Infraestrutura, Mobilidade e Seguranca
Publica, para as providéncias pertinentes.

Brasilia/DF, 25 de junho de 2024.

ALINE SANTOS BARIZON BARRY J. G. XAVIER
Auditora de Controle Externo Auditor de Controle Externo

MATEUS D. F. DE CARVALHO

Auditor de Controle Externo
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TRIBUNAL DE CONTAS DO DISTRITO FEDERAL
TCDEF/Secretaria das Sessoes
l"ll ~ 10| RN
SECRETARIA DAS SESSOES Processo: 00600-00005005/2022-

TCDF R

Sessdo Ordinaria N° 5386, de 10/07/2024

PROCESSO N° 00600-00005005/2022-74-¢

RELATOR(A) : Conselheira ANILCEIA LUZIA MACHADO

EMENTA : Auditoria de Regularidade realizada no ambito da Sociedade de
Transportes Coletivos de Brasilia (TCB), no periodo de agosto de 2022 a julho de
2023, com o objetivo de examinar a regularidade dos contratos de transporte
escolar celebrados pela empresa.

DECISAO N° 2557/2024

O Tribunal, por unanimidade, de acordo com o voto da Relatora, decidiu: I — tomar
conhecimento: a) do Relatorio Final de Auditoria; b) das manifestagdes da
Sociedade de Transportes Coletivos de Brasilia - TCB, da Secretaria de Estado de
Educacdo do Distrito Federal — SEE/DF e da Casa Civil do Distrito Federal -
CACI/DF (DA 51, DA 53 e DA 54); ¢) das manifestagdes das empresas (PT_50);
II — determinar a TCB que: a) adote as providéncias necessarias para que as
contratadas corrijam as deficiéncias identificadas no achado 1.1, abrangendo
aspectos como o estado de conservacao e limpeza dos Onibus, a idade dos veiculos,
o pagamento de salarios e beneficios dos motoristas e monitores, entre outros, de
maneira a garantir a conformidade com as clausulas contratuais e legais aplicaveis
(achado 1.1); b) apure as irregularidades cometidas em descumprimento aos
Termos de Referéncia e as normas relativas a manutencdo e conservacdo dos
veiculos e a seguranca dos alunos, aplicando as contratadas as penalidades cabiveis
em caso de ndo adequacdao da frota (achado 1.1); c) dé prosseguimento aos
processos administrativos de apuragdo de responsabilidade das empresas,
aplicando as contratadas as penalidades eventualmente cabiveis em caso de ndo
adequagdo da frota e do servigo (achado 1.1); d) com base nas prerrogativas
punitivas (previstas no encarte C dos editais dos pregdes), indique ao
Departamento de Transito do Distrito Federal — DETRAN/DF os veiculos que
oferecam alto risco de seguranca aos alunos para que sejam adotadas as
providéncias cabiveis a cada caso (achado 1.1); e) adote medidas para que os
executores de contrato exercam adequadamente suas atribuigdes de fiscalizagdo,
como o estabelecimento de procedimentos padronizados para fiscalizagdo dos
contratos, contendo todas as obrigagdes contratuais, a implementacdo de
tecnologias para o auxilio dos executores no desempenho de suas funcdes e a
otimizacdo de processos operacionais (achado 2.1); f) com fulcro no art. 8° da
Instrucdo Normativa n® 05/2022 TCB, fortaleca os controles quanto a adequacao
dos veiculos, como inspe¢des prévias ao inicio do turno, inspegdes aleatérias
durante o periodo de transporte e verificagdes periddicas de manutengdo, para
assegurar que os veiculos estejam em boas condigdes e atendam aos padroes de
seguranga exigidos (achado 2.1); g) com fulcro no art. 8° da Instru¢do Normativa
n°® 05/2022 TCB, revise os atuais procedimentos de vistoria, de modo a estabelecer
critérios claros técnicos e objetivos para a realizacdo das vistorias amostrais,
minimizando a discricionariedade dos executores na determinagdo da quantidade e
periodicidade dessas vistorias (achado 2.1); h) em futuras contratagdes, faca
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constar nas clausulas editalicias e contratuais a criagdo de contas vinculadas para
retengdo provisoria e mensal de provisdes dos encargos trabalhistas, nos termos do
Decreto n° 34.649/2013 (achado 2.1); 1) no prazo de 120 dias, adote medidas para a
adequada implementacao do sistema de monitoramento remoto de AVLs, bem
como do Centro de Controle Operacional - CCO, com as ferramentas necessarias
para auxiliar no monitoramento da frota em tempo real, da quilometragem
realizada e de outros controles relevantes da operagdo, informando ao Tribunal as
providéncias adotadas (achado 2.2); j) enquanto ndo for integralmente ativado o
CCO, implemente controles de quilometragem auxiliares (e.g. verificagdo in loco
dos itinerarios e conferéncia dos tacdgrafos), de modo a evitar a realizacdo de
pagamentos baseados apenas em estimativas (achado 2.2); k) atualize os quadros
de itinerarios para que retratem a realidade operacional, destacando, por exemplo,
quando a contratada combinar dois itinerdrios em uma uUnica rota, com vistas a
maior eficiéncia e economicidade na aplicagdo dos recursos publicos; (achado 2.2);
1) ajuste o calculo da “quilometragem morta” nos itinerarios, de modo que a base
de célculo seja a “quilometragem para céalculo”, bem como apure o montante pago
eventualmente a mais por conta desse erro e efetue as devidas glosas contratuais
(achado 2.2); m) adote as devidas medidas na sua alcada para o adequado e
tempestivo compartilhamento de informagdes e dados operacionais com a SE/DF;
(achado 3.2) Il — determinar & TCB, a Secretaria de Estado de Educagdo do
Distrito Federal — SEE/DF e a Secretaria de Estado de Mobilidade do Distrito
Federal - SEMOB/DF que: a) revisem a Portaria Conjunta n° 3, de 29 de julho de
2020, editando, se for o caso, novo normativo, de modo a melhor definir as
competéncias, os fluxos processuais e demais aspectos que se fizerem necessarios a
fim de proporcionar uma boa gestdo e operagao compartilhada do STCE/DF;
(achado 3.1) b) adotem providéncias com vistas a cumprir os objetivos do Termo
de Convénio n.° 01/2020, além daqueles propostos nos itens “a” (revisdo do
arcabouco juridico do STCE/DF), “b” (aprovagao de tecnologias e ferramentas que
visem a melhoria da seguranga e do controle do servico prestado) “c”
(levantamento das necessidades para execucdo do CCO), e “g” (realizacdo de
estudos de repactuagdes, reajustes e revisdes dos contratos do STCE/DF) do
Relatorio Técnico Final emitido pela segunda Equipe de Transi¢do instituida pela
Portaria Conjunta n°® 2/2022. (achado 3.1) IV — determinar a SEE/DF que adote as
devidas medidas na sua al¢ada para o adequado e tempestivo compartilhamento de
informacdes e dados operacionais com a TCB, tais como a localizacdo de
embarque e desembarque do primeiro estudante no trajeto casa-escola e do ultimo
estudante no trajeto escola-casa; (achado 3.2) V — determinar a CACI que: a)
promova a mediagdo da interlocu¢do entre as trés convenentes, de modo a alcangar
as determinagdes sugeridas no item III; (achado 3.1) b) promova a mediacao da
interlocu¢do entre as convenentes (SE/DF, SEMOB/DF e TCB), de modo a
alcangar as determinacgdes sugeridas nos itens IL.m e IV; (achado 3.2) VI —
recomendar a TCB que: a) desenvolva pesquisa de satisfacdo com os alunos, pais e
responsaveis para verificacao da qualidade dos servigos prestados pelas contratadas
(achado 1.1); b) realize capacitacdes periddicas para os executores de contrato,
abrangendo, no minimo, os procedimentos estabelecidos nos itens Il.e, I — f, Il.g e
IL.Lh (achado 2.1); c) revise os controles quanto aos documentos obrigatorios que
devem ser apresentados pelas contratadas, a fim de garantir a comprovacao
adequada dos veiculos e colaboradores da empresa (achado 2.1); d) documente
devidamente todas as inspegdes realizadas in loco, mesmo quando ndo forem
identificados problemas na prestagdo do servigo ou na qualidade dos veiculos
(achado 2.1); e) aprimore os controles sobre a adequagdo dos veiculos as normas
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de manuten¢do e seguranga, realizando, por exemplo, vistorias trimestrais e
inspegdes surpresas nas garagens das empresas contratadas (achado 2.1); f)
estabelecer procedimentos mais rigorosos para verificagdo do cumprimento das
obrigacdes pelas contratadas junto aos seus colaboradores, inclusive utilizando-se
de andlises automatizadas, quando possivel (achado 2.1); VII — autorizar: a) o
encaminhamento a Sociedade de Transportes Coletivos de Brasilia - TCB, a
Secretaria de Estado de Educacdo do Distrito Federal - SEE/DF, a Secretaria de
Estado de Mobilidade do Distrito Federal - SEMOB/DF e a Casa Civil do Distrito
Federal — CACI/DF de copia desta decisdo, do relatorio/voto do Relator, do
Relatorio Final de Auditoria n°® 3/2024-DIGEM3 e dos Papéis de Trabalho PTs 35,
39 a 44 e 50, associados aos autos, para subsidiar o cumprimento das
determinagdes, recomendagdes ¢ orientagdes descritas nos itens anteriores; b) a
ciéncia desta decisdo, do relatorio/voto do Relator e do mencionado Relatorio Final
de Auditoria a Camara Legislativa do Distrito Federal — CLDF e as empresas
interessadas relacionadas no pardgrafo 324 do Relatério; c) a realizagdo de
monitoramento nas jurisdicionadas citadas para verificar o cumprimento das
determinagdes e recomendagdes; d) a restituicdo dos autos a Secretaria de
Fiscalizagao de Gestdo Publica, Infraestrutura, Mobilidade e Seguranca Publica,
para as providéncias pertinentes. O Conselheiro RENATO RAINHA deixou de
atuar nos autos, com fundamento no art. 153, § 1°, do RI/TCDF.

Presidiu a sessdo o Presidente, Conselheiro MARCIO MICHEL. Votaram os
Conselheiros MANOEL DE ANDRADE, ANILCEIA MACHADO, INACIO
MAGALHAES FILHO, PAULO TADEU e ANDRE CLEMENTE. Participaram o
Auditor VINICIUS FRAGOSO ¢ o representante do MPjTCDF, Procurador-Geral
em substituicdo MARCOS FELIPE PINHEIRO LIMA.

SALA DAS SESSOES, 10 de julho de 2024

Joao Batista Pereira De Souza
Secretario das Sessoes

Marcio Michel Alves De Oliveira
Presidente
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